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إن إنسان عالم اليوم يعيش ظروفا حياتية متنوعة تنوعت وسائلها وتعقدت أساليب 
العيش فيها وأصبح التغير سمة أساسية من سمات العصر الذي نعيشه إن لم تكن أبرز 
ملامحه على الإطلاق ء ودوامة هذا التغير السریع أوقعت الإنسان في عدة إضطرابات 
كالقلق ء ضغط الدم ء الإكتئاب ء الإجهاد ء الإغتراب وغيرها من الإضطرابات الأخرى. 

والحقيقة أن ظاهرتي الإجهاد والإغتراب موجودتان منذ وجود الإنسان فالإغتراب 
موجود منذ خلق الإنسان فميلاد أي طفل وخروجه من رحم أمه بداية للإغتراب فالوجود 
الإنساني وجود مغترب ‹ كما أن الإجهاد إرتبط تواجده بتواجد الإنسان» وتزايد حجم 
الضغوط التي تعترضه في حياته ¿ وقد أصبح هذين المصطلحين الإجهاد والإغتراب كل 
منهما يصك في المعاجم والقواميس » وأصبح لغة تعارف عليها المختصين في علم النفس 
والطب والفيزيولوجيا. 

وبالرغم من أن هذين الظاهرتين موجودتين منذ القدم إلا أن الموجة التي عرفها 
العصر اليوم من إجهادات و اإغتراب؛ لفتت الأنظار إليها ما جعل الباحثين 
يعطون تفسيرات وقراءات مختلفة لأسبابها ونتائجها وكذا إستراتجيات التعامل 
معها في محاولة منهم للتقليل من آثارها وإنعكاساتها على الفرد والمجتمع. 

ولا تكاد تخلو حياة أي واحد منا من الإجهاد النفسي الذي نتعرض إليه في مختلف 
جوانب الحياة بدءا بالأسرة والشارع و مكان العمل و جميع مؤسسات التنشئة الاجتماعية 
التي نحن عنصر منهاء حتى أصبح العصر الذي نعيشه اليوم يطلق عليه عصر الإجهاد. 

والعامل بإعتباره فرد هام في المجتمع يعيش هو الآخر وسط إجهادات نفسية تتباين 
درجاتها من منطقة إلى منطقة ء ومن مؤسسة لمؤسسة » ومن مهنة إلى مهنة » بل ومن 
فرد لآخر. 

وتقف مجموعة من الظروف النفسية والاجتماعية حائلا بين العامل وعمله ما 


يجعل العامل وهو يؤدي دورہ يقع فريسة للإجهاد e‏ وتزايد حجم ما يصادفه منها 
ينمي لديه شعورا بالإجهاد المهني الناتج عن الصراع القائم بین أدائه لواجباته 
ومسؤولياته ومهامه وفقا لما هو ملتزم به وظروف أداء عمله. 

وقد أكدت العديد من الدراسات أن للإجهاد آثار إيجابية وأخرى سلبية على الفرد ومنه 
المنظمة التي يزاول بها عمله » ما جعل موضوع الإجهاد ولحد الساعة يلقى الكثير من 
الإهتمام من طرف باحثين وعلماء من إختصاصات مختلفة » على رأسهم علماء الإدارة 
والسلوك التنظيمي. 

ولعل الإجهادات التي تلازم الإنسان في حياته اليومية أي كان نوعها لهي بداية 
الإنسلاخ الذي يمر به الإنسان عن أهدافه وأدواره وكذا عن ذاته والتي تدفعه یوما ما إلى 
الإغتراب بالهجرة الدائمة أو المؤقتة إلى خارج المجتمع الذي نشأ فيه. 

وقد يساهم الإجهاد المهني في فهم وتفسير ظاهرة الإغتراب المهني لأن العصر الذي 
نعيش فيه أصبح يمو ج بالعديد من التناقضات والصراعات e‏ وكذا نتيجة عدم توافق الإنسان 
مع هذه المتغيرات ويتردد مصطلح الاغتراب المهني لوصف هذا السلوك بالشعور بالعزلة 
والعجز واللامبالاة واليأس. 

ويعاني العمال مهما كان موقع عملهم من أشكال مختلفة من الإجهاد » ومهنة 
الطب كغيرها من المهن تشھد مجموعة من الإجهادات التي تؤثر على مستوى 
الأداء لدى الطبیب » لکن الخطورة تكمن في أن عمل الطبيب يتعلق بحياة الإنسان و 
أن أي ظرف ما يشغله عن عمله قد يكلف المريض حياته بسبب سهو أو نسيان 
ينتج عنه خطأ طبي » ولعل واقع مستشفياتنا والظروف التي يعيشها القطاع الصحي 
في بلدنا اليوم جعلت الطبيب ليس في غنى عن الإجهاد في العمل وإن كانت 
مصادر هذا الإجهاد تختلف من مستشفى لمستشفي ومن طبیب لآخر وكذا من 
إختصاص لآخرء وبذلك فإن نتائجه هي الأخرى متباينة. 

ويؤدي الطبيب واجبه العملي نظير أن يلقى من المؤسسة التي يعمل بها أو 
المرضى الذين يشرف على علاجهم دعما معينا سواء أكان ماديا أو معنويا في شكل 


أجرء مكافآت» علاوات» ترقية ء تقدیرء وإحترام ء الإحساس بالإنتماء » الشيء الذي يجعله 
يفي بإلتزاماته الحياتية إتجاه نفسه و أسرته ومجتمعه » ويطمح إلى تحقيق أهداف 
معينة وضعھا من خلال عمله ء وعندما يشعر الطبيب بأن الجهد المبذول من طرفه 
يفوق الدعم الذي يتلقاه أو أن هذا الدعم لا يلبي متطلباته الأساسية والكمالية يجعله 
ذلك يحس بنوع من الإهمال واللامبالاة الأمر الذي ينعكس مباشرة على الدور الذي 
يقوم به داخل المستشفى وكذا على أهدافه التي برمجها في مهنته ومنه على ذاته 
الأمر الذي يفقده التقدير الذاتي وهو ما يهدد توازنه النفسي والإجتماعي. 

ونتيجة لهذه الإجهادات التي تلازم الطبيب والتي تعود لعوامل تنظيمية 
وإجتماعية وذلك من خلال الدراسة الاستطلاعية التي قمنا بها ء وتؤثر تأثيرا واضحا 
على توافقه المهني ورضاه الوظيفي وكذا على درجة شعورہ بالإغتراب المهني ء مما 
ينعكس على مستوى أدائه ومنه على واقع المستشفى الذي يعمل به ء جعل الكثير 
من المؤسسات الإستشفائية تحاول رصدها ومعرفة أسبابها وأعراضها ونتائجها على 
الفرد والمنظمة من أجل وضع الإستراتجيات التنظيمية والإجتماعية التي من شأنها إن 
لم يكن القضاء عليها فمن أجل الحد من آثار هذه الظاهرة على الطبيب والمستشفى 
ومنه على صحة الفرد في المجتمع. 

وعلى الرغم من تعدد الدراسات الأجنبية والعربية التي تناولت ظاهرتي الإجهاد 
المهني و الإغتراب المهنيء فإن هذه الدراسات تناولت کل ظاهرة على حدا أو 
ربطتها بظاهرة أخرى e‏ ومن خلال عرض تراث الدراسات السابقة وفي حدود علم 
الباحث لا توجد دراسة تربط بين الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء с‏ 
لذلك تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تبدأ من حيث إنتهت إليه الدراسات السابقة 
كما تعد بداية لدراسات أخرى للربط بين الظاهرتين. 

لذا نقدم هذا البحث لفهم علاقة الإجهاد المهني بالإغتراب المهني لدى الأطباء 
العامون العاملون في المستشفيات العمومية. 
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í А تكن لإنا‎ Т Ü таи Фу yETK+ Ajj KÉZ NÜ KÉZ С” R 
۲ Hf Q Af LE ОМ 6210151 75با‎ Of ÆT Í >او!‎ 6-27 МА 
СОАТ |b: w Ооа ї ТОШЛП {РР ydž фо] تل لقنا‎ 
Куңел Фог NB تق‎ 
бег YŒ Ау eget ПАА уз ар 5927150 гж ذ72‎ 
No уар را‎ К@йл eT ۷ئ‎ 7 Pk ft ОЇ JR аў СБ Gj 
Í #29 гтёИ[Ї u لاق7 انام آزمد‎ ۲۲ ФТ Ad gR ОЎКО 
МСТ Hf гай UGS ČR 2 ўар 2 Бән ۱۴.015907 
تل ضا‎ об 5ا مال‎ 005 NF КОА gu ۲۱۵۴۱۷۷۱۳۰۳۸۰۴۷۲ Č5 
е0 
2k ОЇ TR dë Ö5 Ор Y Jee OA бйр (ОБОК تكن‎ aT ۲۵ 
5۸ا‎ Обой МЕКА ООДУ Е 2 УІ Оўой LE гРаА (Рока Kh kk 
بط‎ NIBJLE + jp +! 7265ء رت‎ GANÎ نعل زا‎ ORF ۱۶۸۲ СРО 
O5 تح‎ Ї о МЕТ Hf 203 О+от У +0 0А Д di 372۴۳۱ Ца! 2 20 
U 7-5 202 yT ó pA ОЦУ AoLjlanrf ADE Gf Ү@! ام۸‎ JN әк 
! 262 ран CHOU tof LANIA КОТ AOE LF фа Б! آاگاو!‎ 


hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


Í ZATEN 'h> +25 62 (! РАУ cdr |۳۵۳ ذ‎ 22 + FN 
Т f E 2 مہ227‎ УА I6 NÈ LF үз бро fA Ü 2 
ДОМО تہ‎ фо 2d E. yzT19 NJpADU ljeňp 1 Fó جا‎ 1 TR dis 
K@JR аў 2 885 تلق‎ U алар МЕЛА 1+ زلہہ ا‎ 2 f ۶۹ o 
QL Af áB №602) أو!‎ б فطل تا انا‎ йс و‎ ер ا‎ 
[DZ +г@ JN ¥ JU ОРОС RE ОА Омр 51د‎ Hf تمن‎ бе 
كة‎ U ed ت۳ا‎ Bf اکا‎ ۲ ۳۶ +гй jÜ Че Ууф Краў әк 
[Жоопту Uf zTöfp GÎ SIR اماک‎ бэу 2 نت‎ LEA 1 TR аў 
Í и гаш للا‎ ٣۷۲۵۳۸ Golf РОЇ ZZ آقائج‎ Hf Обр ناجعلا‎ МИК ۴ 
АТО РФА Аа +3 h) TR ООА AR о 
من‎ айу су ар Ошйр Үе «О ОШ БЕО +z ۸مم‎ 
+@ DOZA زا کر‎ CO Í ZA ۶2۳۶ її] EU! Ef KEIR df 
2 ПФО А ОЇ JR dă о (т Ач үс те зч HST Hf ус 
جم‎ iF Rf 1 Ан рар Ое ۴۷۵۱۷ SUF Í оп ү زف للا‎ фер де 
ерй ү SUF ус фи pal; 02 MŠÍ JR df خم حن‎ у пај Gj fof 
Ojj! Y eR ОА Čiji ОВ ЛУТ убу فلت(‎ EDE аў (и HZ 
.2 BS 
: OG уд. ۲ OB! لان‎ ۲ ок LHS  @ дА 
عورم‎ НЕЕ njjj AFF FUN) ŠNJE DY рар] - 
МІ Ae Of z ۴ 


المصا التمھیدی: مشكةة البحث. 


:КӨ FT E - 2 
НЕНЦ PAF- 1-2 
[айг Loaf تلق‎ ар Oil Y eR СОЈА Čiji бей Lipu рй: || 55) 
tŠ КСА db 
HEL JFT AAF- 2- 2 
бы йай ٥کر‎ iU á B 2 iY А бйр کاو‎ Lipu z || Œi - 
. HCH KEIR аў 
هيام‎ Loaf iU ар apf А Ойу وك‎ Libi iz || 6i - 
ЛОИ KER аў 
[ай تلق رکا‎ ар күң нА Оу О خطيا‎ iz || j - 
ОЌ KER 45 
[ай Loaf لف‎ á B KIR гю бий О Lhd piz || ij - 
ОЌ KER аўоБ 
:кКӨ > @к-3 
Ооуу ۷ز ا‎ дау à B Ой рай вяд. 
. DE ¥ дз گ7‎ Í I2XBpO0A ۷ئ2۴بطظازوت‎ NÐ 2 و‎ - 
. TE Y SU à B Ор раро! кү 2 digo - 
үзе СОЈА Ojj PÜ аа дур KORR 'oyA[ Af +۱۸۰ 
Заки KEIR لگا‎ Дай L АЯ Сз á 0 ср 
‘Fr 6 0۴۰۰4 
لزنن‎ Pali رک نات‎ of цер BLI ФТ Ar Аа р Rf - 
. d f fo Í аА (pdf Í ї#А2% МЕ ۱۴ز‎ KOLE Y eR ОА 
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hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


Üo بات ۱×۷۸ رص‎ + dji банг ۰.۴۶۳۲ ۶ص مز‎ Í کل‎ 
АЎН СЮ ФО oydir 
Ojj تارقم ظا فک ح۷‎ tiz гй дА DA ۱۳۷23۴۱۱۸70 
.L áf СИХ ар 
. NZ Y дө ۸ع عت‎ ER dygK Í ی7275‎ - 
. Gjr 22КОВ УЗО Y Of + #اززنا‎ ZAT 2207 - 
:KOT£dip- 5 
K@JR ар ова най ]دن اك‎ f Ү@ АЧ pp ade ۷۵۱ Lb 
KEHA ÛÎ TR 21206:1228 +44 Yfek á 4 dá ZAP fNOF + لت‎ 
ер اما“ ا۷۳۱2‎ (2009 í @28 +& Í !92009 > 2621 م2 لا‎ 
ا لت لات‎ ETON ا او‎ бы! Аай Loaf زا‎ 
+] © ۱۱۸۲ ۶۹ا‎ ol 007ص7‎ О KEIR dF ۷۸۷ ۷۴2ك‎ 0705 2 
(бе Ûf 5 ФЕ کھت‎ Обр Y fe دقان‎ ФОА KE ү бау á B Ойу ОВ) 
]۸ع ا5ت5+.‎ ho 
UOT ЦЕ - 6 
Ñ ФУ ЫНДЕ 
NJ afek 2 ДО + 9 YPP df NJ U 226 ۷۸۷ 3۱6ا‎ NAF |5 
СБТ Бк Сай مرکم‎ СБР عبتہ‎ ПА Ü рро СЕ +g 
«ая [ең[1 ZZ +zlğî Hf سارعزقان رمع‎ Í زامتدو!‎ 
: ФИ عع‎ 
7۳۴ ONY АА LARZ Í ZN LE yd убу] гет АМ) 
ا٣ز‎ Нев уд !نادت‎ ФОА УЮ عقا ع‎ Í نرلاو!‎ [А О+аядр 
„ЕСА AR كل‎ Ор КЇ ZZ +25 62 
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hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


اللاهدف: 

يقصد به أن الطبيب يؤدي عمله دون هدف معين ء ويمضي في أداء مهامه بغير هدف 
أو «АДА‏ ومن ثم يفقد الطبيب الهدف من وجوده داخل عمله والهدف من 
إستمراريته في المستشفى ç‏ ويصبح بذلك الطبيب متخبطا في حياة بلا معنى وبلا أهداف 
يسعى لتحقيقها أو الوصول إليها. 

الدور: 

يقصد به تلك المهام والواجبات ومختلف المسؤوليات الملقاة على عاتق 
الطبيب والتي هو مطالب بأدائها لأنها من صميم مهنته. 

غربة الذات: 

هي حالة يدرك فيها الطبيب ذاته كمغترب» أي أنه أصبح نافرا أو مغتربا عن 
ذاته» حيث يشعر الطبيب بالإبتعاد عن الذات » وبذلك لا يستطيع الطبيب التواصل مع 
نفسه ومع عمله ¿ فيصبح منفصلا عما يرغب أن يكون عليه والواقع الذي يحسه هو 

إحترام الذات: 
هي مجموعة المشاعر التي يكنها الطبيب لنفسه من إحترام وتقدير لذاته وللعمل الذي 
АГА А acus‏ کسر a‏ کر hadi указ „бы‏ عن داك 
وعن ما يقدمه من عمل داخل المستشفی الذي يعمل به. 


یع 


LHS! @ Ош YOf O5 fAAEK انا‎ CHOU دايا‎ ZARDI |5 
نميا‎ 872808201۶۷7 ۹ Pol ТО )]0 ع2‎ DÛ اتل نا نا‎ 0۴ 


. CER ol Атуб йя 2 THE: 
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2 التمھیدی: مشكةة البحث. 


НОЙ JA te QE 
RUHADZIEKLHK! ت‎ ULE УСОРА + ون‎ © Ú KÉ QF || لقط‎ 
fofA ун LTE GU Apa لت‎ OA u габи К@ Р ۱۶77۸-270۶ 
А ОР 27ن‎ ОБУ оу 02 
غڑ5ا:‎ [Е Je ۰2 
نامع »)ا‎ ff Nj НафаяЊА Ü ею af 8506 yríDLHZ 
Орр Сну RL ер NYP «дара Û ФА Gb САГ ۱۲ @ ۷ 
ОН + @RJ Í 022 aff teht Û KEPPT NJU ند‎ 22 yG 
граба ар беда OA ОБ Gf кер УА ЈА 
LÄR үк Керр о СБОИ) Сагара Тер +1 ت03‎ 
СЛС! rT af Коса KETA LÜ РО ІРА Ü áx) Т Č 2% 
KGfep I 7۸7۷ص7‎ djerk @š О@)+о р aff ай ynfodF PAT © Lk DZ 
нада 6 Лох ар ЧА لزان‎ y نذك ةناجع‎ Lil PŮ ČZ удо 
‚агрр 
7۴۱رہ کرآرای:‎ > 01-1-7 
۶۱ا:‎ Je 51۴1-7 
:1987 КӨНЕ z ہاو ع تاب‎ НИЕ. ۸۲۷۲۱ ۷۴ 
Сагу ( ۵۸۰ح‎ гф Фрося KGJeBf Ližzădšdž H: ۶۵ ۱۸ 
Ü تلق‎ ар рей م7۸‎ (PR 71613 !05د‎ УКЕ + DBF ملح‎ H2cooper 
Кк О О@о!нЖ85 ухе @ О ОЖ Нид ۴ feof HNjK OA 
Сюй рей; 177 Zozd [б > 402158 و‎ Dk ДА Ü 127 
> @ 2рїо Бю O5 ай DYD ҢА Ü Occupational Stress indiator 


المصل ال : مشکلة البحث. 


СЕ ТРТУ Сай ОВОГ erd at pf ۱۰۲ f (ООА @ 2f کت۱:‎ Kfetztdf 
"ОЯ аў" O АЛДАМ fepf HNJOSYOR аў LE FA 
CEY Lenni) ФА aff a لازاجزا‎ дек SSK ше U КА ДА 
FOT ад ахо PTI сай af ард әй КЛА GE ШУ نيا‎ 
Они لقع‎ нар 
۲ات‎ Суса ТАТ @) УНАА Саной TL ازجا رمع‎ j b 
© aff df Н Ау GO ý+! LÜ AÁ ОО d Фох 9570 > дА 
Yu Аа? Хау کل‎ ар (о af СОНО ЊАЕ d ۴۳۲۱۸۰۰۶ کا‎ 
NJ كنت‎ МДА الك‎ LDI د!‎ О OTEK di p 2 ٥۶ء‎ јер 
бвр یہ‎ 2 meðf OU à B (о af di рар ÜN d Фф 
ا‎ 5025 49 dă BASF (еп ФА Ус + ОБО fAf 2 ü ú! enf 
‚уо 
:1990 Dü ХЕП ЧИЕМ ٣۴۳(۲ О: ФЕ 
{124990 (Richardson & Burk ( يا‎ [КРА || 2А Н DĚ 
15 م572‎ уйР 1020 o йг 30ت اتد‎ ш aff dž 
МЎ DPR ЖООШ СБ تلق‎ 2087 КЁ HÆ Í ZALongitudinal Study) 
lad Û ОМИ усій + DR ар UF KIGA Ü арар yO бл dž ČJ Af 
(би! KÉ > Саус СБ af d: фах. O4 кїї КОЊА 
Суйо 1020660 +228 عل‎ Ку Ú + Кай Ü ОА CG af > фах) 
laf i ZA لع‎ Ked Ú 


”کا 85 ز2ت :١ [ий‏ ہولح pidet ۱2۶) ffo ПИ 36 Jf‏ تھا Чай‏ @ نا 
Е 02002 RAA фу HHO‏ 66-63. 








hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


(ху à B йй! ma усу LHP | GIL tof fegf ۰۸026 
۲۱۸۳ لواف قاعم‎ 0 u гор бра їй تا‎ у ужар уса ор 2 
ко (КФ Eni zG О + نا ,مها‎ dg K U cf (ИХ yaz Ö5 
60205 кр ар Í 22۷0(۲ Í 721287 Шер ШФ усу (уо 
f اط‎ Č HA UZ (005 2% آ06 ق7‎ и 202522110 Mk Ü ТРЕ 
‚Чад +! 07 Ар ۷۸۳6۲ رد نالف‎ 
ÜA ар йй! оў aff аў Кро pp ер Np تلد تقذ‎ 
бох ар PAT абау 2na pK рг ад ГО | гр Идэ? 
afenfÃ уН لاتق‎ h P! febL а! Fmd 26010 Gir ۳.02-۷۰ 
‚уар Ür T FF LÆ UY 170700 كل‎ 
KÜ اقم‎ О ЌЕ آ0‎ ZUNE ANEDE дй. Fe ДЕ 
:1990 NANJ) 
را اعت‎ Lind اع‎ ١.2 فتكت‎ А REKE اليا‎ R epf KE 
нд ай ше ۲727 KB ДА (Of нија adi دهان‎ райр гр qis Dé 
| 2023 Hk Ü ©] dž ČJ АҒ بوتاو" لطر‎ Ü ñ ЩІ LN 2584 LH 
Kad > @ РЕ 23272 А Û ELE 13 LH кф О af d> dd 
. ال‎ 
ар йй! + аў уса Ö5 «уб || Ij LDÎ !o fegf زاهزا‎ КОА 
ASU 168) A الپ‎ ANY Sek Ö5! خرم>اكعم 5 وق‎ @ Оо! $ ШҮ 
Күй СБ Ор ОБК О LAZ АСО д lif جا‎ LAX LDA 
Оўду Gî әу KÜ РИЙ ОА G af عوسی‎ BU +ггрл JozTó Nh 
раде كما‎ усіх 


.68 f Оумгаўх ۳ 
.696 MAF gj? 


hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


etdi d2 лд жай СДА + زنک‎ Кобу Lipa fepf ІНК RÁ 
Ме Бун LPR Lñ Шу ИКО Í АБЗ lif ар 0 
Op БАА کا‎ KADÉ > Lif > تس‎ LE РСТ NI Kf РА 
Цу ШУ ое аў 
:1991 КЕП НЧЧИЕ! UEN pg 0 ماع عي‎ ۰۴ 
рр Í 222 02ت‎ {ер К+ ё KIRNA LR k ۲۶۷ RE 
تكنلا‎ 204 103110312 сор А Üe dk HOU NJU ezî Hf FG) 
Nikki لوزلا مها تا 2ہ‎ PT ۴۰۳۱۲۴۵20 tě 555 + Б 
ад dž pr 721 М Kor ۱ ا‎ KIES BR аў URU dË Са а? ČT А 
НМ + )اصع‎ eS ۶ت مام‎ Í #Ж ۴ع‎ Wet g ۱۱۴ енсе р рало 
БО Каз iz РАСА آ۸ا‎ SR dr قد‎ БА АСРАНЈА + f کنا‎ 
“ңар toT А 
R JeBf Y GT КЫА DES ОМА ۳٣72 IHNjOS ۱> ۳۶۹ о СА ۱82۴ Lb 
Í A epf af кан (8) УС Аа КОРО K aA ان‎ pf Í ک۸رو!‎ Af نلا‎ 
LHA ميا‎ Di OŽEŇ (ju T © ۴۲۶۸۷ YNK DHE ОБОНУ 
. CÛ Ol E RK! aqchi Í tgi [б aty Xy 
:1998 نه‎ z زاکترنی(وہعل)‎ DÆ. г е {ДЕ 
(ус Y'@d2 1209 ) اد تملا‎ ОКА KDR [ер іў 
(ИХ ар 07 a k OBNDT ăfdžRzdž(Karasak) || fe Nu À T Hf 
YH ج۷02‎ @а> @ 3 ОЛ PR o Gb ГАХ (0085 91 ۴۳۲۲۲ KOZA 
‚Өл арп! Савра > Gok (jer f > фах 


.736 mdk gj” 


2 التمھیدی: مشكةة البحث. 


ОБ ул ORA +800 ус 2 Keb ýL OS ND !oR јер МКА 
015100 + 25а 5603 ZAÑ 06 пер усій 89 yf КОХ 
Куе ہوقتاھت‎ КОР | ffe LBD jeh RIA ОВР Т to 
иф рҮ@ Aû! + пА+& dj af фоб једе ےت اف کرت ا‎ ORF 
Мо 2 APR ООУ ар 120% ۲ +026 غلا‎ tpl و!‎ LOE 2835 (карй! 
Î u гоў ус а ھا‎ 2 &рку@Ң dF LHA) || A ЧО 
уйа !فئاحت‎ А61 2А epf 2۴7ا وا ×فیز ظز‎ 1 сай 
)یا‎ апа Оов: LoL EBE OÜST G Í ركه‎ Оо бйр баор) 
Грыка кїї гр адар ۳تت‎ боўр2 Im5KGJR df yA ус 2 Keb 
„Оз ХАЯ СИХ 1 8ھ‎ 12012 Lip ОБОРЕ d РО {Р 
НОЕ Р ۲-7 
:1994 ФЧ Ойу је а АМЕ ۴ 
U Фу 67ت۸(ا+‎ ! YÁ бы дай KOZA Ду А R Тер iu 
LH276 +۱ КІ A ША Lir сс Ср! HA A ۲ ۱۵-۶۴ НО 5) 
(ОЗТ až бп} @&лг@ ۲ Оч онр кА (оТ f убаў бы! {а 
(уой 120805 (ус YZ :ONj تسا کہ‎ > © edit Ü кїйїк ДА 
‚ОА ۸ار‎ аў ДОГ U ack ig пакру ۷۷ IFA KEG 
۶۳۲ Уса War f Каз کیا ۶ لقع‎ тот ер KOZA 
То у 2 ГРА GF تكن + تد‎ (РОА 16 Щу 2 Ph? ES 
К ۴۸ا۱‎ Пф ЕС Gd і Онаа gu !f LHDN 
2 БАСЫ {айд ŽU f 2170ا‎ - 12۸ Дехто А Ду 


.83-806 تلع تا‎ qd JD 


المصا التمھیدی: مشكةة البحث. 


2 RRL رق‎ DE chi ааг f LAYE! nep LÄS Оро» URI 
. U @ 
ЮЗА ûjjlK Ç6! ü Í ZK OK GDI [ер Nj PDL dă 
کر ررقت‎ PA бра ہز‎ LDS паў GERE مفصدہ بہت ونا‎ 
СБ®ЕТ о Граў цеў ۴۶۳ N فز‎ LJEM UBjr =u F 2 ИЖ 5 
. 6 1 25 +5 
دا 12م‎ ОЁ: КЕП {> НЕЧА С ЕПН О ЙУ Kifo ДЕ 
:1996 Í УЙ ДЕЛ 
ہلل‎ LIN? @ А sfoloUA Ода ў 3۸۸۷ ат |۴١ 19113287 IHNj2 Prk 
> 02 12А Јарка nf U @ + ln BOA ВО || آ۶‎ JR айы йа 
H Ú yc IM у CEU ОСНО 1:%52 1 МАЙНУ 165 KOH Í Z 
UK GEGE زت:‎ epf 6602 Čí زا ہما‎ aff азир! {ги {Ж ۶2و‎ 
Í ب0227‎ (Оа ОА ۱۱۳۴۲ СЫ Í ZEY jr a OR ۷۷۵۳۸۴ 
I u 20# LE +&д аў ÜQ ۶۹ dÀ J للدم‎ dă u гау ULF 007 
تا ا الت‎ u ad үг@ уйа (Роў аў vof шәй ÜZE (48) JO 
LATS ADU daj Шору زجعن تا‎ yU زا ۰ہ زا تا‎ ай ÁJ u гоў 
راہ 0ق لا‎ усі JF فا‎ PTY ІгАЯЯСБІЈ Ор yu foff Ü u aap] АГ 
САТУ ID لا :ا‎ Бї Azat Сер әк ها‎ ü pR Û ققة نيا‎ (гАгаў 
| ‚бл аР HOGS КОРА ОВА ۵5ئ۸ شا‎ гд 
yodXfÉXY Liu A3 перл feof NØ 2А ۶۳۲ КепрорА 
ÃNjt GIDA р jp 059678 +з” а ЖМУ Ог dp п JÀ ñ epf 
Lt МЕУ 5 Adf U а چ9 ترم‎ Ü%19 +037 гай 224 АҺ PZ 


.76 ned 4j” 


hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


š Bé @® ٌ ۸ LADA f نتم وت نس‎ HHS Dó G 2ДЕНЈА + у 
ос арб ۴ا‎ 
ORF НДИ yanS AANA UofA Í SIR dK to А feff N 4۲۵94 


anv ута 


10A ۲۱۵۶ 1+0 ČK 


dE ETD niji ОО UNS CJNSIYNA NE YEN ВЕ ФЕ 
:2003 
Соў > 20 Koli KLH زم‎ [ийй href) ٥۶ дщ? 
ČT Af п} + о®ф ER DIPA ۲۱۶۷۶۷ HOARI U 21 Сар 
уой ۱۹ یا ع0‎ lack Û 8ت3 اف7‎ fep ٠02021 Q dži% о Оба 
رون‎ Á Kf foi تا کت‎ у وت‎ АА Í (он odp ут XÁ (КЕ 
۴ک ڑا‎ Q ОАА +оо пя fODYIp LATED || ЧГ Т @ (уо 
CD G$ (07 GO ар баг! ff О рф اض ك۷‎ гдр U KE 
о > го 05050217 à B لہ ملعا‎ 
На KET o @) @ BRK LÛ ер ANILINO OÚ аай 
LÄKA Јер ШАМ 2 ةرد قلت با‎ GAM а PÜ ۱۳۴۱۴٣ طن ئها‎ 
ئ٣‎ dji djip GK Af ل۸ ووڑھا‎ apc نات رميات‎ бйлу ýd KOƏ fp 
лд р ۶۲ deng 
:2003 ١ ۳۲008:1025 70۷0۴۸8۲ hifi FPF 


78-77% (упеаў> q jD 
۱۷زلفر رکا‎ ١۸2:۰ (pjo GG áp ydf Our hatu ZA Kw Oo: (тоу 2م‎ ° 
‚урар 22003 ОФА f tef + تم‎ ddy BDZ GE) 20И )مد ظط۸ بت نا‎ nz 
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hail‏ التمهيدي: مشكةة البحث. 


ад dš [222 гл уп H OK @ ÜL 80А рро 1 ОЛАНЫ 
ВА (Kjofeltf ۳۶۷۰٣1۵2۵۳ КАОР! о á تلم‎ ١ EF )ا‎ ар ус نقتا‎ 
уай H2⁄50 КТА ФМУ +5۰۶ +۴ обраћа کت‎ Af NAF ËR o 
Í آو!‎ o€ yT ۸۸ Кар yo 0518 фо جیا‎ edk Ü 1 ھا‎ (Л feff 
[йкК іо pI Af дз И К ар Ua f 3۸ ар 
.“ (۶ až ZA زا روتا ت270‎ Lp Keef МЕКАР Yih 
ўггб dž [гр уйа T КІ @рО\Ч fpf NÍ ZAP @& 
fiz † مناه‎ оС 1 Ff СБа fep yd] AKAPA Ufo Í онар Gd j 
۱ dnl! af 052 ОФ R2 + AROS زا۱‎ ГДР ЗИ] СРО 
DHE عانعن‎ pN; Ар LD пй га F Је ۱۱١(٤ 
: 2006 KOT [ER ŞE 
GEXA مسا بہت‎ x ری‎ NP کت‎ AAA ۲۶۳۲ Karp 
+۸ В آ-23مطا‎ TR fopf IHNjKINEA - efen!f -HANI ۸8۹2325 
+ DEE نمدا + كوهد زل گنا نا‎ dj бррр yo! УБА Uz DPPR o ÛR 
OS oó N Кет оф Ü FEES тд АЧ de NHL SÀ 032 
Í oA 18ADEA 18 д U еде |480 ۱۳۴۲۵۲ AGS! زا‎ HeD- 
. eu Ged SN! 
.“ تال‎ ар ус نتل 2 نوكت‎ амы - 


PET yaji ta! UII, Ao قط‎ Г ЛАРА yap Саг LSU арлу бА 
:yaÎ 222003 ФФАА f reef HIP 0337 2ا7‎ йи} ғой 2دت ۴زط۳ زرط تا‎ nd 


www.Nauss.com. 
yj! 0۱06 Ü727 £ epod бай OF || AD ÁIR Š زا‎ зу aur 2 Ир O 
.2006 (Ф гг ОНФ рї гай ÜZ تہ‎ KAW [би] > Ҷу RSet ndi paT 
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المصل التمھیدی: مشکلة البحث. 


УФФ نا‎ Сар +A FEZ VpÉNjR Bf NE A ون۳۳‎ edi зоба 
áB уч Uku eff dD النتا ةيا 850 )ہ۱۸‎ 72۳7147 учар 
гооо NO Lif CÜBA (PS Ú ۷۲ا۱‎ @ Í |o OFA Ü تل‎ 
ЛО КӨТЕ dF LF рй 2 Дор 2 9606451 !f 
ەت‎ Tf СБ) 5 ×7) ROR HE > ل٭ەمار! 27 2 رقع‎ А 


.(0 1) DË 
دا‎ ŞED 


(á {лей‏ ۲ز 
(орнай O5‏ 

(POA @ гү г dž 
Liy نل‎ ар 


Gr гА yc2f و(‎ 
Нафе у 081300 
ОДЕА CF Lj 
ар б ОРА aff dž 
نل‎ 36 [йд у 
ČS 
уба KOSHER f 
Ус نوا‎ 
Uzu {АД ай 
ČU ар 2 FRA 
Слай BG || pÍ JR dz 

Күң ffo‏ 7۸ لم6 
ho‏ ليلق يق оо ар‏ 
[о‏ 
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hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


aE | ОЗА | +йее[+н@} | 2003 | (обра Í БАРАА yf Одат 
OK ۷۲ Царл рр. Kfefa!f KBE + o 
Кеш 
مال نما‎ їр + A 2006 | 2 85276 | |2683 pok 0 7 ]موت‎ 
гайн (Fen) Юу لق‎ || 802 2 
КТ геа» 























„кф арүасгйл йен JEE |FL > dft GF )01(! очи 
: ФР 300۴1۶ 7 
KÁNE Je 51۴1-7 
:(1990) KEŞUENNJEF Jd соў | f 3۶.۸۷۵۴۱۱ ۴ا‎ 
Calabres & Adams af LA > تلطع‎ BAI LHZ+ ۴۶۳۲ زط‎ س١‎ 
Lip > ت2١ كنا و‎ Ü fof اه‎ YG&DLH2/IDE ҮП ٥8۱ @ 
عمسم ما‎ 61 (Рай 57 НЯЦ КІДЕА Dean Alienation Scale ان۷۷۴‎ 
ھ۷‎ à Д{ di ۶ Karik Ü ñ Аюсу Gi ہ۹٤‎ 
f JeBf KEFA гп !!ezZGh Fosrë ga Пф Aod і бояу LENPdPFá 8 Í 
زار کا تھا‎ Y joy سكعت‎ Û Zeta يان‎ уд دزا( ولا‎ нар 
تر رض نگ‎ ай а! || ADF LIE DHA! لات‎ 23607 
Л узго 82 {РО ой) GD ер N انا تمبتہ ت224‎ 
Үк ОВ» дА KÉ JETNY fk OB Kd APE CRE LPD +f ou T 6 
. (f Jep Yu Дайр 


[PT айем үу DE QO QEG KEC изат R1Q 7707 f EOC. [Ië СЩ 0 
.148 Е (9004 
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2 التمھیدی: مشكةة البحث. 


Ка) Үп اف‎ HAIGUBIYN ИУ ПО] Е НЕ го ФЕ 

:(1995) 2 ҸЕ 

۷۴۷۲ R feb удо + ойр خوزە رنج‎ Fusilo AAG! )2۵وت‎ диц? | 
6 منت‎ Hzd Gz بت‎ HN zDŠ 0 ойр @ гй (ydf LE) T f RF 
+zd СБ 019023737 Ö5 1 a ЮЖ НАЕ КІДНА 032۴ 
t تلاقام[‎ LF ЕСА Ойу G af 2 @ > @ LR ا اگ و‎ 22۸ 
Уо + [ий уо LE Y fek Ü ШҮ Kou ABU! согуу گ۱۰2‎ усу 
U' Pò 62 ох АҒ 1р@р (бр Gr af ×× كت 07۷ ک5 ب۳۹7‎ 
عق‎ део 2А ۷۷) HFA O Bf бең ym ус yeko 
рў о> АОК Ја LB گاہ‎ 

АМА + онр Куок атк АС GY o تناج‎ ОБТ 72۴ ۸2۸ا‎ | 
۴۶۳۲ GAZA nL A бнт 2 Жн رم‎ ОР Y ote Uf 
Га] (SU БОМА аро 
:(1995) Í ҮРЕ Ерс. ДЕ еә ЦЕ 

aD! Af ер INJ K'ATA Peebles г dedz Ву оц 

> طز‎ ã fog Ö5 ( @@2 -гДңз) HE KEPP > Ф 05 آذا ةفك‎ yfr 
ОРАО ул 1 ACT )728ا‎ ҢЧКг{еА 5۳2۴ا‎ Y гаг Q А ОБА 
تو! 202هاثيا:‎ Тер KAZA 1207 5 G у) І ZAF م۲[‎ 5 G уч#!@ ун 
ydX 6 еп (юна ]تاق لا‎ Í ZZK GG os K Kd: ۱۱۸۲۸ء۴‎ 520 
GD рз ر۷۷‎ LjhyANYA ۱۸ ОША + lOZAF Нм) 2 fNj LFA YüO/ 
Са О ¥ fere Û нБ АРН фу > Bf КОС 1 Бә ۶۳ا۱ كت‎ 
САУТ df ОБО ФА ОЙК df КОС LHYPSyk усі ВАМ ОЗ КСА 
ДЕ Р бе 4۸ت‎ DIYE усі k 032ا‎ (ОНЕ КА СА УТ df URE 


151 Е Üm 4j” 
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hail‏ التمهيدي: مشكةة البحث. 


СБн@ ہم‎ ١ لا‎ КЕСА ۱5” Е FF ۴اک۱ ۸ر‎ Ke Í 72۷) ۶ت‎ 
ўа ۳52 عله »قارو‎ 70 ба АТ а ОА û ої ۸۳۷ aif 
бєўтї :Geda[y تعن ۲ات۷‎ LDIF Kou Ай تمہ ۱۷۶۶۲۳۲ 24۲تا‎ 
lap یہ الاح‎ Y GDF + SFA 0ل ھا‎ А (РР > jf бевусж iz tip 
гру гй? 
KÜG R ë го О رقع‎ ANNE уб 1 ax а СА 
Gp бйр үе Оу LE 2 BST Hf ÖZGEU ۷۰۲ KÄKA ҮТ o5 
„Фрі 
:1995 Гөр 03] UUEENA Nf {ЕГ ОЛЕ. داع‎ {ДЕ 
Ач ob fHNj2 ONILE [А (1995) Seidman LI > «р ۴۲۲۲۲۶ REF 
ã ой CEES ерй ۴ граў ۱ وق‎ zhyüOf АРТА е Lint йа] ñ Jep 
n г 3592 үй е LFA ۷۵) ар û feff УД ofA нау ہوا‎ f 
کٹا‎ Led% L424 OHA U р 1045976) ОЯ Ках 
Yeo YÄ ко DZ sS Сай (рожу (АА ЦЫ ЈА 
The ¥ efdë ص۵‎ огт 2 ک‎ Adolescent Alienation Index Үү 
The Ше (@!{ 1 ДОРУ ک‎ Ọsychological sense of school membership scale 
The self perception profile for children yg! ]ال‎ || coya arê [Jvents scale 
٣٤۷۱۴ ئا تا‎ Kou AB .Grade point average 2 T ў ٣۴۴6۵6 Q Ао 
Q ۸2٥۸ fL гй Ију || epo LA 0 لهت 0511 واكك‎ нга II fef 
FEG ! ]اها‎ fo РАА (nj 3۸ زوع026‎ 0/26 @ 2 T f KOC 
. gerd Y Ован 


tol !f $ meak g jP 
.152-151f Üyneqdp> $}? 
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2 التمھیدی: مشكةة البحث. 


Шш Үе КО Lihen ČEKU @ДОМ ер ІЕМ oS 
ДЕ Hp 20 ОДН > AF لوليا‎ КОРА о 67062 Шау نوكت‎ Á 
)وت‎ Даў 
:(1996) f ИЧИ 521۴۰۱۰۱۹۴۰ ۷۴ 
Liu af ۲۲725۱ oó ftNj2 PR Ф Miceli ORAZ @n ٣۶) АЕ 
Цо йау كمع‎ Ue пу U 7د‎ ٣ت5‎ је ОА ۱۳۶۵ 
ун 40 Н КІФА (Ре YJET А Professionalism +й Ж +57۳0 
фу 5@ ا‎ Кр уй Пё UFR Q air ندال‎ A fdg 
yd СЖ (ўар نما‎ Кус) GU дїї йй] Lp усій لزا‎ 
YT СБК®# 2 ТА [5 (Do yf 9912 201062 LE УК аў Кеф 
نہد وأ 00> بات‎ До] ولت‎ Kk URédK Gol KÁ Ках 
nzf T Za оров +рўар Куа Каў ads [наў гош PPR كا و‎ 
YJET Á anzf LIYE مزا نکیا‎ +й2 N eribk D ШАА гда ۰۸ 
18 Фо ЮЖ] بت‎ р að; LDENAA 35727235 + تلك‎ Li Ау ق۸‎ 
Ö5 اميا‎ L Q Û] !R ЁБ КӨЗ 507 L ins Zo5 ۱> ذۂرق‎ + oA yfAou! 
Oi AGF ü1 Aaf ио) ۳2 KER ар 
R JeBf ДҮ yao Ö5 IER аў Ое 1/0337 'otedU کرمدزالہ‎ 
LPL SÜ% 1 № уай ні) و0960‎ 7۳۳۰۱۹2۸۸ (Е fep ۹اط‎ Lp Д 
. DE Y eR Ó АЧ 7۶۳۲ ركف زاهازا‎ 735۶۷۶۳۶۱۲۳۲ 
ПУН) ЈЕ НОНЕ í مه‎ hill f {ЕЖЕ ع2 هنهم رز ا‎ [Е fdf 
:(1998) PT REZ 
12 Nj LRA shoho & katims г (А ANT ۱۳.۶81 lliu, 
ад 02 А راتا‎ ЖА ] Ff +R баайар үе KEN Jebi онр 


152% Ümedp> 4j” 
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2 التمھیدی: مشكةة البحث. 


йб! nf 70707075 ا:56‎ МОЖУ ۱۲ 5۶+32۳۲ OBL рлу Joe Uy 
LHA80 رانا‎ ОВ LH295) 6329275 1 ZŽ КОА 1205/1] 505 
> ۱۸ء‎ 65 212 б 2 T fi fo tu Деу LAZ ДЕ f ČE 87 
.رما‎ ĞA Haf >@ اإنعملا‎ Lip > @ Р o ПЁ 08۴ 
ар Nj} ZEDE үк à Zç d£ g ۲۲ 171۱۵2۸۲ Саза! Тн Kou Ай 
کر‎ ۱۸۸۲ Олай iny feke Ú G51!fp 5 تاعارم كعم‎ МА ШЕ قفا‎ ČŽ 
Lp 9۳۴ RAJYA 5 ОБІ А085 Lf ۱۷۳2-۲۵23۸) 5 СБ! АО І {ИЯ 
ПАКУТ LH2 AGS )سا‎ YüOf yu ن۸‎ 120۶۱۵۶۴۲ 18 Чү баў 
DE fAPIf + SRF 00322 !oy|RB 
GER وھ‎ үг | ер СБ BERF +йй 'o Јев NKR [р 
СБа йе R2 угар ۲ت۷‎ Yu 0ج انالك‎ 04 fep уйд aK 
Т JeBf YA r ۸0۸ ا‎ йд] 
KELE ۴۴۴2-7 
:(1989) гр تالق رع‎ ۷۸۷۷۳ Q FU جز‎ ANEFƏ [۶ 
tA PT KE я ер Ач@д2 pif LẸ + o are 520م‎ 721 іні 
LANA زا‎ ۷۶۴۲۱۶ LE | ер 2زاجزا‎ THA Q Чү 2۸ہک ئ۷‎ 
YAGR ПРА +O PTY HORS EA КУНОН aA рава А را کر‎ 
нда KOKA Öğ dif خز ا‎ ОЮЎ LLÄ اتن‎ КӨ ZA Оаҷіју 
!نم۷۴‎ ї г [юх 2 40070۴ ۶8۲ كا“ كك‎ ۱۱۵۸ Y!@ 363 1 ZZ 
020 ۱5 dif oAGPAT! > Gok (ОД +оД +3 РТ را2۴‎ Á 
ОА Му Kou АА (Т (ид) dif مقا‎ > ok (i aD ۷۶ рю 


.155 Ümedp> | 
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2 التمهيدي: مشكةة البحث. 


Куру 1йў+ 626 ۸ذ۱‎ Q 3f Y RÚ KAPLI Äh z 
. “+ ||! +4 99 
2023085 APA ORF ۲)۳ ۸۰۱۵۷۵231 fpf NÍ ZZDOUIAÃ | 
> بلق‎ фе Í ZAA ČUJ ق۱۵‎ ۱۴ РТУ KEE уч Jos U 
. 6991 ] Аар tp 25629 
KET HL SEE f کر‎ nili Í ERE f از نھدع‎ УЕ HÜ НЕЕ ФЕ 
:)1993( 
Ef ۲ئ۷۶‎ R feb + оњ ftNj2 рй Á аа yüno ۲.۶۳۲ تزەو>زا‎ 
200 Í ZA 7781 >۱ dp Казя Y Gb ар i Дату Оки YfolsyÀ 
(Ү!@ 100) ۱7۶21۱2766۰ (Y!'@ 100) 3۴ا۱3‎ КӨЛ И ٣7۸ 
> 7تل8‎ ÛAtgdadFK cê А > d ۸ا‎ SƏNI Hzd Нау 1 i6 
LE Nj Kaf Ú Т AJA фа > GADA Ye > Gaa 12 
РФ Ü KYA ЗАА CEPA ү ФА пиу ۷۶۳۶۱ LIY ۷۲۱۸27۸ 
١ KYA ФАА ОБР Y 2247 LIYE 0۸۲۵۸۵ КОАЛА р Í ZĚKIĘ 
ар Í 21414: í Дау PAF 09 tö KGFKEG ар Í گ۱‎ 
Ор dy 
I Gj yanê @А\% ноў: ã6 m yzThay Peter ñ ерү FN KARA 
ہ۷‎ 803 ZAD 2207 1 ЙАНА Тер NLD Bf fep уа fA 2 و05‎ 
је 
:(1993) ЕБЕ GU nij 1ل الاتوزنك زومت‎ FUE. rAREFe ЦЕ 


А YfetsÚ R feb ANjt ойр 2 Бї ФА ÙI مرا‎ 85 КӘ ۴۶) АЕ 
Hzd НЕА Y!@ 328 Í БАЩЕ КОФ ۱٠۳۱۷ تات‎ ар Үр Бой? 


148 Е Üm: الو‎ 
150-149 6 (упегаўх ٣ 
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hail‏ التمھیدی: مشكةة البحث. 


> ok ) ар [айю >) ҮЕ > ddz ONjR ۶۳۲ KFAEDKIGA انا‎ 
NG. KOS Id РГ НА (TAT) ҮА АЎ Dk ected ۲ا0۳‎ ۷۲ 
2 k 028 Ü Jes UA +۳۷۳۴ زازع‎ Lina Jp + كوكم دق !ولتق‎ IB آ‎ !o 
КЛА @(б@&- 007۷21-۲1 ZAA 0۴ت‎ ۱۰۶۴ ЦК 121 ت2(‎ 
(UEP Ü lad JAS Ö5! f AG ! + GYA Дн Ling ۱6وہ‎ 5/5 
! قمعت‎ + ФА ينجت‎ лур 5 АСБ] از‎ ó ذ)‎ PÄ (ehay ујг2ША 
+ ОА 235ظ ركنا‎ Ço خرزتاقرف‎ rt f Зану (daj A ۷ 
.' 2۳۲۱۳7 ك٣‎ 
ydolo о®ф К Ёле HEUT Ї 2/۳۷ Laft Тер NIGH! 
ҮЕ KU® f1 Jepf ANLA نو!‎ 55 оК уйоҝќуйр Чу «2\4 NJd j 
„№ ерде ҮА Ade LE ANP ا‎ ҮДА уй yT 
:(1997) ПМ ЕП ЕГ {ЖЕН uD ЖАҢ Е 
۷۴۷۲ دك كرات‎ Ач ер 2 (Ч) ВАТ А Аар] o ¥1 epf дїї? 
(оК yd HEA Œ زان‎ LHX+A Y је Оу Li zf 1 7۴۸ БАНГ á B 1277 
! JeBf + КІДНА А7 Јер Куе аА Ö5Y fos LNÉ 20ت‎ уды] 
2 T jÁ KA ۱ ferf ۸27 СЕК URG ÄG DA 894 150 2لیا‎ 
í تم‎ FG) Q Зу ҮЙӨ О +h ot o ER Á Uezf +۱82۸7 © гр 
(БУР ۱۴ ҮА j فک‎ d'f Y fek Ú LARË LE ер Koa А ÜLA G 
L @ > Lif Lig Q ү Y RÚ Liu @ | ظ۷ ×۱ للك‎ 7-۶ дез 
لالت‎ HOF جاع نيا‎ oA DAČO HO L ВА гД LRAD ١ f 
НОПО АФ ду KRALA G KINI ар Č dif ۷۶۲۳۰۲ сне ےنتا‎ 
ydšz مها‎ у YfargUf Ошо GE Ü زإزنا‎ йр (Pdf UDA а Ду алд? 


150% Ümedp> 4j” 


28 


المصا التمھیدی: مشکلذالحث . 


2 ДОР Í إو!‎ 5+ gl REAZHJA EHA Gnafă Û ăn fef diL 
“заң JA! (у 
ا‎ 02 уйР LHX јаку 6متمة تلات‎ ñL JPBf Nj KZCR o fi! 
۷۴۴۲۲ JE P ۲۱۷ات۱۷ ۸ز‎ 417 ов 2 9۴0207۸ > jG 
HI QIFE ا‎ ЖЫМ {ЕЖЕ مر‎ Í HE ЧО ГО Zre HÛF re {Е 
:)2001( 
ولف‎ ١9821 epf 5+ Ф (ОА Оа T Асте ۲۶۳۲ Ri 
LET А Оў Раў Игр Lv РТ К@ А үг fU бай 
Об 2 T تت۷‎ LAZ æ 100 LF Æ I AF زا لجنيا‎ КІДЕА 
la + زاکت‎ ۳-۸۳۳۸ (JoNH@> ¿Ñ f а nhi ЙО ated LZ AG 
KIgA Шем paT ک۱‎ АЖО 2 T f YO LHŽT ٥۳۶۵۱۱ LF 
ای ہے‎ PT تی ےک‎ Yfke! > dë Liz > ما 6اا‎ 
كينا کلت‎ КУНУ ۷۳ tunai аў нд Ору Kou Ай. (ОМЕР f YEG 
LF ОНА têqî AA НОЦЕ IPT КОР НЕ: NK dUi REA (OREJA 
yf نا‎ zh) ФАРИЗА ДРА نا عق‎ zhi НУК ہدیا @ خر‎ If ДРА Куну 
. Û PT! КАА Y fek Ù pü бай تلك‎ Ö5ã ۳ 
Т тїй موقا‎ + +K GID 72۴۴ <ترزاجزا‎ Li2xüL A 
. £ утуе О YA r Aix Gi fep YA Žž E 2266ا‎ 02 
ORF YETI ČEPE (фо la ORS HES KEFR ООС 2 аж 
.( 02 ) 8 


153 Е (упеаў> ۳و‎ 
150 Е UmadFz gj? 
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المصل التمھیدی: مشکلة البحث. 
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إن المتأمل في هذا الفصل يتعرف بوضوح على موضوع دراستنا الإجهاد المهني وعلاقته 
بالإغتراب المهني من خلال الإشكالية التي طرحناها » و يدرك الخيوط العريضة التي سوف 
ننتهجها خلال هذا البحث بإطلاعه على فرضية البحث العامة و الفرضيات الإجرائية 
إضافة إلى أهداف البحث و أهميته ء كما سيتعرف على الحدود التي سنقف عندها أثناء 
إجراء هذه الدراسة وبعض المصطلحات التي أشرنا إليها و التي سوف نتصادف بها 
خلال تصفحنا للبحث سواء في التراث النظري أو الدراسة الميدانيةء وكذا أهم الدراسات 
السابقة التي تناولت موضوع الإجهاد المهني و الإغتراب المهني لدى الأطباء » والتي 
سيلاحظ من خلال تصفحها أن هناك دراسات تناولت الإجهاد المهني لدى الأطباء » وأخرى 
تناولت الإغتراب المهني بصفة عامة » ويرجع ذلك لعدم تمكننا من الحصول على دراسات 
تناولت الإغتراب المهني لدى الأطباء » وكذا دراسات تمحورت حول علاقة الإجهاد 


المهني بالإغتراب المهني سواء لدى الأطباء أو لدى فئات مهنية أخرى. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


الفصل الأول: الإجهاد المهنى. 





Ге 
„айгул - 2 

Ак -4‏ وق ات 

IDin - 5 
фо ам) - 6 
КАРОВА) -7 

+ DE OOO Hêe - 5 


5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


2ت: 
نامك урр+доаў кед r Аар Loji раро ҮА:‏ ءاقل !نا Н‏ 
ANKAK Of ۲٢۳۶۲ LIAA Ü dž dd [Pdf Í 22238 НАЈ 97‏ 
кјфер Lñ APĂ борі ИРЭН (NI ë UZES фо Í МДА AQF‏ 
NEA КА муңай Мыя 97672‏ كل уа КФ Ф IPG Á NJ [едй lef‏ 
yT df NYP GAEL 007 11607558 LPA мах‏ لق×-7ط! || ОО‏ 2و! Í‏ 
DE @ Ро Во‏ 0 لدعة „рӯ OR A 727 +200 УНА‏ 


ЧИЕ М р} .1 
۲۷۰۸ا یلگا »ا‎ ۷۴۲۱ нії гоу + ferf i ص727‎ УР ойс 
кФер ущ D ї г уй ۸۸ذ‎ ай اما‎ Ked dř [Ңң O5 
Lj! || !R رغصا‎ МДЕ yat Û KEK لومزلا‎ ۱۰۱۸ ү 
:. الات‎ {@ дс 
. CPA Ogu زاطل ماقا‎ ۷۸8۰5775 - 
Сус Одат! [оой 5 фр ГАЯ ZA pot وبا ذ‎ phs Bé ОФА - 
. lephyGidk МОБ Ар уА8б + oy 
(Stress) ајо 0% Jean Benjamin Stora لاج‎ ОЙНА o 
jU 1p ёра fo ОБ рало DEAL Йй Ug [йон нат 
Ў Û2 јео ۱۸2057 قاع ۱ تھا 18 ناما تيا‎ Ж ORfA (Stringer) 
LE 2TZ 14 طا‎ OSlad YAU ОЎ IHNjK РА А ÜYftefA x IB PAZTIf усіх 
.^ аяка у Ú Nj 


Ü feÜ U (у AKA کرت‎ ap üo (Иа жуг ъс у ADF: U Gu Leip pica” 
.159f 0005 
Jean Benjamin Stora : Le stress, que sais-je ? Edition Dahleb 2°"° Ed, Paris, 1993, P 03. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


أما في اللغة الإنجليزية فقد ورد بثلاث مصطلحات هي : الضواغط (Stressor)‏ 
ША (Stress) Оа А‏ ہوں (Strain)‏ . 


KIG ARZ اغيا‎ 27 РІН yho lgd + +و(۸۸ مقا آل2‎ 5 
Н (Ф LF Jodzk 2۱۸۷۷۴۲ LPI НОЗ сад + 23b! CR dž 
I تزتها‎ Ö5 fK H ПШ fA 2 Lif ЕРУ to 
í DÜNJY tA 0127 уся Í IOOF NEES á fek NDR PERU +A ен 
. O Tf ОБМАТЕ ДИДУ 5 а نوت‎ !f || ج!‎ бб 7۴1۷ 


бйз ерх DÁ) DUNSHINPT o неу + 2 OSStress ! 0اک‎ аза? 
CR LPU IHN (lepo ذا‎ Gpo Че (or : 61742 GD ралу" Gai: СБ 
Эуе ú! уги ноф Бода Stress ! كنع اماق‎ LODS 

Í و!‎ OY df نج‎ eard ААД ФАРА А бо) гез +d% ОДА 
. PHY T ZZ 2620/2487 Í ZA 0608 14у 

(Walter Cannon) Pg HN DEPO ОАА» ПЖ 1920 +0] OA 
М ۳۷۳ ا۰ق بتلہ 3لا‎ ® (Homéostasies) Ý ۸۵۷ 2790] Прі Р 
. (Critical Level Of Stress) (ла! +пео KER dř LE 


CON 01:26 05 (Claude Bernard) AČ y TK 067 DE GE 
АТ Ar zf ЦЕ YOKL + مار‎ OB! Nef KEERT Lp" :y/ÑGRO(Stress) 


15 © 0999 (PT dXloNBf @@т йй +d موقل 7و ت‎ f: م٥۶۰‎ акі Ој?) 
@Jean Benjamin Stora ,Ibid, Р 04. | 
гтй 22 frif 20 ФДА 18 уу KERT граж +005 آست 0 معز‎ @А ® 
.08 Е (2006 ФЯ 00972 {> 8۸ا‎ 
.151 Е 3003 زع انوع قينا‎ гу ap Uo 09 4f Gu f Qa гй? O 
(8% Ü гешу ІД52фКугАТ ОЙО Ü اع و ضرم‎ f 2 gf Пет ү йз oz ©) 
3036 0995 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


jin DHE ВАША К] уч Nh? ۸7 NAY NN) 72066 پ0‎ 
O" زوق‎ H СБ РРР ZA Ár zf глус ofóLD 
CEY مقر‎ H2Hans Selye) Şe REET [97 ت/فت‎ df Df هك‎ 
۷۶ع صا‎ 8٥0700 برا جع‎ SA + SEZ رو رات رق‎ YA г Даў 0تل7‎ фу 
f KÉP СЫюр á ۸۷۳۷ ۸ U 202 ۷ئ‎ difskLHix2!f Í ZALHER SÎ u гар 
СА 2 T KOR HEALS انلکن 55 بو! آ2۴ نا‎ 6037 га 7۶۸۷ 87 
Df LMAO 2 а اظوق2 ضا‎ u гару Б0р + ФО odio 
+ ffooG5 | гй каў U {гай LDORZU و2‎ DA p% Ü HEKER LAA 
" DE نون‎ f ۱۵۶ " 2لت‎ 000 (U fezf و5تلتق30202777۸ما‎ + > 
YHT © ۱5۷ U рау I زاین 9 و!‎ (Common Stress Syndrome) 
А0 га? 


LJAZ Kok ۷ ہا‎ ٢۴١٣ 1956 !PY (Hans Selye) Ife Rf аглй 

2 اماق‎ U 7220770007 Nih tf [ҢЧСБ ШО 2 2Z [А (Stress EÛ 

ЯО Gc 5502 рождая با‎ а می‎ үрпү МУН) lz 
. °" رون‎ ! EEN (е5 Z уір 

Ї ZA 2 А20 Ö5!P5KÛG 2 T À (Stress) EÛ СРЯ کہ۲‎ 

۷۸۰ Ugu f LNP Kop Û? ما۸‎ 05 gif ہلت تا‎ af ШОД KER аў 

НААРЫ шй абы 0 دنا بات‎ SPF لاتوت‎ LAA aft HESAN 

+û dlî 6024 Gj Listiç df у+ LD] جا‎ най +a ۱3۸ рй +û dÀ 

| 261 а Ú || СОФ d даг !f ýt 111 ا٥‎ 86 ا‎ BoB y= GU! AAG дА 


yekî ün @ f veto d 4f yer QA 11817 ire roi: ййр\д f [уй " 
.49 Е (002 

20 Е 0004 (Plfen!f ШАЎ iz Û př 20974407 A Ga 0122# (F KAK (одго) 

.96 6 (2001 (PT айе (бея æf ap Û O Uê Zf Cyr f (GnA DELE B ۲۰ EOF 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


УТА dd Ár {А @@® КОСО Ü fdf Ugu Á azz [үй (А yd2f 
“йд Даг GPA 2007 

۶۲ 02097 + ДОНА КОјер K!Aok (йй! + ge ۱۸ 
г? fA Ораја! Сб бр 2 ditot!AGdZÜ leNp!f lhd ۱۶۸ df 
. балі! + SK Eep ЛЕ ББК کلل الہ‎ OS TEB 2 7225ا‎ 


:dNJiE'Ngp2 
Î !qKaGDORf +9097 2 Rf لزا‎ 732۶۸0۳756 29 ۶۳25] [dF LB 
DIE ТРКА СОИ оф Ое] COX dě ز۸‎ 775۱ o Ор Diz 
Gad ۸ز‎ еп гїлїў DifecO5Gu jA fð Hf 2097 ÜU! dez ДОА 
7۳۵2 ФЯ ANDY Č 
KGOX аў لوكت اكاك‎ у CON d2 DÍ !o (Wiliams) 090025 
indtijÁ Y uf LE баяр ЙА 5 ا زا گول‎ bog Урі ИРК Ú ص۸۱۲‎ az 
LI (Pressure) gu РИ уды 1 ВИ ODF гуйй j| !БА ٥۸ گا‎ O5 
. (Stress) Oz r !562۸ !] 0۸۱۲۵ 
'ناكة‎ Bf 1026 Í !gy[ SI Hf 2 ОС 7۸۰۰ LD(Beehr) 6163 25 
:هات"‎ df LB2 СОО аў Р оё ÁNjOOar f COM 02۹ o 
+ BOF > GDANjIj2ULjt njAÃ 4 dp frNjLD YA r AF fu |82۱ 5۴ 
Ойл مما »ا زا‎ (Cannon) LG ركع‎ SIZ تام‎ АБМ 6213 
LAGÚ! ( Stress) مولت‎ !f لک‎ dPR NERÓ (strain ) (ОА (stresser ) 
. R ۶8179۸20710 Í !o 


.03 f ÖT ynedě: Praf s ۶۲۳ات‎ 
.32 f قح ۷۰:۰ ۴۲۷۵ا تا‎ йй ра L q "١ 
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2 الأول: الاحھادا مین 5 


Моа ۱ ней о" 41950 ! JY (Selye) Í фе Мого 67 
RI ЈА Фу оң Í ZAGU aL А Рабад Сар >ا‎ 2۵72 
аә &Rf U' fezOselye) 0720122 уге ۲0ط‎ U 
Ü е0 Nig تد‎ САҒ ۴×۳۶ ADOar زا‎ :LD(Rivolier) Í [р Yð 
Î 2لا‎ Док GJ) ا‎ на KERX 0099 5 ۲م‎ Ü ФЙ у 87 
Í pÀ كرتن‎ û 97у гү] Са Gk OR Краў ليا‎ 202207 22/0012 
:ONJ ولا وہ‎ KÛÛD+ ۸ت0 ۱۳ [</۸٣۹م۵و! 1ن‎ Kf 
Rf нф ДЇ 5دو!‎ SNPEET рардоб еу Oa f NBS 102 -D 
‚Не Oi Ûr i و‎ 7 
ГД وعدم ۸۸م اعت جربا‎ Ghd نوتتة‎ f 285 - Y 
(Ози زا‎ NQ PA) HER عو‎ (Оа) МЮ A + م‎ 72 
‚МиўгБ— Uu : OBE (МАЎ Ap Хоу ШЕ Йа f -K 
[pdf E ]تا »اليا‎ ард ДОЎ дү 20у ДОЎ qtf ہوتا‎ !5 
. nN! Í юА+ф dij KEU Ü تنبا‎ 20846 ої أو!‎ fA Nofe 
КО НОТ я АММА ҺО (Nobert ЅШату) IDE L Бш? га 
رط‎ lenj U ak کور‎ Аср ОЖ ۳ йр اه الام ونا‎ GE 
RLF ЧА ЦР fRIYPS ЧЕ خش تسا‎ руа sqok LE ® Á 
. "+ 4 AO FEE ДО фе 


ZS! ع۱۸‎ гр Ооа KAR od aen, صا‎ Де 6ت‎ Ou PEF. УА; ТОЗ 2 
.93-92 Е 02004 قامد ام زتتقاننًا‎ U Чү Пусу Уд 

[DCE 1126 бодр ОМО Жу КО? ОА [2-۷ HARF уде 36 САР ЛЕЙ: УЙ, ТЮ? 
.93-92 Е (2004 5د ام ززتقاتا‎ U di Dray x дү 


(2) Nobert Sillamy : Dictionnaire de la Psychologie, Larousse, Paris, 1996, P 249. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


p" LZ 1288 МАЧЕ (Hall, Mansfield) diè ФЙ) 2 220 G 

OB! ماق‎ Куга До Í #اطع]نا2ات0 641 أو!‎ GA пш +657 
‚°"йо\гАГ 

۷۲٢۸۱81۱6 LF 12065 МУ М л%(вееһг, Newman) СИ МСА? 
Аа НО 0512326١ Fok LOAF Е کر‎ P نک بت‎ |237 ydf ул 
12" EA ОЛДО 2] КЇ ІМЛ 36ع‎ dij 

О (міааіетіѕе нів) (1988) UIJNJje 1802 ez5 Lip Ö5‏ ڑا 
Í Z26958 > ace Rf ۱۶۵۶) аду ۵۶‏ اعم Č dlî шй y ERA‏ 
ذزن ناوت ۸لاجقرت ہر беду‏ "° . 

f 5 72652 25А‏ زم ZoDf || RZNj" МАО L‏ 0902 ذت! نون 
[pdf AZ 5 3 цо! НЕА Г 007 Кр LE + (TYA aA‏ @ 
3Ã +n a рің LE NÚ‏ 18 كم ҮЙҮ ۲ LHA| ۴ ВЕЛСУ N‏ رت 
уай фо 0 рало! +9087 Сай 2 LT A Ü ФА LEIA‏ ا( تتعزاو! Í‏ 
Či KGB es: LE DEH‏ "“. 

۱۵02 56ل‎ NØ " М ШЙ (Сох - Mackay) JIONE |Nj 2 225 
t نمم‎ GAZA »ا‎ 2347 |j ۳۲/۸۱2 ZZNPfA Nj% OK زا0‎ KEOKDZ РТ 
í 1ضا )ق0‎ IA Е ттар Онай нау KUY OSLpfAK و۸70۴‎ 
KAGAWA (NJ T Ф KER ۲ 2А Gav + [обу ad ۹1 


.170 Е 0001 @80КА аЙ ef ÜA АРУ ČSK 6022 орАвой ү 035 9 

.160 f ÖT yned: LA 9007) 
.170 6 Öf madF:2 0۸ہ‎ ۲۳۶۳ 
.96 Е تا‎ 1۴۴۱۳۵۵۳۰۶ ۹۰ 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


yë НОЖ Каў Ü 168 SSGIA ۱5 dif LRG ASS Uzu f )ہ۱۳۷۳‎ РТ 
O" رون‎ f ahr о Í БААДА 
LAG ۱ n + EEE ۱٢٢۷۸ оул" ЛО LD{ENison) ОЗЫ ЕЗ 25 
داف لا‎ йи Əz0f гг 7۴۷ KHÍ 724 ظا کا‎ 2 fritid} 
. ^" <8ج62‎ JAJA Y نا‎ {гай U ظع]‎ 
OI! Y Af ДОЎ 91у аг 716ا‎ " Амаро LTE Jer ЕРО 3 235 
айн مت‎ Арна ةوكم‎ na 2 Дер +г@ јбг NJ U 2 Hf 
Cu 13/0 ص‎ уо 
Oar!f LHARGI Hf ناو وطن‎ ШО LH2 {УА J jn gat Až% 
A ФО ДОТ Hf Обо رک‎ AA ПА Нар toT !f í HDT Hf Сеш} 
NIČLE АБТ ajo گنا‎ С led ن2 ۶۲۱ ا2۶۱‎ BORA + olf Ö5 
КТС 
5ن و02‎ O ўў 2 ان‎ jr ے‎ KERÎ НЕТУ 2 BERF уйР LH2xLj 
уге. || گطا!‎ ООО d ңі 58 2 @z yÃo ]7و6 ذ‎ oó 03 Hf phú! бйр 
Уіо бвгАңр{ yADNJLg T Hf نا‎ OŇ аў 25ب راک‎ G5 ПОСА طقلا کا‎ 
af Hf (Selye) 0327 рај! ОАА» уАраға ем ООЛДАР 
YIP О+арА+арй NEFER hf nf dj үг SOR + fedi! ١| RUDIGPzK СБ 
int j| HÁ !مم‎ +g! KÛÛ U 261 белй !ترک نا‎ ОАА ГҮ ба? 
EBÛ LELI Hf (Rivolier) ОА} (бй! fod qp 2 دص‎ 8506 5+ ا۶٢‎ !f 


.20 f آ۰( ۴۴۷۳ا تا‎ praf s امت‎ До” 
.11-10 6 ВЮ улгай +обБу{йег Оскар GA 2 
(1997 ل۷م کال‎ Йот) Ep! RAO U AX / ДОГА ١ راز‎ 622122 em ج0‎ ӨТ f ¥ Э 
.91-90 f 
.14-13 6 Öf ydf ÖP гай? ® 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


удо ج6‎ Lop ФР U яф гт 0۸ بن‎ 97:03 39 KČČ ČA ә 
ОД Коба j DEDE ۱٢۷۷۷ و‎ LN ا۰ا‎ igers 102077 2 Део 
| 770070۸ МОБ руӣ! 0۸۸۷۸۸۷ Gif Í 770 Hf (Nobert Sillamy) 
رت‎ арб Ца! раа CS eA o ماصا ون‎ 62 Од 
ВЯ 7۸02770008 نا‎ ydzüdák ЫҢ УЛнап, Mansfield) ап С УФ 
O5 نان‎ Y Gif Í Z5 О [pdf 1 72270۴ ОВУ tji АДНА KÁ гт а 
افون‎ ا۹۹١‎ 631205 × ORf агу үгү Í dš 
مثالا‎ йй! Dž 2 Î و!‎ Аф YN Lip CS Ü рей! +۸۸۳8 JA 
زار‎ NBA E D5 dht ойр Lp NF +e af ۸ز‎ NJ fa ۷ ا‎ 
EEF aT o 1 Hf Ца? (07 508 КЕ ازظق۷١‎ 207262 Hf OOK аў 
(Ellison) LÄ ФА (Сох - Маскау)ї Ф > 5% GUUS! Od АА М СБ 
[Pdf ۶با‎ öSÖFApÃ Č 3Ã Of yz5fe احعوصتوعقلاقة !نمكم تامزا‎ 
CaF Lj ZALE 1 052 КРОУ ЈА لاعشا انا‎ гәт) 
Beehr et ) ЦЕ Д гйзуг5 @Р ارقا‎ LE уса = ور تک‎ ААБ الا‎ 
у ٠٢٢۲۳٣۳ Са 100 Се ءا‎ yD 00, @T ў ۷ uÃ (Newman 
HNL || نلم ط!‎ Ü تلقل + ۱5۵۳۵۶۶ ۶ل مت نوع‎ 2 ДСО уйй Hf Е КЕРУ 
. YA ДӘР} 2002ا کا اہ ان‎ 7۸7۳1۳۴۴۸2 07 
уй ООРУДАН ÁH ČELE О мю ٠2513 се 
ОА On f +T @ агро уу Í 'otledÜr Кай AoA KETER axx 
INLOR ÜHA > gif CZA риу 2 cO ايا‎ ۱۱۵۲ j @д2 
(L y fo! 0ا5ہ‎ аў ماقم‎ 5 7 [оң грооОкая ОА кой 
гайА Nio 2р Онт ЈОД удо GKEoayETÛ Ghi ® 
[EN] ІВА Ü yo!f ANj Н fHNj O5 (Beehr) Әлә 022۸ Û (Williams) 
(Canon) LAG ام۸عراتةت‎ ۶۶2 DOX арф A Gj ар ز۷ز‎ PPR o 
. (Stress) ۸اگ‎ (Stresser) ہو‎ !f ЦЕХА 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


Ü | تمعز‎ Ü yzañq 18 درەعتممفن>ر‎ phú! în BENZ] !R خوجەر‎ 
КОЗ то! оа fA ÜfojÃ تر‎ feA[ odž [DFE ۲۸ا‎ 0۷۶۲ f 
2 йй Y nÃ fH عن“ نا‎ 2 IBZ > رقع‎ ваф А à تع‎ PD 
20م‎ yK ۱ Hf 2 2287 улА ОМ) HDF (б + [pk ORF 9۳ا۷‎ 
"МД О 2 ezi Hf (1982)UEBSONE) БЕШ? zk ANÁ fep 66152 
+(كکم ہ۸5‎ NN DH IAAF f ۱> 997۸۱۳۶۷۶ 5 ۸“) 6( (ес ОТЕ ¢ 
2ДЕ 106 ДАРА НАДЕ) КАО RK Ü Олг® + fo ZD2 20 
пиру кава 


:ЧИЕ TRE دم‎ 
ВА ارتا‎ NGOT Hf 2607 LÑK LDK!AG ات‎ Шау LH2W=f کک‎ 
> CO ZAA ا |6936 نا‎ СОН æL > 1 0! GOUGH HNjK EEG 
KERS уйР йш 14кг А نا‎ Лсбиййо كش نار فآ ق۸5‎ 
KEEF 052 аю LPE Ор INÉ ۴۰۶۳۸۷۲ 64و65‎ + Доной раў 
РОА tz 2 APA Á مز‎ Фер LDII !R Ü URE O5 ZAG уг Ыр 
مرھد‎ LCA (е ШЕН ذج ح۸5۷‎ Онча хах 


(Biochemical model of stress) ДШ! JDE NAE MĚ- 1-3 
:)1956( 
)17و02 ک07802‎ LOGS [٣ 14956 (Hans Selye) Í ğe іона 
[гагсаййз ما2‎ DER ÖU Gok NE! yne I RÄ Бајо ۷۸ ۸ 
> EDÍ ZZ РТУ гй UG уай ۱۷۷۳ o ۸۸ у| ج122‎ оаа 
+202 ÖNjÜ ۴۲ا(‎ бт 01202 0702 А JUG 17 ۱5279497 o 
:دعن‎ 812 UMJ CB EFA f ай зн бєк айд yas :رکم‎ ii Apek 
.23 Е 0993 1 @1jlq ljpiz=diñ Č Ҷу 2 
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УТ Ö5 |۱ لت‎ Ас {Ай ÙP ра нодо Ü йар ! 52035. تا‎ mý 


: oF (0з)цё 


G) НЕНЕЦ. (2) ۹۳۴۴ (1) ДЕНЕ ПЕ 


t XDI 7۸ с 


Y=/ | 9 ў 
Dhf ا‎ | Uzu f ydëz Ái бес уАСОБг ЖЫЛ 
+! FOF! ýdžf LHZ 


.(Selye) Ї $e + TNpË5ANNJÍEGOFDHT Nj(03) ۶۴ 














:1962 (The adaptation model of stress) JNJ JÎ НЕТО 2-3 
2р | БА 1962 ! JY (Mechanic) ё 196027 UREA fH x O و‎ 
бебар > у пайз раў lad YETA تد‎ Абам) ШАО уну)? 
PGA ۶ع‎ Ор усе ععا‎ ҮЙ о Û 25102 ар > аанай (Ону 


98 Е Öf упооў: LE fii ۰ 
1002 Зу упгоў:ућ L fpo 2 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


277-0 yz Af UREA dž KUR LF + КоА кгр 
СУБ АЈА уса Nf YOR 52 $A ۳۰۴ ойр Û айуу 1706١۳ 
2 роўні Я о! ZZA ó DEN FezT 0ات‎ Пе ل اسنا‎ ANJO АА 
KG 51 toll ط!‎ ١ [А yof Ц +0202120210 таў 
GRAZ Е JE Pf NIKI 646510711! Ө Pf غ0 قل الل‎ K 2۸ت‎ 
‚® تمه‎ ӨС 1209 СОРКЇ ٣۸20ا: 5کصح‎ 
0150337 ١ اس جراہ لف ہہ >تكتززاونادة 0 >7 تا‎ N ZPE 
Ср ОВУ +] RUS 1 7۸5212۸ 2 рай 17 || 1آ‎ GF усер № !و!‎ G? و‎ 
. 2ب(‎ řdřydž ару 
Psychological (Cognitive) ( 1966 dNJlg|(Í 08821 г Э Р 3-3 
"(Моде of Stress 
> ۴٣۵ط‎ O5 Gü! 3ء تملا م2‎ híLazarus) 1966 2 نيع‎ mn! 
2 дарай рупо райо! dj ÑóOr NJE 22Û نه‎ ADA ÜR LETZ Оўо 
. Pdf +021 ! [кї Z4 LD 062 раў Тфа) ZD 
١ HfÁ раро +n صن‎ ÛT راہ‎ 2415267 (Lazarus) ffo 854۵ 
KADI Hf Ай کنا‎ ОФА 26 az ۲۱۸۲ ÜE СБ Kad йкы Nó 
ШУО زاج‎ ОБ барлар САЙА از( قد‎ + До KEP O5 tz КОД 
‚Ф| 9206 
‚©те Чар! Её 6517۱2۵ САА обї ٣٢۸۷۰:۵۱۸۲ 17 


(Coping Stratégies) +607 Доус 8% КО юар ۸۸ :1 ДОҒ 17 
(ФОР لیا‎ ЙЫ 


318 6 ÖT ynədF: ет ۷۵۰۳۴ ae 
318 6 (упегаўх |? 
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hail‏ الأول: الاحھادا لی 
Contingency Model Of ) Í ЙЕ ОТТИ (Í ОЯ 8 30851187101 4 -3‏ 


:1986 (Occupational Stress 
Î ممما‎ АА 1986 К (Kechroua) Qt] 2 20 1 БОИ {ЧЁ 
RS RRS NA ef ар Gez BRAK! SFA 1 خرقکدی‎ ۱ BJF tay aff dž 
fifofko- +] 5 До ®РДуЫЯК CRA ) РТУ á B ١28] 5 5/حهیم7‎ 
Оба زاج[‎ аА fji! над Y zf AONE اتا‎ ۱ 
.١ |2025] مز را ال‎ А04) 7ر ا‎ PT GFF ا کر تازاجا‎ 1 
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2 الأول: الاحھادا مین 5 


Ес dă گنا‎ 100412 afk dz 5 А ترک‎ ШКО zhU az 076 اق‎ 
Коф yt LÜ ЯМА (PPCUBC F [га ОА ۷۷ ۸۳۳۲ Шоу تا )کا‎ 
LE ЧА фе йй Мер HA бус у ذ عترززنا‎ Nu À [р اسنا‎ 
ڑزنھاد‎ RÄ (di АСС ونيا ا۷ قفرم ۲ ی۸ فوم‎ 
СНО п طاقن‎ ПНА oLHXPIOp(Hans Selye) 1956 2 
РДА ОАА ГҮ базда! فون‎ ҮІ CENIRCIET об NBZ 
212 Оң تنعت مازلا‎ @ (Mechanic) 1962 > 7۱ہ مت‎ До СБ 
NJ. LHZ/d#f БСБ LDR йрй yd2fÁ 2 Аа yaz ٥ I ZZ 
|| تا ومع[‎ ORF 5 auf байл یقت‎ yFE AGS || ! (Өф ČOPK 
(ЛО 408 + Або СБ enr a ZS (Lazarus) 1966 > 220) eH 
‚йй усаа KESER фу фАА 2 FRE ей Ба PLY tn йай? 
DË úd 6dăž(Kechroud) 1986 PT 5373لا‎ 262 ال٥‎ 
+ @ ОКС Ао ČECH Y RËRA нов AR Bp KI ЧА erd аў 
ОЙ NETO [pdf áB рајон Дао GAČR ану чабыт Or А 
18 dij U 2 Í 'o1:S و‎ UA аяс برع‎ Í сл Нахаў Y gef نوز‎ ЧӨ 
(Ает шёайбь bod LEF fÁ (Galy Y |2 ORF ق۱5‎ aA +g ADJA 
«Nb Саў à ۴۷ шараа کک‎ UA ۷۲ аә упје 


:ЧИЕ Вая 4 
2 2805 1 боф LZ ар ПЕ ۷۸ ۳ب7 ۂ‎ рар СрО 
2 نا٥و ەه‎ рад об Са EÚ! 2 àq Rf LH20=f || "АЛАТДА (КОбаў 
: ا >6 م6‎ Rf INJU УА ЈА Ü обу Мосс НГЕ TPR 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


:(Напѕ Selye)1956 Í še hz 132 - 1-4 
KIF dÁ. Pf كنامز + تعن !صن کا‎ BER нту Амраг LD نانع‎ 
ла Ü ٣25۳0 + GY Arada Дус І HAT 0! ۷۸22 
Соо Я Ка Á ČO EÛ ТЇ ZZKGFfegfA + ӨҢ 5 А 
Hans آ(‎ je СААД} Hk А ۲2ا(رو!‎ àT КЕЧЕ هن انا‎ гР\/А+&@% 
: GXj(Selye 
:GEIEEUJNJIE- 1- 1- 4 
شا ا‎ MIFTÎ Í обозу [КОС Оер 2 ўў 060 k 
t До ۸۸ Коа) ИД ЕГ гоҳ ت43‎ 114204 Ой» ох AŽD 
۸5 efu ۸1 Û АД اها‎ Čož Č5 [pdf NIK OR انت‎ 
Олек Af yd2 Ф угор تما !9ا2‎ FEK ORA 7ا2ت ذا‎ ДО ауду 
م:‎ ПИЛЧЙЕ- 2-1-4 
МЕА @ d ملاع‎ NJ Y ا‎ БШ [у 08 ČP! + оу || Bš کت‎ 
DHA роу ۸ض گل لک‎ 2 Rf 1 ZNPP 5 ۸۸۸ МЕА NBG YEDqÎ ZZ 
خر یا‎ уой ا‎ Rf Арбау 0501002 for Р ВОДА 5 ûr {А 
. + 261, ДФ ۸١ لد‎ ДОН РТ ةمات‎ 260 Ў کا‎ 
:(Alvin Toffler) МГ у idä - 2- 4 
Саг ٣۱۷۸ ي۱۳‎ YEA نا 7لا‎ Əzh(Alvin Toffler) Бї ТЕ 
(КО ÚA K Bê گا‎ Üf zA م3:65‎ ÜÊT zf (Gif LE tn 


.96 f !انا‎ угар: LA fii fs eG 
ip زا‎ emf Но UUM KOT ۲ HET YEU 007 ہو‎ ¿ur f i auf LADA رصم‎ ра O 
.15 € 0994 


Chalvin Dominique : Faire face aux stress de la vie quotidienne, édition ESF, Paris, 1985, 
P 36. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


IZA ÜyıL <2. Ü ہت‎ ОА ишу ü gË f FE زامن[ نوع‎ 62 ۱9 
(> امم اہر‎ pz ÜTS .ما‎ Rf НФО О 07902175 КОРО 
(جعو0و هن درن تا مت زم رركت ذ‎ уор! ОЕ ноф у боў 
SA SHU ойе yo U ,امت‎ ef (йек? ЮЙ yd 
(Georges Kohlriser) М ЧЛ ПНЩ 132 -3-4 
: DONÊ АО 2 dT ع رہام‎ ۱۹ (Kohıriser) ز۲ق‎ 
(Чай } др гй BZ НРА Ус ۸۸ :1 85у 1 
„Куг adi КОЕ) AF LIÉ 
۷۷۱۵ ČRT 2 ЕМУ نتم‎ 2603 Аа? чул: А Y edy ә pi- 2 
ао СБОЕВ 
[жүл A Ауф Ky урса {РР усн у Кф 3 
Сее OL Аў бы {РР усій 725۱.۷ E УАК Y GA ۰۸ 
+A KfePaf ACK fed Фр apnA جا‎ У унар 5 
يلا‎ Í /او!‎ BIG ã f ڈ۲ يلسلا‎ аг YZ f If تھا‎ 6 
+Z ПСОЙ ÛAtZ ҺУН yÁ ZA ho 
:(Gross)1970 2 МІК 132 - 4-4 
ӨЗ А 0۲ک گبنتظھداو!‎ 2 &[ MHcross 1970) 2 №08 
ФОНА тў انا ادا‎ Hf :OnA9 df О - 
18 ۸ا !ل‎ KE 65 РТ Rf : d'f (йй - 
|۱٢۷ ز۷ا‎ {л> 25 df LH2 ó NÎ !90fe Kez ذولکصضم‎ 
On کت نت @! تاك اكت‎ | > ФА !@ On USL Giz ó "LDP 


Ibid, P 35. 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


АРАК 5 ١ كابلا‎ ă POA (GK GENNA 6 کے‎ МЫТ ó 
@ ۷۶۹۰۸ ó dÄ ÜJ5 NZÃ ÑJdri UA کنا‎ Мача) YR ó Û Np (Bj ۸ ó 
© " оў LEFOSNJdA Мх ТАВ» 
:Í ФИ ЕНДЕР DŽ 
ف۸ت‎ f EOE DR DIG 2F dž табир О; aff адре к 
ОСО LFA URFA РОЧК ФАА Н KY ерак d 24 оа 
: 01856520 dF lHNj2 BA} !o 
НПО ОЧИЕР DŽ - 5 
EDE 1б HÝ aff АВЫ || АрўА apf GENS 
: 031505921 Í ذو!‎ RUA 
:KUNNKAFEL JUNE 1- 1- 5 
Í СОХКО Куеда уса اقللا‎ с БАТААР Саў уай 
yzGk 1nët ЈАМЈ LIF || 805 Ü% d'f +@@] DIN +o ВАА [г 
aff ах Pdf @ U 25 046 +5 гт 02 1реёп ј!А 17۸56 уйй РТ 
: ONM alg СБуаяквахок Саг aff ар и 2 105 205 ОМ йй 
ЖТ (Е. 
Ц T ОКШ w уой 2 Keb уйе О дб للا‎ Ú fzk 
УҢА Мл 5۸ аур. Í ZZFeHf Lik ү يا كنا تنما‎ Af U PA Шу 
YZ ۴۵ А ЦеРО > дб PSU EGET + f كما‎ Ú ¥ KA Апа? 
Í ]2و!‎ A Ки ليمكت‎ Ояу ×0 ÖRf CF Ûf Оз lG 05002 
Эзара LAZ FAL} تکالہ کم‎ ۲۱۳ ČEL |۸۳ 


.26 Е 0996 (ФТ ай Ü Ü fof гт ау ÜU U 4f SAT DO Kaz ۵ 

۰۶ 0۸ہ 1۴۲۷۳۳۸:27ا تا 6 198-197. 

+f ۱5۳۵-۶ (поў U12) زگ‎ +۱۷۲١7 2 аж оТ / лара (GH (F ya Ko 9 
.03f Ора Цус Ай 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


Lf 2 &ККйц Z Є ЕРОТ о ÁA || ة:راگہ‎ PT ЙЕ 
Ур®+г@ HDS 9ت ۳۶7 لا‎ ҮА آنا نك ]قن فتك‎ Í того fig 2 
. YH +R SAD لعل + لا‎ ۱٥۸۴۸۳ LE dÑ ۱۱ 
(tiy eğek ADAK dž nfed% DK يان‎ у@ ČSN dk :Í d УЕӘНАЕ 
Kz гй KÇeo!f 0۸ء‎ углу عم‎ ۲۶) تد٤‎ |1 !o f5 јар 
ذ.‎ (ЈА 777۸ ۷۳۲ f fe )تل ۱او‎ КЕРО 2 ar ]قد نا‎ 
ОЕ. 
+22 ҺЬ ХРТ Ойра À r f 65211 нЕ اط‎ 566 
fap زا دك مل‎ үй! میا‎ +O ٣۶۸۷۳۱۶۳ آ2‎ LHZ/Ntii ۶۶۲ LE Leak 
+@ U іо اب ممم آو!‎ گ٢ب‎ zf г@ 2 EAT 7232 СБјебр 
уай à B Ои йоз PŽ أو!‎ (СМА Ynňf 7ق‎ СЕРУ ۸ا2‎ 
тої 651 Hf 28А ۰ظ 76ط ع۳ 5 كرا ہو‎ K+ Uf Сы À r Сая СБ 
لقع کا‎ ۱۷22 OSC À r زا‎ aK anix СА бўла ГР 
. ^ ус || ۴۱۸ پیل‎ усә O5! ۳۶ا‎ [DZ OA led DIK ZDOA ус 
TE. 
ae lafeolf LE Ndfj 5 г f КОВ (Mochinsky) 1983 Í je {Муй 
(го بت‎ 295012207 ČA гуй @ йе н) н K م۹۶2‎ сеа? 
ADEA ÜC امت‎ FEU уто н ef dAdjA НОРА ردص‎ 
. ydáf á B Ош ازم‎ г dž реб dareke! LD 


(04& Vq AT ОЗ (ол) tA 1RAFE!DDAL OAT oT Í ZABBAA (G À r ۲۰:۱۷۵ Коо ® 
.28-27 Е 0980 Öfezf üg 

.201-200 6 Öf madF:2 0۸ہ‎ ۰۶ 

.71 f ÖT ynedk: Lipf eA pz 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


:RNSI. 
fto Мр {ЖА (GX ХАФА з [Pdf 005 fep јода الا‎ 6 
[ек DREA уб tofe БН 0562290147 Ї Іоф нео 1۶۳ КЁР 
> اقرع ماك‎ Í ої طض ا مم‎ + A 1рк@гр уйр LH2 مز‎ 6# 
+ rR Берк НАС усу фо 266523475 5 àr {А әпи {А ۷:۸5 удА 
„ВЕЛО LE + 17لا‎ U уел Аср Í آو!‎ 65662370217 paf à B كناو ترا )0ضا‎ 
‘KEAN PNFE. 
anf Í 2ہ‎ к@ядйўев نمك‎ ©. CÛ гр df خزنملزد‎ гА гёк 
LF [г] تل‎ 2 +026 LDNB|| 1 Û 635 ÜN ا٢‎ ح٠2 گز ۴۳۰و‎ aad 2 كام‎ 
بارت‎ NILE fg GEA GA 711722471 0562 dpi Zeb fo Í 2و!‎ о М8 
زا رو‎ aff сб наботу ۱ ۴گ‎ EA زظ7‎ ONE Hf زط‎ уч dió 
„уой | г LÁ )012ات72‎ ею Hf гад (MJ ČS ۰۰ 
"NÄ -۹80022-1ز‎ 5 
Gp СЫКА 1 Б خرن‎ + jjl YA J Čz كوكم‎ КВ KAD 
[Pdf NS 70 ADF Í ZA Нахаў ЛЕНА [۱۱ KEA ар+ ® LH 
Эр aff gu ! ВАА GES Gil آو!‎ Соо ау الج[‎ 
: Ö5! DA ارک‎ КЕРСК نا۹‎ АЈА 
ХОУ Y. 
ОЗА û dif (ало! +99897 ZDNE ЛАД لد‎ YZ yO í يام‎ 
[Pdf МБ ДОТ ҢА ČE Су аў (уси YZ LH2 А تر پھر‎ 5гцА 
199 Е угай: 2 ордтой ура о 


Ё (упеаўх 42‏ 202-201 
le‏ عسكر : ضغوط الحياة وأساليب مواجهتهاء ط2ء دار الكتاب الحديث» برج الصدیق؛ الكويت» 2000ء ص 37 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 


7.251 Sif à Ñod2 ДЕА Он} Су zjA ÛFfodXÃ Ö52 ککار‎ GY! 
. yd مو ما کش ا ات‎ + nep RRA Jn 
О رجور‎ ۴7۴2:۰ 
ОЎ نام مٌاضتعتا‎ SODA í Id ЈА Оаа NÝ tj yt Ас 
yO DW 201 АРА 0۷ ضف‎ yd2if уап ÜD КФ 2901 Z4 6 
‚© ву Gof теш (Жуааюйў gt + ААК г АТ TGK ÜU 
Їн. 
(j U azî Hf اک‎ КАГА] оар زففقازنت‎ 7۳5 Pdf уда b 
об aki نرہ‎ А Обі йй! наў усды LAŽI 7۳ YT ирак 
AA 2 ۳ح‎ || TIÄ ۱۸ئ۵‎ Û IBZ 104!@ ОЙ ар ВА Ü NJ بد‎ оа? 
۷7٣۳۸۷ BAG ДА (Бајон Тю Усю [р гана урур ОПАЛ كایتد‎ 
KEYA 05 auf 1р@р Ü (Оюң гй زفت(‎ 21 RA i aff Y ا‎ 
. KELTIR را 7مم‎ аА! elf d fad GERY DS! الا‎ 
ар ЕД. 
مركم‎ мей Булат Hf п унлу Daag ۸ے ق7 تر‎ 
HO + До уау 26р عضچەأ‎ T ЮТ ору ук LF НБ К@@О А 
йд @ 2 RE Î 2۶۴یا ۱۱2 ۴ت‎ уйу ED H NÄÄ fef LÉ dó 
уй о Û уюб HÁK? T Ø A yii LE fo Gar Ã 
آ‎ ТУН? T OFA U! ۵۱+ ÄÄRT KRPA yok е DÉ 05851 


Ü где KAT جح‎ Ор ظط‎ DAXE! 1DI AF FDP سور‎ © 
.23-21 Е 0004 ہما‎ (Pen! Ü 042 {> (Ар ap Ü! р 

25-23 Е (умеаўх ۳ 

35-32 6 (умеаўх |?) 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


GFE Üdl @®›‏ مع ٹک Pr RG 2F УН Н ої‏ و! Í‏ 727! | !كن ۸ت۱ 
ОВЕ Ох Í ZA фа] @ af E D2 HA yPBf OfKÎ 1А‏ 
NIFE НЕ 2- 1-5‏ 
(айй GE ef GAG! AK aK LF ۱۵6 " NÎ БРДО 2 @Ж1 каў‏ 
ag apf ККА Ü МА Ö5Iptedağshfegf LH2 ñ АР‏ ن۸ا [Р] Í‏ 
БНА (War у LAI ДАА А Жоке‏ زا ftofjfekOXar‏ 22016 || يفار »ا 
GA + РТУ Мф уй ЖОЦ РТ KG yd2ÉDU 26 Gj губи 12‏ 
h) 9256210‏ ۷۶۲ 62/۸01 وز Өл Af ЛИ АН @йгок aR || BK'IG‏ 
کم ت4 تی3 Кару || BKIG ЯРДОО Ah)‏ تھلا Aded ١‏ $ 
GppNJPPHA NO‏ فا2 تیة pf YAN‏ ^ . 
НЯ O [EL JHE 4-1-5‏ 
lA LHPSKAP Pk PAŽE А Оа edf РТ ۴۷۱۹۲5‏ 
ФО ДАА ÜE NI PT Lldýt Ld Ûfegf Í AÝ 2 роў‏ 
PTY безу YZP GI Jd P fA‏ آ0 feb је уой] KAAGLS‏ 05 
3H КОЗА МС jh HX (Ej UF (ок‏ : 


:К@ ЕЇ z!| HERFEDZ 


ФА زان‎ ОРУ 207 atad¥ GT Ti 'o ffe кгр 2 Ц k 
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(упегаў> |‏ 6 179-178. 
z 0522‏ ق2: 5207 f ÖT‏ 102. 
ااحمدي ياسين و آخرون:علم النفس الصناعي والتنظیمی ؛ ط1 » دار الكتاب الحديث ء مصر :1999 Ё‏ 30. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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+ م5۸۸ ۱ خزقاطان‎ 1506 BK yz بات 5م +037۴ ×۸ عما‎ бало ۵ 
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АЧА )نا‎ Т а ó Ü šf tfo yt Фару Küu zf Í 2و!‎ јесу 1р 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 
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(NDT Í 20р À 89 U гар; JÑ А- 
. DÛ ШЁр- 
: ۳67۳۸:۳۶ О} [EL انکر‎ PČ- 4-6 
. DHA | غ0 عنقا مغ‎ atx + |  - 
ПЕР уп zf ОБбяФ ВЮОНА تا ليا ۶۳۱۲ا‎ А HERÎ - 
(ОТ PTI BEF Y É) OcyzThh {РР уйу - 
.2 كرك‎ KEE 2۸۰۹-۶ 
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.46 6 IB! ۳۸۴: قبح‎ z 527 
.19 f IBI 5207:0155 гай? 2 


56 


5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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ОД بن ]22+ را كن ہنا نون‎ HA s جج‎ 
+z اكوم‎ !q1979 ШЕРА (Boyce) f ФЬ GAKI Œ !f لجاز‎ 
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لا أندرو سیز لاقي و د.ج ولاس : السلوك التنظيمي و الأداء » ترجمة جعفر أبو قاسم ء معهد الإدارة العامة » الرياض 
المملكة العربية السعودية 0991ا Е‏ 189. 
Herbert and Cohen : Stress and illness, encyclopedia of human, Vol, N4, P 325.‏ )© 
DĚ +004239 Y K: f ба P”‏ ۶7ک نا (КН JOYA АЧА FDA > АЎ‏ 
0998 31. 
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22 الأول: الاحھادا مین 5 
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Y oT GEY مذ لاوع۷ روت الاو‎ +02/!4 1 n > фу К Ог ÛF 
نادلا‎ fad АРА +0 if ATF LAA +p КОВО )۴ ۸ز‎ 0 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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KÉ HEI لا ,20ا‎ ydf Í ایت‎ fo р А لوک‎ {гё 
А Û HEE УС -3-2-7 


.175 f Öf medF:LFePA ا‎ Gi 0 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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UGR نابت و‎ оу ОМ кдр ФА F агро 0623020 12 
НЕО KÉP + اا تاماصضن +005 مناه‎ ٣ Û КЕЯ СЫ 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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المصا الأول: الاحھادا مین 5 
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.(Boston) LR اطقطة‎ ] Č 1 MZ 20 تامع ابا‎ доң HNL @> || ط‎ 
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Ibid, P 116. 
Оты, P 117. 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 
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5 الأول: الاحھادا مین‎ hail 


:۲ ИС! 
آ2 كالم ۷۸ کا‎ Gf 2 ERIE ýT df FNjyUP ЫНАК اق‎ 
үи Аза 21 fo! yfeÚ NJpÚo LÄ 27А ملا ملا‎ ур! ИЯ Ië R2 T Hf 
زلهار‎ (062 edz аяд [Pdf à B tou А LƏAT ×۳ض‎ 20 LAIN) نات‎ 2f 
[тона q аг Дело МДЕ 5 ۸0۸393۷۲ oó DZ Hf Stress COM dF 
yan @GKozfe@2 Hf YA زا‎ Ай ۲۰۳٣۷۷۷۳۷ АЧУУМ) 1260 
Че YeG A ҮА ۸۸۶۱3۳۰۱ На dp КУН Í io YA r Даў ز٣۷( ك0‎ ۴۴ 
‚Мо 
(Yedi (Can йа] Ов ле کا‎ ۷۷ 2 883 Ze бй Lb 
Ogu f تا‎ 2317۸00707۲ 226 [г усб ай (КФ 007 2 Ay LAZ 
ЛЕТ уату i Hf زگ‎ NI LOS ах А Ču |буай] (ед ПА ونا‎ 
‚уа + Ред جه ات‎ реду کا‎ уай NIFH pý LF DÚ دقان رق‎ 
fdf ما‎ А fo Í ٣۶ ذزعته‎ [ерж рал ЛЕ jKorp TÁ 
! 20031 аср dEDNJJA Í ۱۷۸۲ неры огл +айду ýP انوك‎ 607 
02 Ф ۸ر زع اض‎ [+ Фажр O5! 2f гт Gf LiHZT کا‎ N Фа 
۸ه ا(۴‎ ۱710723۱۸١17 dj U 226 ОВЕ КПА Одат f 2 2 
ات‎ GGORf бё ا ھ1‎ jê کززا!‎ Nirjjiz fl Чї Ak 5 94/۲1۲ 2 
НА [Ап раў جار‎ À ó ٥95 FGjOBXd3f بیع‎ гет yaÀ 
2 ANAE фар1@ نا‎ zhČSNE Di НА Өлу BBA Our !f NjA dž 
BEAN NLL ADN LF زا‎ 2 ۳۶ Aniol ÑJd А A SOR ۷۷) 
۷۲۷97۶ Í 7 


69 


02 ІМ: الاد‎ hail 
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الفصل الاد ІМ:‏ 02 
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02 ІМ: الاد‎ hail 
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الفصل الاد :لاغترابا 02 


‘He (ийй сө" А еб LAYE AF زط‎ ER ۳۱۸م‎ 05217 
enp ROY ۷۷۸۱۶۷۸۶۱۷۳2 تربع‎ LH% f LAG ХО LRA 
جرانت غجص‎ ZH ОА ۷۶۱۲ ل قلات ج05‎ yAHGID Hf ۸ 
S کہ+‎ jy ee A OF Laž ! كلد‎ 215030 АА 1 Аай АА 
LELUT Lii RAE + ترات رن‎ FFA ООО ОВО АКАЙ 2007 
убаа 
CPAD ۱5۸۸۷ À 17 їй р ОЮ! ОА ò ۴ئ۷۶‎ Dp РВА 
+ © aff ОЙРАД Јуте ذا‎ 22 K @ тшу уйугб DAÜ ФАТ 
ДО СЕЈ ž +۱5۸۸٣ KÉEN هداع‎ fo Í >او!‎ KORA 752 
Кш Loo! eG ij نارم 2ا‎ роф Ü №еймј Ln" cu ر٥ت‎ 
í Hf IE АМК ۷2۲ Dipi ER Kvt аА +3۸7 
| 2۸ Nenien рл > ED ZANR Ф г [90 ОДЕА قلا‎ Lpo 
Í ن7‎ ї Hf 203 @й@г 1 ги адар 7 رف‎ LBA aÃecêc 
уй ax Ї Zerf © کہا‎ Пиар үг [ей Шу YAW 
+ и КОХбаў КО DELK (Уг! ۱۷۷) ۲ ۱22۸ ۱۲ 
[HÚK үе Ú LAY RÚ Г Ж СБ 636 Í 10е ھاة‎ {А 
УАББЇ Бону IOS @Ж КСФ ALH afer 2 zz Dà Bš û 94 
|| BA" (ОА EAR !صن‎ Rg ۱> ب٣۶‎ Uodid3 ۱3۸۱۴ )2دا‎ 
ftdj 22۵۶5 дү Мр LÑRÚ GZ 02502] اعت ظ۶‎ (БШ قم‎ ' TES 
удой Мр گا‎ yu Pò СЕА млге de KIT Éf мерт Р йлеу 
ax Е PTH yank Č +810 НОРАХ -2۶9292ل)‎ ۷۶۳۶0۱ SD 0 كلو‎ 
OYA dž 


(0 Horton John: the de humanization of anomie апа alienation а problem іп the ideology of sociology. Vol XU. 
1964. P 283. 

(2 pid. P285. 

Sykes Gerald. Op cit . P53.‏ ر6 

(0 Kon I gors: The concept of alienation in modern sociology social research. 1967.Р 507. 








الفصل الاد :لاغترابا 02 


6022 Паж GPR و‎ NJ ۷۶۴۳۲ ]تل‎ ая руду H GF 
YU п#й1 А АО dij yOf 0521 Gif aT 2f бБМРА کہ و‎ АЧ јер 
OE KA 
قجاكت 2ج‎ 2507 гл] ўні ٣۱۷۰۲۰۲ ۳ا‎ 2۸7۰ OJ dřýZĂ 
LE чбазўу@ Ú LP Ü Šf ۳۲ا۱۰‎ OY forgo! Л! af دللا‎ 
NIK كن‎ '> ۶۵2۳۸۴ М 0 GARES +A ۱۹ ЩЎС& "уп 51 ZZ 
DPR çO5YAGI (ij g fA (dú! 0621217 шау فلت اد‎ ۱۰٢2 ۸ 
تنلعا‎ усіх Ш БОСА 18 údf LUŽE 2 20 اطلاھ_طا‎ 9+4 (СОЙ dř 
> цу ZA کے ھک‎ ОБ лазу fefgÛf COM: کل‎ D> dij 01127 
. Ojj Y kÚ Í زنع صن تنوم تق‎ рй 99247 Č 
: ФИ pE ipt - 2 
722770 ١ ما0‎ ОБ GZZY nA Qp جا ۲ت۷‎ юй јОН 
«Соу Y ЕШ Í кйгй? ذو!‎ Rf 02۸ јок 
:f ФЕ: ip -1-2 
Ч 83-1-12 
ОЗА جا قا‎ раб y وجت‎ LD! dezlf +20745 ۷۶۳۲ ОШ а 
Шук ORF YÉ ДА +z! do Í od аў 05 2836.17] dd үгж 
«NRL fdf YG ЗОЛОО УР Í تا‎ ۸۸۸۸ 012007 9۸ күң 
زان‎ ANY RÄ ZH ПУСНА dg уо А ا7۸ کید ۸5۷ جت۷‎ 
I Dr үг&О> df Kreg YÄ ШД ГЕ Өү ۱٢۵۳۵۲ CG فة‎ ÜLE 
Ар МА LE تداع‎ Dfa 6۴ا۵2‎ PTY ۷۷۸۰۸ (еа Кайа Kf 
үф 


25 6 (З упгаў:5роу ра تا‎ o ƏÑ وا‎ 
.137 € ÖT medF:L [i !f s AGO 
.10 6 IBI madF:sfealf 85 تا‎ o aA gP 


الفصل الاد :لاغترابا کون 


LH НОЌ СБ alienation +A СРК ЕР Ју ОНОХ و!‎ GC fhÁ 
+ تا )هتاوق‎ zhýu fH (@ DEstrangement + ماقت‎ džek +|ğo!f O5 ОМ 
А. مسيم مقا‎ ۱۵۳۵ ДЕТ „квй зе آو‎ А +X ÛR o 
092۲ا‎ æf LE [и NO LJY338 Estrange LH2 003 :ددم متققَلة‎ 
Нлл ÁD галай CaF Д Рая Č قرط‎ СБАнепа: LE 
LÜ УОК Ü LIANE 1 1оу грбмјује она Румий е0 бү 
Ж ت٥ز‎ гари ОДА МОЯ ]لامع‎ О айт Y ز۶ا 2۴وا‎ 
ANÁ ČAD Ö5Î ld > Ч |К уск Alienation ۱5 189 O Üuicnato 082. 
РА Наа 2و‎ Keb БМ) ЈА Bf LIDIqt!@ Өјрноѕеі ДА version 
© Í EDA P زع‎ yu РОК ай 
eYeltf Í ldZfNj!f ezT ۸ی مہ۸‎ Tf СБнНер ۱٥۹2-۰۹ ۸ 
وت‎ ОФаў st Í ]عا‎ Rk DÉ LiPPU LE УС ЗША à АЦА pak LIX LF 
.KAQFY RA 1 {А АПА 019 زات‎ 2 AP!f ozdid1 F ٥اب‎ Í Іор 
ОМУК NIPEGY kg Дату А 
ОМ Ф PHA уу Û ш е تا‎ ОБРА O Ф Af 5 @ f 
ЦЕ L {ет ا‎ BPA ууу 266 АБАБ HX RÓ Í andj 
Жека! + гов 
LH2edp (об dÄ و!‎ Éj yeko + نا كحة: ا تعد فك‎ Q لا‎ 5@ f 
. No ОЗА Нер LHNJPZTG21dEA 168 q K Ou و‎ 
5 Bé @® К! TÄ КФ ОБ оно (РАА :Офу 5 © ¥ 
.Yf LE yd did HP® 
п#БеД{руйнсданфе СМ май” diyen гати (тоғда узае: нне? 
42 Е 0988 ۰۲۶۳ا‎ (Ү@ О 
/۵<ن1‎ йгАпд2?% једно ÜP zaf 1EZ 0 PEA VPE G NERE [йор 
.37 Е 0990 (PT а dË LZ 


Ü دفلا کر‎ ДО ФРИ TIÄ K CÎ 727272-21 ۴۰ ad ф o 21 Ауа AKE РОР KPE © 
.63f 0980 








hail‏ الاد ІМ:‏ کون 


183 5۸7 LJASADenzÃ ÖzÃf 75ا‎ ۷۶۳۴۰۷۱۴۲ GA :OnA88 ! 6) 
.2 Йо AD 
> d jk KOZA 1> 6192 AŽ > ل‎ fp Y fekg q+ d4 Dooúo @& 
. OT LE УС А үй OA هنا‎ АМАТ дар 
JENDE УСС If - 2-1-2 
+3 üdfÁ Lo унрі_ екй! fof زان لومز || 22 اموک‎ 
اه ور‎ р пу سم‎ dř frij 00362 блу. роб AQF NÄÄ L 
: НДраўа BER МО 220ЈА УАШ ČR КОбаў2 ОРО 
Юй! ОД DEDE Í ۲۷۲۹۱ح قات؟ )11771-1712( و!‎ 
ООА Do y+ LE ADU ЬУ feny yet w ОР Dye +! dF [27 
гәт ВУД Де كنم‎ (уар aş СБ бий کذ‎ LE Øhh ۳2ء‎ 
j ўа! А Үе О LE АОК АГ раўна йду 
f PT y£ ФИР LiHXRf +488] || RANjY RÚG: gui AE 1 
LÄ ПАА ун LH2Gn C A нау 267 ۱۸۸۴ Kok LR ١260121 
٠2تب‎ 1 2 [уг ВАА ШЕ yu SG IY fek Ú 
۸2۸ Nih LIEU KIpZple of UpÑ Zo 3261 تد‎ : $£ [EA 2 
وس‎ ЦЕ р! (Б) 6660716 GI DORÎ оаа К асб фи 
YEN NOG کی‎ (ШИ NEA А تل قاد نا‎ руна рої Au zf 
РО 6۶۹ 
Yu إل۳ا ےر ۃ‎ РАА СБУТ 320376 Ау јеку риши D 
+5۳۲۲۲ ад ай тїр и ۷۶۴۷ زا رداك[‎ А РОГ yak) 
СБ РТУ үјәкоРОМ М +r pode ü FA dÚ 5 
„Олу АМК Оу АМЕ {уо у 


33-29 6 0993 (PT айем у (P гбаўәрооў akla уре: Дау na 
119-118 Є 0997 @Д (ТОТА Ной Fa EA ۴2لاس‎ UÉ рое & O 








الفصل الاد :لاغترابا 02 


[л ۴ت۷‎ Ö5 ук لجاعلا‎ LD(!1872- 1804) GEN ند‎ 
СД ممہ‎ 2۰۵۶۰ ZDQ. $ БОДА OT ýt > GDÀNjI ٣ ذ٥‎ 1 
LBS РО тА Li% of Поў yd LEF LZ SIR 782۸ا‎ N JE ۳۳65 
ОСАДА GI كر‎ P ۱١۰2س‎ @ ق5 میا‎ ۸۸۶711 al Rf Ö5 
Аук: Оу" : ۱۷ تر لہ فقت‎ М ۷طت‎ !NE рібаг 22 
کر‎ Мехо уй А Мел ت٥ز‎ || ! GE Ni pdf Бито Û ČR +! 
LP 06 Фаг DDAN KdEÛ нле à p А Í NĚ А 2 ہی‎ 
۷۴1 زتها‎ [ең Í 72277 K ÖRf dho Ñ ۲ HGF ۵۸۷۷۷2۳۶۱۲۱ 
СаО МАО zh [б جا‎ 
Апотіе СОЙ! NA NEK 5 f Š5 Y fere 05221] ا رات واه‎ 
ёг гайгАг ге ок1 жЕ О у Uf Leó ع7‎ 53607 505 OFA 
HOT KIE يك ت جہ‎ осиу تمه تام ہک‎ LENE LEK DE} 
МБМ ذ‎ |o dž u 41492 hyk Ару ۸77ا‎ б 0ة‎ OK 
2۲ات‎ LHW Bf LE کا‎ LIEU нег تا‎ гй UA ۱۱۳۸ DAE oó 
o.t фо уар Е NOAT dž 
уй 610032 ۸+۱6 Ач) ۲ئ۷۴‎ LONJE 3۷75006 22А 
"УС Ü Бай و‎ Hf LE @ Ср SADEXOT GJ fi 


00 dif KGJefDRPT aft saf Ü т 7(۷ Gf UGE ПРА ХХА 6С: родна (" 
.39 Е 0995 (PT 01 
‚55 f 0981 (рп Фоа КОЛ Ор Ф СИ o (Cf / Ya ПРА kay 023/2 
+ ن‎ 243701520 hij гроб ÜJ o ہد اناوه اعنام‎ džek VAK PDT ات‎ нф) 
.31 € كهاا ليلا‎ 
Озод معز »نظ رلاڈ‎ DAX г Cor Af / مقط‎ 3282 yÝ EONS bx “عق‎ 
.76-71 € 0995 Ü fÜ Ü fÆ 
(Au AKZ نوع‎ DB O ü INI GEY KÜ ул 2 کھا اتزعقاع اد‎ Ќо бе e 
.61-606 0997 Ü fo 





02 ІМ: الاد‎ hail 


Неру АЧ а dA yfe راسك 640 ]2 یکا و! آتیا‎ у МА 
ЦЕ tEh фу GP ВРАТА 515 d радон ОМА QANRA 
Í !oyÃoRA OTF yd كنع‎ роя ٥5۵/۸20۷0۹۸ (NJ ут 12 
КФА 21 00055 ۱4 PT NJ YelA OT 
HŽ YG aT АМ) :NÑhyJelsÚ 2 ax5 np ١ Rr ае 
AD Ad. АОФ PT LFS fp PŮ AN 021 Ep yS LFF ZPE L Nijo 
NjJ2to!fA PŮ 21816 JOT ۸۸ات‎ NJ [ең 1ذر لماجا‎ 7 
омру Hf Ëf 2 ед HJ% کوٹ‎ 
امام‎ коба) Офо ТОСА 2 BER + 1 Аро а фазай 
Î 02 [рА Ë || 6 گا‎ LẸ LBY fag ГИЛ АНА 0726 ZK 
yq dl Í ЫРА сут) Багу ҮЙ Оор бБОД Y Gif 
۷ nf قبن‎ dijl2/ јок ü! МБО ҮН Í ete ОАЪГ р O5 
ЁБАМ Y fek Ú УТО خزظس‎ Gn LF Ən 15025) арја 
М yD Ö5 ]ناجعلا‎ Стр Ap УА LEA ÜfegAÃ NOŽ HO 10у 
آ5ا‎ ZZHD! © [бф | ШАРЖ Í ur Di Bf гаў CAL (г 
Í ۷ئ۷۴ کا‎ Үй Ой ضا!‎ сао (уеп! їр Ö5 23607 
бок || IZ ó REŽ LF ASL جم‎ Yfeg لاھک وكا‎ СЕВО گدہد!۱‎ 
Î ۳۱۷۴ا‎ aT EELE LA YARLA удо dž 2ا5ت مر‎ 
NELA РТ 2f РМ РУДІ کدتا مت پا‎ Ане ۱۷ ек О Ро 
.بت ۴۰ز‎ NóOOHfo Kaz сир РоойА eT @ سام‎ dř 
صج‎ & á PÜ 2 ЙА: Агу МСН á PÜ 2 PERF تس‎ 


.137 6 ÖT yned: Ц 87 !f x XG” 
гй фай لاقم نوج‎ (Ру DE А Ato .کت‎ f lO оюў gf ئل‎ 002 Kaz تح‎ 
.16 f 0971 ФКФ ۶۱۵۶۸۰1ظق‎ 


02 ІМ: الاد‎ hail 


DZ Hf TÍ ۸۸۲2۶ Ep yk eeu 02727 140/0 4Ú Í 726 دن‎ 
. diy وك اکر‎ yn 
:Ї HEF HAE ipt - 2-2 
L ЦЕР YfeR ООЙ ۷۶۲ LE 16 EÜ NESI 2و!‎ |8087 УТ А 
Коф бї Hf ҮЕ > +26 3/04 (А 1 FT RU HDKI yüP Цус 
уай] نا ت۷‎ NELE уай] үјекоб\ј@е 12 Цу KER 
250313 @ لان‎ LF уай Үе ОО} F ydšf YJecoUN LF 
Û ين‎ (á UR) [лї yu ó Á уң ӧї BF ANjL Бф ۸۷۷۷۶ 
ог NB Yol Hf od تمابتاحدن‎ 
ا۴۳٥۳‎ УС LÄ OAH (.سمھاتتا ۷۶۳۲ ت5۸‎ 1970 [ай 25 
U اعت تع یح‎ ZA PHE FĂ ar DI КВО Î ٣3د‎ ¥ Í BZ 
kem زا‎ Кей Ју Í وغل 2ا‎ 25А RÁ UKG خطالاص×جہ‎ 10128 
]نون‎ обох Ара فا‎ ОЗ 51 Ас) е5 اطرراة‎ ۸02 641 007 
Ot РТУ 
|| Ардай! $ ع0‎ LjPÃoas Д Оу ۷7۶۶۴ 11997 "аг 
арон набу упр! др нот аў с гй KPF م۸‎ ДКА 1 ОЯ] 
НАГ Е әд KEF 28ص۵2‎ 1 Аг гб Û ғуфюнАбах DEER o 
Каа || BIS! تت7‎ 
ydáf نيا‎ УДС Y fere Û لاج نک ۃ‎ НС DÚN 2 تی‎ 
Юй Hf اک‎ yf ОС) F Y RAND ۹۷۰۶۱۷ FE NZ ud Бү 2207 
+ HF МАМ) Ир || A РШЕ МДА NJ} 5 زمر زوا‎ PCE PT 
à Ñod2 J5 U RF ETÍ LE уг frNjO5 لاهنت‎ г@ fto را جا“‎ 


.83-79 f Ü 15۴۱۳۵۸۰۷۶ B: КЮ 
0) ВІаџпег, В: Alienation апа freedom, Chicago and London. , The university of Chicago press, 1970.P16. 
Ü3JUd Taza 4 7 سک لاملا رت‎ y Ef LABA d © УРЕ: е 
.1997 ФА قا‎ 10107 





الفصل الاد ІМ:‏ 02 


az LHXT0 ČÍ fo + يلع‎ ERIS ND o айу Үг [р KRESS 
LSS LF HARD ک0 ۷افت‎ 0177 Nu Á Lñ اولا کہ‎ LEYA zd 
LE AŽ ÜY يكار‎ Е tia عل‎ 531203207 шал ا تل0 مان لیا‎ 
۲ا۷۴‎ eN T Ф NOT дой уайрйрА Б АОБ О 31 
HAF 5А ۶۲۸ا‎ ýydžf ۴۱٢۳2۰۸ ١201! ¥ GIA enz ۸۶ل‎ ٣ج٢‎ KAM 
„САЙ РТА СА BH Nea ÄN راک 2۳۵ا‎ LE G af HAZ gif 
NJ ۱۴۱۷۲۳۷۰۳۷۸۷ 2Аит" زياف زاجم‎ Y fek Ú Umu ١ Rr 55ر‎ 25 
МРТ NDZpyd2f СРТ سز‎ NpŠ ]كتعاط‎ МС PT! (еду لڈم‎ Lip аф 
NIPAT CSAS} Pdf ۱۷7۰۷ 6210 Ї 22۸ا‎ NPO 22۸سا‎ 
‚®\4Де А+@о ү ۸027561 
НОА а laf5Î ZX fek Úf Кер БОР Y RÚ ОРНО 
Î ZA NJ Hf уо »ا‎ 5005 ау Í 72۳۴ арага نا آ اعت‎ 
МБ zi Hf yaad Ö5 NE ۱۳۲۵۱ نامز‎ á ËR dDČDĂf гг АД dz 
Vol N ZADÁ aff +D أن اط‎ Hf df 20 GU ANI 
. ^A ү قل جزامت‎ Ö5 
DŽ% LD! ёс (йр تنوكا ۲ئ۷‎ bog ۱2۶ K% f! 
удо Мп? 6ذ‎ f ود‎ СБ 085 G уг оой fp عع‎ МЕ T PŠ 
IT Gf بها آی۱8۰‎ рус] Č5Y fek Ú 1È 5 B> Фо LE RÚ 
LHS у> Feda йрй! рер дуй oL йи ook йу УКА 
Í fo рудада Ü نہ يا‎ NAŽI ۸ناتهیاو‎ (ju 05 ORF ЛАА 
GÜ zG ОЦУ УДБА G5 LK ORA ۱ لکن عرق‎ рк ۵د۴۶ زات‎ Ö5 
Rf NIF JJ ФА бйр Үе ОГ ЙС Nj?zKyÜP 37۸ا‎ 50е 
Liny Onfe Kaz FDL D.L ip O5 هللا‎ zhi ZZe+e G; ЦРН МЈ dš 
.61-60 f (@упгар:АеВә}Д م7۸ کھا‎ L UFO 7 


.16 6 ÖT 20لا‎ : 00/2 Kez sty) 
.25-18 6 ÖT mad: “تا‎ 


الفصل الاد :لاغترابا 02 


2 Ф289 ya À 088 YPP Y fek ОБУ] [ең ايت‎ Ї آو!‎ 65600 ۷4۴۴ U аъ 

Ціла рена USDA ھت۱+‎ Í Л О HA ҮЕ KEP NIKE T Hf 

Шабон ү гт @ ČAR LF tiff Í 222 Rf 2 ФЯ 
Í A 

Í ФИ pt FO 3 

ا۷۶۳۱ Í ZH Liy GP НОА (Еле f Kf P {Z‏ زنع 

Нбр KOERT “انمق‎ Е ӨР NA Úr У. 004 g Lh уай 

© JEPY NID ӘЗ А {у јеку leNp удо K2šodČRí ۶2 
9٤ 

WE- 1-3 

2 gai ZZllefj!î NB КТ д) م258‎ уя 5Û Njhfpdf ӘТ Í ذ4 کهوا!‎ 

гдау Die 0222|» LALO ijy ср PIG ра СДУ ۱۶۷۳۲ 

JPN d£ کا‎ 1/7086 ČR ۱(۴ Куејеју y Os AD af + обу аглаб 

Ур1 72 21ت 00200707 قلت ابم‎ ÚN 5ğok LE |۱۳۲ 

Inep Lj Û т#л نک‎ jai ó @ (ДРТ + fo ДА LIPĂ 

„ОГО ОТР&# Ap ün لا‎ ло 
وطلمۃ:‎ 2-3 

«угар 3[(/۸۸5ظب۱۸ كتدعم‎ ое рд] eT Í qoq 5 

NINAO ffo (Nb! Í ŽK GTP OTEK LE 1ndt у] 2286226 

Á‏ .42۴۱۸07 ضف Ачагрпг®й (гг! УДС Af LE (257 enz‏ گول 

HƏTÁ N Libi йа] ОО @ f ДА 2 کہ لم‎ (Ү@!®у@ 

LF ф 1505 Û ФА рўйро 2z تد 2 627 يندالا‎ Û 1 DÁ ус آا‎ 


Олок дй, هط‎ PF SEE Limapim cp РЕ ЈА y elif: 7۰۳ا‎ Оше 
.18-15 € 0990 Ü feÜf ÖY 

.63f enf HFA زنط‎ eA فا‎ 77 GEYA үй ۴ 2 z Yf FB? 

.19-18 6 تا‎ 6۲۱۷۲۷۶۸۶ ۰:۱۴۳۳۰۲۳۸ ČZ% zef © 











hail‏ الاد ІМ:‏ کون 


БА‏ 2 تزه Ао ÖRf 111 ар 053 2007 гй LE СА‏ نا Û ФА‏ مہا 
2 ھا LF‏ لطا ноту кадду A‏ 
:HADAF- 3-3‏ 
Жр] eT [|]‏ 1 7۳۷۸ جن چل ت77 ۵227 + EPR Û +!nGNAJÃ‏ 
520 جل ۸۱7۸۳ ۸2۳ل ededi‏ اج 2 СЯ TGT‏ 
!f БУТАНУ AA г || dic‏ تا Мо АЎ pedf || ADFT‏ 
f 5 ЙОТА GEIR Loyd ۳۶۴5۸۰۱ o fk! PREAH +! Lb‏ 
ШЖ Ü ČR Нагу наф KE GF РОГ рњ‏ 2 ققد 0ар00‏ 60205 
۸۱ ولع + ААА + dR‏ خرورا 20 مأع#فاو! لامع }®А‏ 2تم) أو! [PÍ‏ 
а SfHNAY PÛ САЙ‏ 22ت Оа FOR‏ 
3 -4 ال (تاعرعة СОЇ‏ 
(Seeman) ЦЕ Yl o ОЖ ORA ۳۳ Заро: ОБ ВІД‏ 
FOS EFSF Мус Codi 021 lb Hf fS‏ أو! تا ١ Hf уай‏ 
ت6 HAJ T‏ 0ع ۳۸۶75۱۷2 0۱ء۷7۶۲ LE‏ )۴ا Күң Нег аа‏ 
]ا[ [Z‏ جا fPdf 2ÆTĂ (@@док ADNJH (аал LÜ edf‏ 7 
dezf LHO fof 5Û LEL LA бн рану раі 221]‏ مرح G‏ 
LI Zou нә] уот ФА 1ddolf М2 RÁ NSL ČR ОБЕДА‏ 
Njfíin2zTóL ДП Hi jdëUÁtayA yD‏ كام اونا еа‏ 
5-3 ماعن Ñ‏ 
«хеб Сү ۱۷۷۲ АМ‏ کے ١ Hf гой оон огоо‏ گکوڑلاا 
CE 20080} Ң1 028‏ طرفل NZ A усйюй Б‏ لوطا СНБ МІ Hf ã [dF‏ 
Ой #ГСЫЧ ХОТ Hf АВЫ і) усу ГК‏ . 
Е ÖRT ynedp: ed ۷۰‏ 63. 
З упгоў:_ ХРА ОБА гу‏ 6 21-20 
f ÖRT ynodr:L (SE Gi !f 5 EG‏ 


(% Seeman. M: on the meaning of alienation A M social , R,. Vol, XXX U , 1959. , P791. 
29Е Öf بان ۰:۱7۷۲ 207لا‎ zelf ® 





02 ІМ: الاد‎ hail 


өг 8-0 علق‎ 6- 3 
ررقن تهات‎ dk ÖRf ١ ad ЩА 2 АЕ PT! لاوا‎ á ذهو! تلق‎ 
АЦЕ гія dě زنع‎ Nadi Hf زف7‎ BELE Сау Өйт ú! ÇIK BEDE f 
di هنا‎ pdf ©з ó DO25 yc2f 2 йа Е Áf йр Р” (Seeman) L 
ААР 07 {гъ + ۷۰۳۰ طل‎ ау GglfaófpgeÀ 2 AND 2 
ОО ЮН HF- 7-3 
NZ O53256 М) 1ndt JX а уа eT Í тог р زلا‎ oN 
„ОСА yf BS док1 #40 фас ок 
NÑ Z يلت‎ Lic تا‎ СА ۲ت۷‎ aEORf Е KÉ PF IHNjLb 
ƏzTó [РФ عار ونع نامكة متنا ط۱ اص‎ Ö5 рук ا۳ا‎ (гр 
LE їй СБ يعمج‎ LINO تَا دق‎ PÜ ٢م‎ (Mp KÛUGAFODSS Y Jos OB 
١٣١۳ NB ۷۶72وت‎ 5 pdf إذاغ6 مجع مبكيا‎ R علتبا‎ FE ۴ 
2 ор LE NB гї шал! Дю fp МТ Hf уо граў 08 L gaz 
Утуо GJ دن‎ LE оО тр ава фаў ۸15 @ f 6017 DIA 
фу кй 052 ۶۷۲ات‎ aL} JAK ÛGa yin 6۷72۰۲ (мр A fep 
„ЦРР А рр] Lj ۸ا۳3‎ 
‚(05 ا(‎ 604 yT OSE JÉ PT IN ۰27۴۱۴۴ کک ا‎ 


Е 0989 Фирт UR HZ РОЙ КОЛ ОР Др И 3 4f ERE Z Ў} гёр) 
‚181 
.1 05 f $ рупгаўх $} 


القصا الاد :لاعت ابالميع . 





Í f 


0 4 
11٦ 00 DY feke ÛF f كز‎ P Or )اقم‎ 05 ) DË YT 


.(1990 ЦЕРА 054г 20 аў) 





بجاو اعدع ор‏ 

25 КАВ КО (۷۶۴۲۲ NP yo (аў Кер KRDA! 
@с% k ZA К@ФОу NJU az yAGRjA Ша уг LHZ+ NÍ اکا‎ 
үрей! 

:اتلسإزاز/ڈ17می(٤‎ 4 

AREE ЧОДА Ору NADĚJÍ Œ ۷۶۷۱۴۲ Фр 
توما‎ ŠO ابلا‎ +I KIE ЈР) ay јо: ناک0‎ (Ау Оер 
LF ممت‎ ۷۳۷۲ Lind ЕЦ) ОЎ Y ۶ ۸رک‎ П@ ناجعلا‎ LDÛRNjš ai 


‚+ 0862 20 LAITY Me 8102 
.55-50 6 (утга: еф? 


الفصل الاد :لاغترابا کون 


Мру AI مها‎ БО [297 yu KÓR Сау KET аду دون‎ 7۷۸٣۷ 
УРЕ О (jean Paul Sartre)e[eG y/hh AZA ОЧОК QAS 
Nisu ДАН این‎ Nisu А1 {АКА ГЇ ZY О OGyT NI) LEL Í Z Jon 
LIP ЦА Í пої 5م‎ DAD 7 RATY Í آو!‎ (25 КАВУ LD dž jl 
Korb DORT ۱ ز2ت‎ 1ODE LET 55,37 боб YfergÛĞ ferd +E Ö5 
хе] Аб H klef АМ ÜPo [ең LÑOLPOSHHee!fA راع‎ ۷7 
САСА НА арф @Kar Í ۱۸۴۲ ۸5د‎ 2۸ С цу удой ١ الا‎ 
Сау LÄ ус 1200 
НОЕН 9ھ‎ {хк 4 
۱3 مھا‎ CD ёрї НА +@ дА Process +400 ۷۴۳۱۲۳۴۲ 1 
)ع۷۵‎ UY 1076110 Í гда estrangement K'Hf tos. јол GR {К 
١8۴۹٣ Zefa 5لاتک+عالہ‎ CU ДЬО ффо NR LBL UY YP 
‚гг НАА J E la ANÊ ч АМ ЕН СОВУ Í ها‎ Njito 
كن‎ ۷۸۲ ۴×۶۳) Í тона НО NČ Чу уой لا‎ 6 ] Dne 
۶۸۲ © ۱۱۲ Ct 21001202061 el KF edl ZAK dffek ORfA HÁJÍ 
LHA АСО 29У IHNj5 PK ОРО СА طف تا‎ Да ٣ہ‎ +d 
© Фу prj уңу و!‎ ЕА 3ه ذ‎ бек узу нАбая АНА Č GU ذ‎ DE 
YÅ ÚF KÉR Ú YÄ RAYI LE P 5 МИХ Ü ПИРАТА Reduce 
.< d!f LE Yf KL 07 af PH ОЗНА КН Өр ДА 
KURG КЫЕН к 3- 4 
250۸7 À !f Y kR ک0‎ 07 06 2 ДӘЙ Ачу fek О LDEK ORA 
бищ уа БўеоА (усї ] DURES М) (бу Q у Yfegû! ÇÛ 
" (vroom) [Й#?5аг5+ @ لك اطاط لھا‎ ДЕСА ЕО >6 
МД Di J> 20 бек оу Маут Ао ў ZZ 1 Тр уйй уд! р 
ДҮ О LÁT 6020: @ fT F Г YHN Í 'oL ШУ YJeteoyneD 
тїй Y fn быка! кг 990۳ LHZ 


الفصل الاد :لاغترابا 02 


:t JN ۶۳۳۶ سمت جع‎ - 4 
(ДРСУ y|#@ System ОМАР XK HA CU IHNjatfek 
KERLI ТКА yd {КОБЕ о@ آ2۶‎ DANAA KA |8215 
БО ХОТ о ЛБЕ PTÜSÚdDEF ۴×22 учю Í 1951 Же 
Felix رہ‎ У HSA A РРО 6323 přá aÚ Là 
ООДО о кар ČELÁ >= Gf LDeyer 
LPI! ECE! FT زلا كؤاها‎ 0 Рогаў الا‎ уар уйа - | 
рф р YEI [бї Hf 03221 Шәй УХА ۳۲۱۵۷۷۷۲ КТ айр !ola Uf 
2 ИА ода Удо ا‎ дәй нц ]كلع‎ А ۵۵۴ 2 2607 Y Ehol ZZ 
.DET PT! DREK DA рй У 
DRATI 10 dif DG Yeo ا‎ 12010219592 CHAQ 201227 - 
Ла учар ۸و!‎ T ات5۱7‎ 'o jE 
О 20900 упаў усі 0525: تكة ركام‎ GA LÁV |óDíD- 
نا مها‎ РКЕ O5YfAoü! + Bû!f ۶۷۸ DIJFofADZE М) fo + оар 
яд 2۴ت صا ناة صظ‎ zí 
ada [EA پر یقت‎ БОЯ ОО || AF гё 
УРЫ KR اکنا‎ оў КФ LD! ё ТА yd3f +٢۷. zy Ç А 
ا242 ط٥۴ كلا‎ ated KÄ ھا‎ ču f Оа OBE ад ай U Еш; 
.۵ 7250 ال‎ 6 
.)06( DŽ 0٥۷۳۷۲ OSK@UIL дч РАЙСА 


الفصل الثاني: الخ تاب المي . 


пр 


٤57۸تا‎ 


.1 تقل‎ > g 


+@АДУ А 


бүг 
.f 1 











'NDŽ کر‎ .гр(Е 
f غ823‎ {ХЕ 
ШОТ. үет Оос 
.! ï كوكم‎ 
+ انان نانم )ا‎ . OU Q 5 
۸۳آ‎ 
.۸2 
неон) +? ناعم‎ | . 00262“ 
.+HbIG 5 оши . ре: 
Афр 





бач 
f ЗЕЕ 


U Аер 
I айй? 
ШП 
ЖЇК 


LAZY fc 
0ە0ە"/‎ ùùÙP 

уар 
LAZY c 
ур 


KÆRA 





Oy fek KULU عت‎ Ar Аб(06) DŽ JT 


+ ова نت‎ LIFTS Aecim” 


عونت 
ЕЕ‏ 
LU‏ 

/ 


Кт 
ҮЧ 


Geûùùng 
ОБК 
‚ПЕ 
. EF 























الفصل الاد :لاغترابا 02 


: 488 FEUDS 
(Op YfergÛf LAZ l2 пер Í و!‎ 7۲ д ýofedě ЦА 2А ец ad 
ерут o +айду1 тїй р ЕАР 2 Gjr zu F yofed <زاج+ڑا‎ EA 
угар дч) ۸7ر ق )007 كن کت‎ бБуогар INOT 2 А (sip P 
: OOS 
:Í a 2۳7 292211602 - 5 
усе ОДУ 111 ОО Ц نوا‎ if LA? Ud هط اسع‎ BQ Ме 
А1 717 !ol||'h2 ۸ھمۂ آز7ا‎ 286 LHzOT р ó Tp DIA +z fek DZ 
РЎ > d jNJ مع‎ DINYÊ ۷ہ‎ 0/922 pid CF сарде OHS LH2D 
CFG DNMJ !R Eh? ОДО قت‎ DAIBH کكگ+‎ ×۸ +delgjA ОА + ات‎ 
АТТ 1ة‎ БУС ЈА Ц Lj togpypip 
yk زا تا‎ 3 0016 BA 111 307 ЕКЕ ezG ad LAK O52 DAdF г cÁ 
۱۱۲ +п@ j2 كن ب۴ ظا‎ ТТ a NJ كج‎ @й KEET А унал роф dž 
HEA Муас пч) Í ند آله و!‎ ORF KET JA ужташйетай Сох 
۶7۴۱27 АС م51٦‎ а CSLI dř рит О dA гету fj 
МоАЗ пуф 2 ОАА oiz رركا‎ САГ ظز ت۴‎ {Ж 
22u f f2 А ЦЕ DA ЛТ ad ЦРО ۸7۳۳۲ LBS اج7‎ ДОДА 
| дай] LE ДЕТУ Орт рер PĂI АЗА 2 Îd Ф Í !o 
АТТ MF ОБТ САГ КОТО ОЙГА пй] Е + фов айда 
+۸42 HNI OF زا 5ت‎ уло А ККА н oi ۸ا7۸ ال‎ 
ҮЮЧА (овар ele فاقيا‎ Q. д YRU امامت ع۱۷‎ indii Í ЦА 
1&Ж{ 1л шй Oe 22 
Ñ ۶ز‎ {АЕН рр.2-5 
Ft akî تھا‎ 4D Û gf ۷۶۰۰۳۲۱۵۶۳۰۲٢۳ ۷آ ۃ‎ ОАО ۳۷2(۶ 


.14- 13 6 30034555 ۲۳ 771+00 Û 352177 Ох (Gên :077 20“ 


hail‏ الاد ІМ:‏ کون 


JAG, Uf á B eğer Í Слой WA О تل‎ ٥6تعاقلحعا‎ (p ШАА 
(byoti£o Í رقحجت و!‎ ОВУ ن۷۰ہصحجل‎ ҮДА زاہعا‎ eN da јоу Í ZZ 
Куг@йл D آ27 72۷ا‎ Čte 1 ДАА ها‎ Í ZAeg!f هيا‎ ар ۴ 
2 LQ 6 اما‎ үй I DLE + оңА ۴اظا‎ Í ZZY OF رت‎ 7 
АТТ An LF рай 2ع‎ 


:á a ۳۴۲ا‎ HEHAD- 5 


ШИГ LE زگ ۷ ملا‎ ASt w об ۲ء۷۶‎ 675 CD ó 

Уһрә ет ИА ppf СЕреР!) йр +] уїрә feT Шу Аг СЕрШеРА 

Lif Loken Cro A 117-307 Ö5 idf KURU حت‎ QN 
‚Лад Í 4077 fi HAA! ОТО Орг! A3A tou ALTĂ 


уојгоў 
6 чүү 
(1) 


ČN Ye 


(2) 


í 607۷۴۳ 
(3) 








Кје@ ў 
‚с 


‚О рет 


‚Оў ек 





U 2 
.+ 09022220 . 
YOL% . 


Уфо. 

Lo. 

[Z egf DZ . 
aff 

‚Т. 

Кеса 


ДЕ 

ДО ш. 

А وت‎ 
laf oe HAIG . 
۵۸ص۷۳‎ 


ӦБ teef ШШ. 
. ¥ RR 

„П lefpOfK. 
‚ЧАЛ O5COPD 

.۷ ۰ 

.20 . 





.۸ےا نل 


. (200302 2 26017 гр dB ظلززت:‎ ۷۶۸۱۱۲72 ۸5) 07 ) Dë ýT 


+ ова 25 LIFTS унах ' 




















02 ІМ: الاد‎ hail 


:Í 06 17260972 
سم زاجزا‎ А Ор Y fek Ú leNp + До علق ہماتہ تكن‎ > ОФК 
угда 2 ПА (Ер уой بات‎ +айдйўгек [р dě جانا‎ [257 Í و!‎ ер аў 
ОБС үйд] 5 Доц] уа рева бозу 2 ۳۴6۷ات‎ аў 
Цов ) DŽ yzl 05254 аў ANAT 2 گل ڑا‎ омру lj Hey HER ٤۸ 














۸ا7۸ ао az‏ 2‚ 
مصادر الإغتراب المهني. 
التذ Аз De‏ الشخصية. النفسية 
البيئة. المهمة. ۾ الكفاءة ۾ اليأس 
والح . الحوافز ۾ الوقت ۾ الإستسلام 
۾ التکنولوجیا ۾ تقييم الاداء الإتجاه الكبت 
ода уь, е ЭН ¿S ылыныы,‏ ۾ اللارعي 
а |‏ قع العمل i‏ سو الشديدة . ضعف الإيمان 
8 لقفسيم العمل ° الترقیة ° الدور ° الإنطواء 
. الامن الوظيفي | ., سوء التوافق العزلة 
J‏ الخبرة 
۰۵ء۶۰ 




















شكل رقم )08( يرصد مصادر الإغتراب المهني( 
гр dP)‏ متاح IFZ‏ 19992). 


. † 008452 ао LAITY уне 


الفصل الاد :لاغترابا 02 


НЕК ЕЕГ ЦЕ 1-6 
: ۴۱۵۸۹ [010057 рй - 1- 6 
:! 5ه‎ 
бы ӘД] LNY fR Ú NÝ ه21‎ 01057 ۱۰۱۱ ААД lef Lb 
گزا(ہعا‎ +ë но + ТРА A fo Ї ۳۶ ذر×یت‎ лау кК@яду 
(ОЙЧА ОЛААНЯГ гору frNjerlb5 تحت‎ ус Í ۳2 Šek ÚA ۱ 7 
ХАЈА L Kšeotf LF роф gif у+бай U Jodi! гхй+рү ۱٢١227 
IBD {а Č Gj GP ўор Соо Dien ZARE 1 КРА 
tûr آم‎ ZZY ferÛBIÛNAAHRÎ уай] нрав) Саг KEP 7 5 
> DĚDA ۱۲ع ا‎ LFI XT Nb Ойда pf 2 
Gu GT EPU 215 кА Q'UA LEIG ЦУД Kany) DA pk T гт 
асъ 1۳۳×277 f 788۰7۸۰77 ۶۱۷٣۴۱۷۴۰ Í ЖАА تع‎ 
уч eq ADS; 2027 LF СЕЕ)! ғо 5 feof ٣ہ ۶ا‎ 
бепо уа ру oře куа ا‎ 0 ORF ما‎ K PEH СДО 
Í ZX УҢ dF Co@NAHpf LEPLI HA (уси ۱2۱902221 ku ڑا‎ 
, ۴۲۶٠ Lj 32277 DIDU 53750-0272977۱ زا‎ уб 
Й صا گا‎ . 
[йт КЕгк@ т HA Gl ОА ۱ 2205201 NA ۸۲۱29۶05 ї 8 
уай] 227524 рна» ду 1 ат Í 72ا‎ JeTÚA T гд yd2f Linge 
fp цяг NEŽ طلفت اع قم‎ > де ytpLH24J222 feTÜ) +27۱ 
(фә! и] ۳27۰ pÑ ó UPCSftNjDE Ф йшй] Lieh AER Í آو!‎ [© 


КӨТ 72۲ га (KARO TÄ K GARĂ CGIE? FNY ب/قر۷/۸اک‎ : its ar 2022 Q f 
145 Е RA fiif НОНУ UJ @ 0С 05057212 2 ijz Ú ДОНА 
2 Poppen hein. Fritz: The alienation of modern man, N, Y, Monthey review press, 1959, 


P 37-41. 
© Blauner. Op.Cit. P02. 








الفصل الاد ІМ:‏ 02 


LF Әу ФРА URERA у@ >06 هات‎ 60105 (уси СЫ паў Ой 
. (jjl Y efe U) ус 
: ا‎ ADELN Ž 
رغصا‎ eT Í أو!‎ юг ПЧ НАА UT ап Дд аё Буа Lh 
+ Y Kü! 1ndt JAG dF E 
ГГ КОБА ہا امتح‎ U 22٤0 ура U Куе А - 
.ýdžf KAA 
Jip! aad IF LE FOR а 05! ات‎ үпү U ٠0 - 
‚(Сы ]تا‎ UKEP ظ۷‎ 2 ор کل‎ 0۶ 
(Аар п пер > SLURS удар صن‎ йай ٢۰٣۰۷۳۲ 12 I 
زياا.‎ ٢2۲۱۷۸۳٣ ADO де урафо 
бай ]ناجع] لا رقوف۸ا‎ го ої бара LHX Uy طز‎ 
. 2+ ات‎ 
$ ТОМО гз. 
обр LH£ |0А @ф РУО yzn [р УҢ! аў УРр زف۷‎ йк Bbk Lb 
تلع ۸ئ‎ LAXI ط!‎ ЛАД DX (080205 (PPR аур ۱۹۴۲ +84 dř 
ВА مک‎ [А ї г ۳ گا‎ G زق رت‎ MLE Оф УРАТ کہ‎ 
Í ld Yfefgo2 аң U اوح‎ 62/۸۶711 МЮ 288 tiz Үрс KÎ ZA fek 
© + Ro! Y PÁ ўы ۸ے‎ 2 le !f LSY RA وا‎ 
ВН [017 DŽ-1- 6 
: E. 
انا‎ јела ої رظ رذ‎ Сы 04у قرزاو"‎ гра HZ 
.236 0997 (PT d% Û ОРТОЙ apf UZA > zf П А Gf родах беу pa 
1996 RĂI ù TRUDE UVIIF PĚ2 ФАЗ ДЕУ Č elf B مها‎ 02 7 


.119 f 
(2) Blauner. Op.Cit. P03. 


02 ІМ: الاد‎ hail 


2٥۷گ.‎ 79717٦ айр 12 ур1 ОА юар 2 0 5 фов [бү ўс 21502 
: Өч йар ال‎ ОЛОВА KEUN 
„(Кеке Ú) ز۷9‎ СБА ۱ ڑا كوكم نل‎ - 
LAŽ Linh Ой p - 
. 0322 زا‎ Í تھا 72ا‎ 7 - 
‚кеб K EARS уса 
ўс 20% df aA ã TY - 
Ус تاد‎ КО оо? - 
U ар کنا‎ уси ОБ ОА 175:02 гоў 2 гощ @ А 
СФР А GAR LE üu БОЙ Á DPP. 11240[Куб® р 2 70ل‎ фай] 
Ор фр 6 
ЦР РТУ кф А КОайай) АР AD of гй pA r Á > рав 
LÜ زقحعت‎ Yfergü! + ul уси 0۳-2125 21 А GF JA Ljj 
KELT ئا زامل5د‎ р رتت حتکن‎ Ad 
Ë || GLEE Ú eof уп уут Y fere а AR ok 
ã 25251075 ОШ уе Ú کم نا‎ олса СД КОВА KULÎ Lpž 
(01А? 
ВА \RgZ2 LÃQZANj تتم‎ f 2 Оа 1рагк+®&ф 0 Ка 4 afl 1 
АЦА ү јеку удо KGJopf кї 
и Liu بصع‎ нй || > ó No ۶7ک‎ Ас: Арў R 2:2 
امت‎ ә AUS LE у уд LE КЕ) ДО ذاقنا جاع لامع‎ fag ОА 
OKAPY (уой ус] Со: قا‎ 


.63-61 f 0993 Ф604 f قرع نا ومع‎ f epf UDF СОБО: сїйрї? 
.63 1999 Ф ÜY ونا‎ ий AÍ ийй dê رین‎ yes جک‎ WHS z 0) 





02 ІМ: الاد‎ hail 


ЕН БЕРІ ۰ 
бБ® 1) ہمت زلم‎ Аар 71 Ü Í !oL vame! ОВУ гар 
Куе БР GP ÁH Д T PEET ү ій اطع‎ Rk ZX Éf 
7۴ роз يان‎ ЫД Кау L1 о Í ZA E СБА + Рт САМА 
„ООо /А1 قح‎ Lo 
ПЕН ЕЕ; УС < 
ОБА dgy Хор Оу Í 22۴۳ Í ا65 أو!‎ НБ Lb 
ҮА ус ھا نات‎ pu ÄP Loi y ӘНЕ ZAERO 
تد‎ !f Í ОРУ aga 22۳۷ا‎ ст R уси di) 6001087 Куга аро 
KPT КІФ fto ط! || هنا‎ Gj 5106 ЦА GA 03597 قنك‎ б 2 
УЙ МРАК Of Kfefelf y СБа» Udy! OK yf 2 T АА 
‚ © 
Yfetsú! Ф007 уса гир! йя аяр مہ7‎ + +f ب22‎ Lb 
۷ تا‎ у уске ей! مها‎ КОР е yé LPy nò inf FUG OAS 
ҮФЧө КЫҢ КДА? ہ۱‎ CGOPRf :KfAOP!f NILH dy 2 ZZ 
OKA efo Ays ПЕ j 
yD تصن‎ Û مت‎ Ас до] +@ А + Кер LFBftNjyok 
уо ©Б+ддо ۰۶0۳۲ ггіж لقن‎ + 2 Ас ČÍ fo ОА (ff 2 )مم‎ 
Li 00230327+ ЕД 2 Ж UAA етир || Ара f КОНТО 1 


ЮЙ ۷۱9۲ YO! Waie 2130) ۷۷۳2۷۰٣ :esf ї تا تم‎ 
Фо А 


.218 Е 02002 (PT айе Фет арке p U Df дй ОБОИ N ADF. pro гой 
‚53-49 Е 0991 (PT айеми بنا‎ Œf DG UD? СОБИ: Рос айп” 

.54 Е 0997 (PT айе U 2607 ap UDF (F ۴۱۰۹ص‎ ра) 

7-5 0۸۳۵۵7۳ 








02 ІМ: الاد‎ hail 


{їр пру. 
п! НАА tf á AR ذکہتہ‎ Ië ۸۸۷ ERÊ АД 022 ند‎ Lb 
وہنا‎ 025| © NB KER فافککظارزو‎ SČ Y јок! + u ydšaf 
t لزنت‎ + гий 0۸22 DD BIQE ААВ عه 51 )ہ۷‎ Í lok 
Пр ФАус + 0101 A iy ОБОО 07/21 BOZ 
602 مع مہ ۶:3۵ ]0 هما‎ KØR džČ5 Í NBS СӘЕД 
1۳7 لجا 227ا‎ ФРА ۱۱۸۵۷ L ibu аА уо Í 'oLN1⁄5 @P'fA ۱۱۸۵۸ 
روعاف اهما‎ fk || HÄ »ا 721۰ا آ2۴ تھا‎ ffe Сар Gh е [7515 
جا‎ ФА NP 
Əñrkl لو!‎ 1 > АБЦ) Y RRA BERF YA r А0 7232۸۷۱۷۱۸1 
THp یتعدب‎ Lep LR LbUDIRF لاہ‎ + А ЈА гуд تک 2۷51لب‎ 
уп фЖ кг? DINA 65 2 гай HND: Cd fod оаа ó dd 
5 ëO Аф ZT 60050, бын тай + nf كلها‎ Y FERA 020 0150! 
. 202725 RF 
:١ ز۴۱(‎ ЕКЕ کو‎ 
وما‎ ZĂ Kù ۳۴۳(۳ К@®эажь оС ydf اون ام متو‎ г гОРП Hz 
>2 ۳۶۱۷ 60 ] Т ОЙ کرد‎ LTA кф U اميا ۹۳۸! || مكقح‎ 
L Kua LČR DÄ تپ تر‎ ЦА Dikan Хобі رف رز‎ O5! HDF 
ام7 3 ۹۴۰ ۲۱۷۷ 22ہ لا‎ >۸ Кеда لاع ۲ے‎ tuf LHS fA Didz 
yû KHD [pÀ ۱۳۷7و! ماص عاو قرفا گلا‎ 19۶ LF GR Û 
йн! کی 020 ق6ت‎ DÄ ا‎ {ДА п y; کا‎ Wap Y ۷ا‎ 
ع:‎ МИЧ) Ян ПЁ. 
.108 € (2001 (РТ جنغ نه‎ Ü (блай Y HAF بلب‎ С EEE (CAF: گت‎ гож! 
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2 AQF Рк 2003/94 NA? ДРУ (tourbe katra) لا 1۴۹م‎ ek 2 226 
Коф dý N 857012071 ZY 2] ФОНА طمدعنک جح‎ АСР 
۱ "Y anjî lepa 
Y Леп 517۸67 'o@Ə 1 ОЗДУ LAF ۳۶۸ 2 PIG ЮА eT Lb 
KÁ CEPI!ÃRu блу Kik Í !q 6 ممع لت‎ @ КО А اک‎ || IBZ Hš 
ай] تامع ]لا قدنوضطيا‎ 2681 !g FD LDN LBA tef Pf 
. +g 
ПИЕ fÆ- 
Уа уў ӨХ L Í ۸رز تک غ2 ت2جا-) أو!‎ Lb 
t ۴۴آ ض2ت‎ ad اصن‎ ККА fA (ОИ бий NIK كلك‎ 
‚Одо егар ۲۰١ айй | ADF 2 feolgt nit و۰۷۶۳ )کا کہ تلاز‎ 
л ۹۲8 
ظ۱‎ УШР Оф уч Û Í O 5 Uf Rok 6676301281, 10510 
نا۸55‎ уб LF büfe уг O5! aE ajA ! Ef НрЁ qi dýr 
وها‎ Î 10155 ÛÎ 302 ہ7‎ ООА Dec LE @ЙИР LHA ře% +] 5 
ВОС k ين‎ Kfofeltf U zhKIG fhÁ (йй +A уси» BK САГ Kefe 
LU @@ قب‎ Yf خر‎ Û ar + :1872م‎ Gju Á Ö5 LINK Û laff 
EK уАёк (А Кеј! ју баж Lu ë YEG YÉ اڑا‎ 
РОВА Као Ú ]أت ونيا‎ YQ. аг (60 
нга БГ р? -6 
9لا:‎ ]]] 502 
ОА ОВУ U «ої أو!‎ PLINA 1 паяс бы 5А CF | 


BA. боа 0137 ра"‏ کیک гиту дем на Маж 2 Доб g‏ تا !| 0201215 تما 
19Е 9‏ 
۹ػ :5۲۷۵۸۶ 3ا 6 64. 
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2 Cb Í !oNfFD2 аг Y DYGoot!AGd3 оп + Í 36 o Ú of Lj 
Î !o nói {а U аа ICE f 1زاز‎ Gyd Of ная нт 6 
LjhK 7۴ک‎ AKE ай riyf + اهام رز راگ‎ 262 2] YA LF ¥ Gf 
Оби Y је Оу 1ت7‎ оу 
Ж ЫБА Nj 
ما‎ Í آو!‎ ©! рЧЕ لوقه ليا‎ бойу ар уо كوكم ۸ر۴ 25د‎ Lb 
+ @ ОЮА ре УЕ ар ت۸۷ ما‎ BIO КІФ fT @ ۱3۹(۲ ۱ FOU 
КА б ھک نللىام‎ ÄT 1 PT 010002 قا ]2 2 زاّللیاو! تاه‎ 
OYGA 0007ا‎ pf 
LH2 @ LB dfgj21 تأت كنك ةنا ذ5۷‎ YR oL] oó Ú 1Ю@{ гд 
(А күй +) LS Û пй) || !R NJLPA Û МЕСТ күй BI LL JX; 
LJ БКА (fz لو ئا‎ d @ Бн U زاوج‎ yank جا اوت‎ 
„ФОНД б@ў+ LH ГД А пур} {лн Ан) 
УК ЮШЕдЇ !oí مم‎ DIF 25 ۷۷۵۷۵۶ LD! GIÁ кер >20 
ОСЕ ا‎ йар KAE نا‎ 6961 ончы q ÜS LA 890 ус? КЕСА 
. “GA п@о©Бу&гДузайрар 
ع:‎ HN لماع‎ . 
ЧА تع قت ! قل.+‎ гї @ 79 yd Ö5 fPdf Gj ORF КРАЎ Lb 
aig جلااعة‎ Pdf ذ‎ |o بت‎ Tap Курта [К+ О аж ажо 
. 2 رمق‎ AS Rf A Í ү! کرادت‎ (аяй Муст Hf yaad 
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.39 0985 U Hpk لقتعا‎ Er 115 аА هارا‎ Ku af 21 5° 
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ї Бару 10у дож ORF +айджу@ 2 کت‎ A ذ‎ E A Lb 
Саў Kü+Ta LDN) ã 25ل‎ DA фЖ+айду урур усу 29р СБМ РУТ آ‎ !o 
۲5١ dif ۱902272 70ر‎ У уа 1 otó|| ! млад dib مك ارت‎ 
Í أو!‎ PLINE LHA АОБ ت2ا‎ 0 Ln !GIf INK eTRgfh Gb 
Орр لا‎ үјек adRg 
: DEL FEL 
Pdf )» 61610275015 NU А уа قل اتنا‎ ۶۶ LH% fek Ú Оер 
Udd PĚON Y ج7۸2‎ [Д1 {рї уа? МТ Hf 2 تا ام‎ DNA NP 
Û МЕРА بیع‎ KAG 2۹ت ارگ کر‎ SGNF§zSÛ Мегсббусбї Hf ýdžf 
‚© {Р ур! ДЛТ KÛ yh Е} Dok 
: 04. 
2 pdf Мау 20۴ +айду متو 2 ض7۳‎ дәр уай U فكت‎ 
мк ADB + Lo {кк Кеа? ožio о [р 
U ашу HSCS ORF +аядуСырДр1 руй гит طز ۱ فاتك فا‎ 
уйа نا‎ гат LH "АБО р! АСР ІРА {ЕЮ لزا‎ 
IRNS نان‎ f Á Yüu تراج‎ 2 АР ух КОВ زات‎ Куда АСНУ 
۸9د‎ ù ZAZE k DAŠ MAÍ 2 КБА عدم‎ LDPE ۱75۸۸5 إن‎ КО 
9 زلك‎ үјек0) уай] ар РАС ãfog5Y نامع‎ 
Гуа [Ere FE 
П уая 06 05056 О&цодД{+аяду OSLO Lil HF Lb 
Í 27۸۷ا‎ оюўа] 05 کشا زا(‎ ул ذزات‎ +о@Т f [۲۴ HF aÃAGK 
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القصا الاد :لاغ ابالميع . 


LE کک زقهها‎ 54/2020 «Божију Lj ja zok! :624ب‎ gD 
]كناو 9021 إلا‎ ADizÃeTa a اکب‎ U zu Йа yê LB PAY H 
LHZ &Î 5تاو!‎ yf ло LH2/85 LDN LHžI'R LJ5 3ہ رگا‎ ó Û زا‎ 
ОА С) R oL Әр К Орков PIKOA يا ت2مترل‎ ҮТ a !oyA{ Af 
+айд} LE GÁ пф кої آو!‎ fb LDN ру 2270 > DiI 
ju No ORF 
Нг HEN D25- 6 
:DBGEs уг. 
врт f ОРУАтђаў || 'h ایا٣‎ YG 2 50772۹٥ > HD 505 
نگ لقال مت[‎ ПОМ) ВАЎ ÚT Á NEI !qK eZ >)0۱167۸ گ7‎ 
Әр REF لئ‎ ги [А рэй уса ب022‎ Á @ оа акк $ ОЪ 
МЕД ус реА Т Azad bole + В: DÄ 00۶۱۳۸۷۱ 
Judy 
ч) YGA (орй df كدعا‎ бБуБ ak ya ба Ü زا‎ alak 
5дой 12у ۱ا۴۶‎ ٣۳٣۷ FIFA! oh CoD PERÄ لھا‎ убо م5‎ х 
ра زا‎ FELÍ كیا‎ KẸ ad 5ن‎ í гй || Арй О А ۱2 talif 
مک‎ af زنع‎ КӨС اھ کہ‎ GATA KULÎ ЙС Ú Кро 
„ЧЕ az ۱۷۶۲ ۱۳/۴۱ ZA ۸۰۲0< 99 
а 24|! ре ÛN? ШЕ. 
يفلا‎ 2۸ уса Í AAA НАА > di Í 2ا‎ П? Lo 
И уга فراع نطة !كلع‎ уса LIFES! ODA Y GL Шу || ۸۳2/۰ 
ČEH ЦЕЦА ناذا‎ ОБОО УСУ но грек ÚK لن لہ ہج ہر‎ Ö5 


.39 6 Öf 20710997 :ї Д су متام‎ оу pz” 
.112 6 ÖRT کا عق 11: 207لا‎ 
.91-78 Е 0987 (PT айе لاا‎ f 201620 ЛМ FF :Ofeaf لم‎ 
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05 | fA KEET f 026 frNjF 5 фов КЫ СРК Í 7۴ АМС 
‚а гү ОЗА гоу aff Y JAD 3A ملت‎ !f 002 Hf > А2 ۸۱ ZZ 
уа Í ZZ قاد‎ С А ۲ال 2701ّت‎ ОЪТ KIA 2 ۵27 R ÚG 
زگ برا قأم‎ Ö5 تعفن لمج + زا‎ уто R ОА > d6 pf Ї 084 
Í 6ت 2 #@ و!‎ Коя ОА Үе NØ! оў ۱5 де уды] 
. О? 
ТҮСЕ} ФЕ. 
уй {А + IP 05 ул GATA КЕНО ДАЪФА +% dif U' ۶۶۴ Lb 
ДРА 160 ау 1208 Ü +A زتم‎ ۲ @ || Gj LFS LDL epRfĂ Eğ f 
۷۴۳٢-٢۳ Kf НТ Hf уау Í ره ام۳2‎ Ц ذ‎ aA Осо 01۱۳ 
í Hf уд LE آ۴ا‎ Ї#2Д>фб1 ЧЕ LOŽNÁ ОЗА t+ زنک ہام‎ 9 ZZ 
„одб 1 ГОА аах 
Yf AÝ гор гет NÖI Hf уай] Аче А АСС уйг Lb 
АМ و!‎ 60 ай уси ORF +11 cdp бф Kfedif LF 
۷۴۷ قافنا‎ ОА 2۷با‎ НМА NSt قت‎ Hf ydňdř Í و!‎ AD! dig 
. dQ 7۳۴ NADZ ت72‎ Hf Č d! 
LNÉ + ۸۱ ČSH EDEK Gj 5 AR ۸۲ af dp пуд b 
ОА Заяс Y1 ٢٢۷44۴ GE СЕ dř уск FÀ jjl ү је 
50۸۸ا‎ d је О !oAD fi nf لناعاعزلا‎ U 2364 ОЮА fekal 10ї ۴ 
Pc fp Муг dă zf чел а бой [еду ۱۱۹۸ م2 لو‎ ۱۸ o Í ZZ 
Дег СНА СА az ygÃ ||!Һупеб А КЕ аар арообБұјек у (М 


187-182 6 وا :207لا !انا‎ ad" 
84 Е 0996 (PT айе Шему تاج‎ Är zÄ Q gf PF yÉ 5 م]‎ ° 
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наза H% R% NĚ اج ہر‎ (05 OR 2 ZDA dR ععشتثف>‎ LD ||! 
aff ај d k 3 207 Ар ۷۲۳۶۳۴۲۵۴۴ dåp PÜ tjit [Ж à aPÛ 
Aof y+ 2 NÛ KÄ نر‎ (уой уле ОРО ۷۸۸۲ AZ ۷۶۷۳۴ 
Ыр PHD A NJIA Y SUF LD نت‎ lst || ра 04 10+ و‎ 
bd} > ҷ ЈАМА (Biz ذرمتدت‎ у+ ар ۷۲ .د7ا لا‎ 100 
ات‎ 
: 2 دنع‎ 302 
Î ZAou fÁ ]كع‎ h; 48 NEJ 'o1dAdF урр бйр ҮСЕП ї 05 
+айдў ِِک٣اززگ‎ (pdf EDA ДА 03 22۸۴ ORf NE لإازاجزا‎ || ۸۱2۸5.۷7 
:! 001 آ2‎ Gf СБР +0 
UDs نم‎ DEA 0۳۷ لمع وه‎ 1-7 
MOÚ يتن‎ + RK EER || ع نت -2ت۳۸۰۱!‎ yúP کرک .سا‎ 
.28 ki TD إلا‎ o ус ај 
:f PINE- 2-7 
(ОА ح٤‎ КО || ADF و۸‎ Í 1А Г اگل‎ !o fb HA 
1۱۱03 7۸-0 Až WÁ оО С + fob fA О убу уч? 
ЦЕР عم‎ Не (гең f 2لا‎ Y ضا‎ @@ YGF убо Í сліну AN 
(КӨРУ JAN او لو!‎ оп Ма az гф ар УДО [ий K GEP! 
إلا ,لمت كن‎ уч || ADF Í :ق0 امھ و!‎ (гету ۱5۰۱۱۶ ЕМС 
ОЬР СБС AO آھتلاأ!‎ ороосу 
:UET INÍ صتز۱ئڑ؛ز‎ ۴۳1 -3-7 
۷۹] ш! уяў уфт Lh2 {ен Y СИЈА уо || гй Uzu f Lb 
LH م۴۶ا>او!‎ N نوت 18 تم‎ f LIYE à Ëq 031375055007 2 КЕД لها‎ 
KEJP ã fog LO تر لاق نوا‎ ус | г Uzu f Lind |4 نم‎ || j 
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гТ2 > Ф YÀP 1000 U تمعز‎ ЕТО Y زا‎ + 059,22 Yüleo|| GLD 
СВЕТО ¥ GEF +0. аео 12А > کلف‎ US Keg lf > d ОА 65 
yf ےر .اکنا ۸گ‎ А ÜGoDZMB⁄0.2 Í 15و!‎ gif U fed% 
баря ®Бү 2م‎ os Y fz уй jiyî у ш! +04% Y @А 
ЦР Y یت‎ ус || aK LF ЦА кїлїў ا زا‎ 
рец @j U بل ۸7:۵16 ذاتث‎ Üf LBZ Бур Т اها‎ d Uy 
СОЇ z ۳۷٣ 4-7 
NJ ated H% زف7 -2۳27مئز ل۸7۳‎ Í 721850 уай] LD č% 
.à aPÛf KEAT А 1۸نا‎ > 4 ЃБгРсус? ated} وا‎ 
LÉE Z5- 7 
زا827 بنا‎ 692047 нау KET PJA кА уор ہحلسا‎ 
18 d p ŠL! нт рео ўн ДОДА ЕРО У@ ЮА М. LE منت‎ 
‚у ۳+ ýPpýdáf ۱۵۳۱759 DEFN Ш 6 0 
:ã qq UNÎ a ANA ينم‎ ори уруф - 7 
кк ۸7۰777۱6 رق + ۸۸ز حت‎ гаў КР Í !o jeg 728۴7 
ЈАМУ کاو‎ ené МЕФОА ۱۷۴٢ Рато + йо کیا‎ ۱۹۴ гор 
.4۶۷0۴ أو‎ !oKu 2240001 Мр 0 گا‎ 2 @ {А куе 
ÄN عقر‎ 7-7 
y+ dj U ۸7ت 26ت‎ уай thP гаф ANLEO ل‎ 
> 305121861 Фф UFZ 2زامتلت‎ 006 ydZÃ ZONE (бс Nð СБ كع‎ 
2727لیا‎ у G5ydáf || ApE1 iz AR DEDE ГР Орр Üàr гаў + РТ 
, ق©‎ ع۳٣٣۳(‎ 


.1 051 f $ Jynedp> لو‎ 
©) Omar aktouf: Le travail industriel contre l’homme, о.р.у. 1989. P340. 
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ОБ Е 7 
+ fo n5L PPU! DEY Ї Об Q ФІ АРЕ PTH НЕР ОМ 
Мах H£ |Ó NK ADNpu Á NPTd2 ZÁ 2oRGyH аўурр уай] ۱ا۳‎ 
.Kjfed ۸۰0۲ :زان امت‎ Á NIDEF خرن نت‎ МА 
:1 1014-9-7 
> ó || Арйш СБ UF Í !of РТ ygi Hf T زا بد‎ ۳۲ О 
ûr ост] (СУАТ Af фуд > d усу قم‎ !©1[ HUACOS جوت ذا‎ сўр МЈ 
LE гн INOT НЕКА ÜT 5ل‎ tûr оста PT LE г В 
ма ات + لا‎ Ач@#11 رعصم‎ 7(۸ 0520# ОА р №02 بد‎ 
۳ج‎ РТА Ətqf аД di ZK SEA [rik NID БНА (NFT Á 
КЮ ОФ ЦЕ! дү - 10-7 
نون‎ f قعل‎ b М) [|!БА yf LE @ af ۳۶۸۰۱2۱۹227 5701 Lh 
ЦБ á ۳:۵۵۸ (@®А С тр yd2f ІВА (уай LH% an МАРА T раў 
+е@оуат >2 LHAI Gc NR yf пй уйе Uf Y fere 
‚уб Ауа Y2 цо 
tnih LPK ۷۳15ا‎ јод Ini) للا‎ af ليا‎ А b док! أو!‎ ض6٥‎ 
ҮФ®о! 5/7] آنه‎ fo LFePUF ROA ос خو!‎ ASKAFf > q РА ã PD 
ydš )کا‎ Удо СБМ ڈل لت ولا‎ Сй Í 48920ك17785×-72‎ NEG 
ҮРЕ ČI RAZ Аа > 
:Í ФИ FEUD REL ушне 8 
LNE 1040 уон фА ۸۱۰۵8۶۸ و‎ (z Í 72۰4۹29 рок 
کت‎ LE RČ Y fek Ü LÜ DIG O ۸7۳٣ كنلوا و0173‎ Quay је 
наяд Í 727۳5 القع‎ Í 77ا‎ 3 600227010۸ Y gÃz Í !o 1 مم‎ || !5 
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Флп РЯ. АХАУ اذ علط‎ у& Í А KR GeT ليا‎ zd 
برا كزع ۲ا زاجڑا‎ PRE Уруу Í رما‎ IHNjÍ 326ا‎ |57 DAB 
۹90۷۶۸) !] 
Ш лтеѕ outtl) ل۷۸۸‎ da" à 25:1 Юг. DDE DZI-8 
@ p Dik ОБО# نمط>اححبل‎ ] f || СОВУ ۱۵۳ ۷ا‎ ДЧјус > DAZ 
KI СА yh dk ус сга Á +f R 26721 ها‎ YES 
рей! б ФО шй ONj CF > боў عو!‎ рй HAK GT f 
КОЯТ ۱۵۳۰ DÎ GÎ to GÁ NINE NERAN- 2-8 
YEA уа LE G AB FozTó || HYG ШЕ HN Y اکر لام زلا‎ 
АТТ FY oA! Fiza لو‎ 
! 01502 7276ا‎ бл قافنا‎ уйос Lo :١ ۳۳۴۲0۳۵1 z ۴۴۱ 3-8 
оца ۷۱6۴ OBI DT Hf ODBIA Goo BELAF Fald, мун صن‎ 
هذ‎ Liy م۲1۶۵‎ 2 THK! w مار زكرا‎ L HAURERfF ele гАңрА Ий GEF 
Ct آل7‎ Р/т ۷۶۹ فاتل‎ урр 5 Hodd1JSeeman et Neal) 
1йгеЗзарг& di АБМ عي‎ узая احت‎ азар 
УС + 2۸ (PPU هيا‎ 109 к 2۸ا‎ YAP آ: جیا‎ ФР ПН Е- 4-8 
ОЛДА 2 887 Í ZAZE (Афу +22 f ۷۸۳۲ ОБ f КФ AQF Î وا‎ 
KERF U ау ,قم 0 تق مق كز‎ +f KE аар adi KLHXGf ها‎ Á 
| ШЖ ۷۴۴3015۸۶ уру زاقادت‎ уот AR Li بات‎ š 25|| р 
О ۸٣۴۶71077 AR 
ног Б atk 1 уся +ALL ok Б: Ниге -5-8 
ҮЕ јео NF LHA у 2 XLF (о LHZ РМА nf 2 ФА LB ف‎ 
Û уа] уа (PPÜ هيا‎ LHXd2f زلیتصل× <ککڑ!‎ U نہ‎ ffoo pak (буў 
Ус ФЬ ўа 
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YGF yo уп етй Ду О алы К НЕА 202 Г 6-8 
НАУК مات سنا‎ у Ú در ۸ج7‎ 2 шуо Í 2202064 Üf 
Уой А LB ОКЇ СА (НМ LjseT af اتا‎ eff 
IFP! НАНОЎ Куе уке Î ZAFÊ || !RLD @ AINAN 7-8 
210 17 رک9‎ A + pF + IF Ö5 rj ÛF NF LH211 ад уаяу аф dz 
бдр Оту 
О OFf LH БА: А ÍY НАУ - 8- 8 
tő dif + ДОДА lg yüP ۸ا! إ2لیا‎ ۴۲۰ айй уа +z ۶۴۲ 
г аў Í 022 ДАА йай 3۶۲۵م ہت×‎ рро НАНА AÚ 
НАГ УАОЎ yu Á Í 2265 تب صا‎ Курсаў IRNj fA oT 7 
00 Си VAC 2f کب‎ k БАСА ЮА > 0ت3 +نا‎ 2۸ 
краду" yÜP LH 'R لہ رہ کھتنا کہ‎ L {ли Шу 5 PŽ 
БАГ «ёр LHS LÁ Уво ]ناقتا‎ Í 5ل 22ا‎ > Ра > де Lipa آ2م‎ 
أ تا‎ fo НА (оу > юй Бї Аруш رن‎ о уро 2 pf 
‚уай йа AIA р уо 
کا‎ де ЦРВ! Aý ойлу] ! حم ےم‎ Ойу] + iz +K 
[QL (۸۱ 5۵۴۴۰ cdp 7۳۱۶۴ If ALE йи SR ЗА ا٥۹)‎ Gj 
‚кай крй هنا !02 ن »ا‎ Б ргхА ОТЦУ КУР LAŽI 5 
YT آقا‎ Hf yd2f اوناجزوخاد‎ ijl УО] زا گار‎ зру - 9- 8 
تق ت۳ تھا‎ AANA A PTS NEE !ا‎ М > ЈА МАО 5 او‎ ۴۳ 
‚Мәр 6 26 


.3556 бет ай әр Фона tek Uza K GORÊ. عرتتد‎ +267 
.23-21 6 Öf medF:LFePA ا‎ @ po 





МЫ الثاني: الغ‎ Lail 
:f 8932 jis- 9 


ЧЫЙ LH oó yÚ (әмр > pt! Lic‏ 2 کر E‏ اما 
ізгі oti ZA бйр] х DY fere YE PLD: @‏ گج йўр‏ 
удо +| SURA! PULL K 9-2۸۱۴۳۰۳۳۳۳۴6 > у 2 AKÉ pA ÜD ДО‏ 
Kon А ек‏ ۱۸۴۰۱2 @ > ۲ لامك ÜH YRF Цна‏ 
aff Y feke‏ لفاو جاع[ لا !qle Û 7۸۵۸(۸ yf‏ نہد Dp ٣۸ @jr‏ م2[ گا . 


у@Ү]еко> @ [Рб МА :)(chibara) Ф 2 5р - 9‏ عمدلا 
а Ко 626005 305 арус ۳23727۸703 !27‏ 7۸۵29 
üd 294 А Кјг@ DXH dš‏ ۸۳ع убу Np ОБУДОЯЊ (G| ал Ао @&rj‏ 
аў цус А URĂ ۱۷۴ áf ¥ ap KG у уң Ф‏ > 34 509{ < عما 
ӨЙҮ ЕП! f Р‏ 

ТЕУ AD 

Aù > QAD 

„Әб > IAD 

„у ДЫЛ NE > AD 

‚КЮЙ الا‎ > G AŽ 

. !11 GdF2 ار‎ F [Өй > HAD 

УФ SC af > HAD 


> Фф упо 0220 f NDC : f FSI УЕ 2 گوزکڈاز‎ 2-9 
Усон @ ADs > @ар рх A+ zG göy ар Ef Y oO 
: ۱۵۵۳ FUT ZZ 


.576- 564 f (Зу умоў: 24 7 
(PT جم ناه‎ Ü Фая ү 5 ۴١ HALÎ КАР Сы РУ ہچکی‎ 011 OZ f O 
‚237-216 Е 


الفصل الاد :لاغترابا 02 


Rf УЗДА ۴ت‎ 1 А ус Йер fpi Z2 22023 nj dh г [sho 
لا.‎ ed || ۸2 52۳۴ 

Рау 2 NDE PTY ۱920۶1025 2م‎ Z2 гой гәр Y :02۳ا‎ 
. 262106 51 рй {А 

y+ ар لم‎ 1 ROA p+ 20 Y DZ fd} Z2 Sez=D4 Фо Үр Дх» 
МЯ ай yf LIZ 

‚КЕ ОР? 2] ۸۱۲۲۱ Z2 ADK Éd [zh 

[| кй Мр Д |а 051/1617 ٣۸ :1 dif fh 

@ гей О A y6 | BAF 2 مال‎ U zhftfok:Y 2072 گنت زان‎ 
‚сай ВУСА 

е 2 ]رام[‎ Gf 2 ҮТ زلا ت: اھت‎ Y RÚ داعم‎ 

Үк! مھا‎ Fa - 


:(G.Nettler 1957) f 0|6۲ عزقاقاا‎ D-9 
208+ Саў уН\ј- RI ت‎ PRX Eq 2 201012: фаў ۷ оп? 
ОМ) 
.(Kfe|54 ) ۱9۳۷ LE Y fek - 
(Кеја )+@ О LE ۷7۴۷۳۴۰ 
(К@5з) ӨФГҮеЕО- 
.(Kje|S4) 4 ۴۷۶۳۴۷۳۰ 
ЦЮ) К 2 9030325515 рн Í ZA JeBf KENDA 
хаў yüuf онр U (фео U %р Ср!) бү} Č 
. LF гах вео Каа fă А КӨ KüdadK RNA (Офо 1 лекаў 


(PT айеми (у АА TÄ ZD ع2‎ ap UP 90740 д ARA کا 2۶ر‎ ۶ 85 2u P اقم‎ 
101 f 


الفصل الاد :لاغترابا 02 


уф ydf FB ھا 5ع‎ :)1992( IYE f ар г 024-9 
IR Í 5272-7۸03 216 LHZ Саў АКА Ü fos Ü уйд; 0۷۶۳۴ 
زان:‎ ۷01 уйе 
.0 4 ۲۷۶۴۴ 
. 026210 Y jete 
1 ۳۷۴۴ا‎ 
زلقت.‎ ۷۳۴ 
. 03 ўе 0 
. {ҮЕ 
HÈ Í ZAW ДА (Û йәй) ۱۶ن‎ ۱۹۸ ۴ 77 ÜBt)36 yd ý+ LH RA 
SA LE 2 ТУС 0717ا 0۳ 76ا‎ Y üU كوك تا‎ Y!@ 200 Gp 
. > 607 


وت تا ٣یا Е‏ 109-108. 


02 ІМ: الاد‎ hail 


: 01 

y df ANJU az yüP Lif!‏ )اك Jes Dă AŽD‏ لازاه[ 
Ш БУА Und > dð 248 ПРОБЕ OSanp ї Hf OOK dř‏ 
ZA2d%ĂŐ уси д > цу‏ 51 یت | ең] á B Үе уФТОЖ>А&\ ‘DES‏ 
Үе Оф‏ )22ا FA‏ كرا @ كنا @ Юй‏ کت í ДА Qp YfergÛf‏ 
аА (ФР) [251{Ж агро ٥22 [pk 0 м jeng ак‏ 2 
Үп 2 82/۶1‏ کا СОЛІ +49] Nb Í !و٢ة PTY Nohi Ц‏ 
Hf‏ 72 04 56۸۸ا" ORF +айду O AMA (ус‏ ص۷ زط زا ات 
уап‏ تاليا KE dd‏ زا Куго 0 PR‏ 62۱76006 ما | ПАМ ZK‏ 
ýt {КЇ ORF NŠ‏ 72۸۵ا 505023 LH‏ .ئ۷ U zh ОЧ‏ 
GogLpNpledU Lik Yaad O5! ۲2 у КРАСКОЙ j| û Ü hip‏ > 
КОбаў Í 7202۸ h> +19 fp м 0603493603 DOS Y Joe OB feqf‏ 
Кб LIZO ynd Û ду NIA NEK рр ПА М Ö5 š PÜ‏ 
Dis‏ ذ )۸ 2 NÉT Nj‏ کرای کلت 245 deo NJ. LH2 НА Ü‏ 

.á 2100/20 ајр ئتط‎ RN J пут Ау fFA كل‎ 3907 





الفصل الثالث: المؤسسات الاستشفائیة 
العمومية. 


O 
. 95 65-1 
Аа 085027 -2 
| daw AŠ UiA Gê -4 
быб: GREE گت‎ -: 
As ۸. فک‎ 6603 а - 6 
AA -7 


ipa aig А9650 Айа) -8 


Айа? 1 32+ AES Lk - o 
. ûn 


2وہت: 
ا Т> ОА (бр NAIG 62 ۸۸۱۷۱٥‏ يكن 
ї ED ۳ 2 Ãeu!f ФА UER fo 05! gjë А EÛ LEK A KFA ۰)‏ 
ОЎ УСА LJ !g Biya ORf K GL AF! АД NZ үу G‏ )۵۳۶۸2+ 
000-06 03میا УАШ GBR‏ زاج[ 97 ARF УТ‏ 202047 فك K@JR‏ 
۸ور “لكت Žur (Рег ОБ Col f Шау‏ 21ا NATA Í SR аў‏ 





НШ ط!‎ shu OR АӨ л Č Í JR dpi جعت 2لا‎ (N| РА 
NPO LHA BR ар куйа نوز‎ TE үгө yA ز۷۷‎ 2 etu cfhay SUF 
۷۷۱ 087-۳۵۸۱۱۷۸۱ jila Ас) Idi 22-2۸۳۸ Kl А 

.Əjjentf 0600] f 


: UA ke ЦИН -1 
Í TR عل‎ ZĂDĚSÁJžDŽĐd%+ Кайр ت79‎ ۷72۳۵ TR арга! 
2 نااك ند ان‎ T @ 201 زا‎ AR صا ۸(۸ معقاظہ‎ NEZNN GZ 
يكح‎ {г гб! TEP ÁNjÍ SR dF] 22492! LF еруі 06160207 
(апд М) )م‎ 6+1۶ уп д? 
ÁF ٣۲۲ ۹۴۲ ۴ 21730۴1۱ 
yülpHil 1200 ۱۹۵۳۳۸۷۱۲ f КФ OF й ре KEH КІфо 
Оў eT 27 yüP ۴۸۱۸۳۸۵ 2< YOf DA 12نا‎ 86072 ۴ 0 
Ü u гаййАар لاح‎ KOŽ TL {йр ур) 400 ملزت‎ Фф la oDZ 
5 UUJ PR Á U fad f OTK 2۶7ا‎ ÄN AÚ en DEDE 
үй г IHC5yT 50500%Р ag 7۶۱۲ Д U جز لالت‎ 3 $ 
+3 BÄ ا‎ LF 
биге nA Î لوان‎ уїрбоо сйс 2] аб 5 Ау تد‎ 
zù qû + Фу + УС oya f 660 كل‎ AZ Ü u гаўно! KT T P 
уйшп ьа ожо Lf KG o فرصت اصن‎ ERĂ +7 
٠١۸ زه‎ 3A Û 2601378 تا‎ 
K@JR аў كلنزلة»‎ реў у1р232 А 273 2۹کیا‎ ОА р 2 
у 307م‎ Dcikicta A 38 У KAZA 


(1990 pA ۲۱۵۷۷۶ Hop @ Чай] lef ۷۔۳‎ aF Om Ф го ә рий Бо!" 
.22-20 f 








2 MA% | и гаў ийа HKM f НОЛЕ O r (ó 5 o GX 
Í 'ناو!‎ гай еру гн LH2 фу Ко eK || RČEDE ДА KPG оў 
. JA Оодан 


Нег ۴ل نا‎ 2٠۱732٥ 2-1 
ЗАРАА Í гом نان‎ ad کا‎ Куа of ČRET گیا ام‎ 
11۸ضلا+ صا‎ ۲ U аў fj 26+50 аў (nd üg +A 
.OYf а а гар! В Кі dF 
үа!®к@ аў Gigi ZA ipf ۷۳۹٣۱۵۵۸۳ ГАР] A Hi Кат HÁ 
. Oo dF Of Í A айо сг CNEA pf 2Ap LHZ 
+ е Ae +20 Lft Кре ۱۳۱۳۵۸7500 +1) Оо GA 
G IU CEK} 242k کح‎ 0 АУА ابا‎ ДОМБУ Т ФЕ TR dD 
۷۴ Í ZA کات‎ +&г{А 2 مس۱ )و‎ Af ۱۵51۰۵ dë К dë 
О zd} 
leef AČS 1 БОКУ 2050 dF 57ا60 ابر اداع‎ 
Í ZA 9 YIA هالا‎ USAF ЗЯ نت هالا 207ا‎ ap Аф 
үа Або [Í u а О adj d Л 87 LLII Rynek ما‎ 2۳۱۲ ҮҮ 
.۸ ۷2ہ‎ 


: DEPO Ес Ae ЦЕ 3-1 
АУ гт 2 KGR dk qÀ Í A% АРИ aff dr бБрйбо 
7 0 ۸ U СЫ JR dZ fpedp|| OFFS 1 ز۸‎ LE Cfo 


.22f (теаўх № 

(1989 قن نا ضقن‎ МУ نامك‎ O шу YASUE! 902636/ ed hili у а Т гг?) 
.138- 137 Ё 

23 ] اانا‎ 5207:0104 го 2 роо во 





د۷٢‏ ذ ) تنا GEN‏ نگدتہ اج جراجصحے ZZN‏ آوعقں Č‏ ضس7 
دقانا Цеа GAD KT T P KÆR ао TET zf 7۲۷۸۲ ÜST‏ 
dě РЭН KRT Č 1 eT 27 GÁ‏ »ةم روم عزنا уйа‏ |( 
oA > eff Вах‏ 4 
hr 2" Грен FÁ‏ ۱۱۷و +201 2د уа JR íf jdij Т‏ 
у+ Č55 22 při 22 efef әл)‏ وا ЖЫР 12 р Ел LHX‏ 
LD efef АПН LÖN ÜZ GDA Кра ۱۳۸۲ Орк‏ 
O5Î JR аў Оф‏ جا! || DÝ ÜA‏ کھت 82۷-2۷ص 2900 н ОМ Е‏ 
вая Dü ў Ор ЦЕ A Ù Фар Afk 26 Len ۱21+25‏ 
O5 Е ТР PA Ù Фар ap ADU 20‏ زا ВУС 0 КӨЯ dF‏ 29421 2 
u ad Uz KE T PR‏ تداع нй LR eci капррА (рй fat ёртк‏ 
KIRA Ü te5 ҺА Lhi @ LANAAK I 3720003۸ Оо‏ )"ا toT f‏ 
nk‏ 6224 و! 5$ек Korb ОАА + До AZ Ло] YS Í‏ 0517 
t Ау СБ АО‏ 
ا“ KLIK ap‏ 7-2ت |۲۳۰ KIF ٣اط4 арг® R + {шй‏ 
yGeDÃp: LiSÈpÎ а‏ 20 واكك АМЕ КОФ 2 az (Z ЧрруА‏ 
ФојепууА Айаан ар fac!‏ 16 || ينانا “زلاانة z‏ ]نه 
١ Rf Uo‏ تك 272۸4 [Lai БКА арк‏ نايا df‏ نکر (фиг‏ 
!o 55 О БҢЧЙ пр u гар‏ تزف е na ДРОСЈА | AOU’‏ ۳۸ا 
аў‏ 
гд] LFBNFZA‏ لحار نيا о‏ الله Rf TÀ рі 15 А KGJR‏ نم2 > 
HEAT А СЕНСУ Í UŽ nA УДА (өг КВА 1720 ДА (о‏ 
„СФ бю Реду Урі Brag‏ 


27 Е UnedF> gj’ 
.30- 27 6 Ümnedf> $) 





|| 7اا كان‎ 07 СБК ۹ ай pb CEODL E تربك نيا‎ GF 
NJhi jz OBO JR dÁ ip تاد‎ SR 037,137 1 ۸۸۴ ۱۹۳ ana 
eaf Н 800 fh TD300 +Rj || "БА "Зод "Í TR АМО 
+ Ú ندا‎ олус g (гад AZ KIR d ƏKXUPDoüdjÁ 
یه ةنما‎ NK ОЕТ نه + كينا‎ ] Жр کا‎ Оо рн Kaz آا‎ 
DESILA ә LUNT لاہ اک نامز‎ СЫ! ДРТА аў 


:ã ا ما0‎ Y О ٢۴۳۷۴۲۰۷۱ fA te 4- 1 
USARÁ КЕТА dF ارت اف اگ‎ біёг2т2 уау ۱۰۳ 
R айй Фау کک‎ ČELA اعزاجز‎ "۰ ОДИСЕЙ Т о àgf متعللما‎ 
. O u гарий> +] RO ).رما 7۴د د0‎ GE 
7ء2‎ 275 а AdiF] и edF NBO نا‎ 2802 PI HNOSKGSR dF Korb A 
کرو جک )5 نة‎ | [DS انت‎ Í u قاد‎ UA ۱ ۷کت‎ У НО КОЕ + аъ 
كنا زتلان+‎ BÎ لان‎ 82٥۷ Í زاإغاو!‎ NOBLE || غم!!‎ ZT КУА аў 
Т f efed O5! SUF + &#ə!f Í ZA] окї TADAA 9۸ 
L! LT обе ASÜ NÆŽNE چتم‎ 2 ۳50 OGOff odf کو‎ 
ОҚУ ۹20 A رم لا‎ Сира tentu ХОСА (U t Д 156 
УД крй enkKIG HA A ¥ OF + لزنا‎ ۱/۸7 
Oi هاداد‎ Rf تن‎ РАСОВУ ftNjKGJR KEZ 2٥2 ۷۷۵۷۴ LPIS ОБ 
ق2ت زم زا‎ fod Кў ]امن‎ Rf Í !qOf гА Rf LH2) ۸ے نا‎ к 
Í u انط قلت‎ ۱۵۸۱۶۳۶ ۱7۱۱ САУА > 


.143 6 تق ۲ لف 28 :17۲۱۳۲۳۷۸۰ تا‎ Ü сл г” 
.28 Е ÖRT 5207:0104 го 2 оо во") 

.139 6 ÖT yned: ۲ تہ‎ ۳ ۲ р Ü ро 
30* !انا‎ ynedF: Q го гд 000 





СЕЧЕ 17۷۳۷ MEHE لجع خا‎ j2 зе HF 5-1 
ЧОЕ YEY ТИР Э ۴ 
ou ۲۹۶ KE JZ ПЕРА + 10607 وی نے‎ 6324] INKET 
yG A (1928) 18у KHE dë 2 90001846) LEL +ofen O5 GUA 
(1902) + Lf 2 нор [B ۷٥ کر‎ GOD XJA Ü1895) ۱ ۷۴ 
АО KEIR d> 5 &Í БЕРДО ۳03۸ 
OPUTRf Bš 9803۸ CÛ +] (×۴۹ تح (ح172‎ 255 рА 
нА زیت 522135 رت 22۴ اط‎ BREA تاق كنا‎ KDI Са А 77ا‎ 2 ЛА 
۱۸۰۵۴ NHUFP REU 20 НРА) ӨШ ДА Û JR dr 01 cfd kP 
Í ü!oL jpjenpiktecy наў Слоја ров JR df САГ КЕР учар 
.K@JR арСы&&г у гк 
Í UÄ df 0210202 Сыа leÃev + @ d KGJR dF Ku гый 
+ù JUJ +ù EHF 2 ČT ОХО +З 07 کل‎ j @ МЕХ EA CRK 
tù г Кот TÁ ООС КОЯ dp 20А lG КЕТЕ або! Бах 
. DER d2 BN} ZA {кдр 38ا‎ ۱۱۴0۵7 f 


PUF zÎ OF ЕЈ ИЧ - 2 
KAE ОК عمق ۶م‎ жәеп 66601 f REL 2 2 
ги Gf aT 2] O51065 تر١ عقن‎ af Û НЯ уфе (z Gi 
‚.©&@%уогар1дчг көч? dÚ ۷۸٣(۸ 


üg- 1-2‏ علانن: 


و 07۳۵۵7 326. 





ш DĚJ ١ aû fen ا‎ 050721 Z4 زا 1209 7( لات‎ U a5yrDL}z 
NSDL аи Kk! Gz  تیزذ‎ рола фр + EGA EE Ау ан OGRA 
.۱۵۷۵2۸1۷ Rb A 16 @ !f 
+ رق‎ АкКггїй л ER Ú R @ f ہما‎ СОТ ٢۲۷۷۲ ل‎ afat 
2 ОР ۷٢ نامل‎ гай гіз aGRgÖ5KI™A Се АТ р Rb 2 ۶ 
2 ù BF +ù GINA TOT {+ уф ČET ۲٢-2 ЕО آ0‎ 
Ка +وفقعت حدة۵)وان آو کت۷‎ ФТ Я 5 )ال‎ кй Сот А .۶ت‎ 
го هن لعل‎ Y Go Í ZA ff دماح‎ 07 
+ù رامقا‎ ۲707 5 ۴0077076 ٢۷۴ ك۷‎ 2 ez |۱١ A 
:+ UN + оу СЯ 
Kt 1د گنا ت750‎ ТР МВА 1850 Í 191830 ОН Й ІА - 
Тав Út f 
UPP + KEIR تكن بو‎ о G Kd Е 1945 I 101850 للا‎ - 
АРАЗ 1p ۰ء تبرت‎ ت٥7‎ ў ОБЎ dnf ۱×2۴ 02 
+ù A+ ù 5 + ù 2ات‎ ef 1945و! 1 1962 ِا >ا 5ک زلزا‎ ІЛ - 
(апос BEDIA YGUTDEIXK [Aig ОА رن معت‎ Gigi eTD 
. Ü 
Ү@ТО +ù ٥7۸۳/۱۵2۶۳۶۷۳ ۱۲ f +% 2 7715-3105 ýT% 
عه‎ ОАТ акл zf убой Liu: ýr 722۸۱۸۲ дүү KEG 
ù 777۸5 6 2 Ш )ق۲۱ گ۱‎ TEPERT I 8۰ Ú 
+Ù FA + ù САА + ù aÚ تنا‎ ЕА تناعا‎ dF] 22239 f ТР لها‎ ٤6 
GIT aC o ут Сы قد‎ Ú пй گا‎ 


“- Ministère de la santé et de la population : Données statistiques sur la santé, Alger, 1980. 


P03. 
(2) y. Tutin: Aff rongements culturels dans P'Algérie coloniale (Ecole médecine Religion 
1830-1880) , ENAL, Alger, 1983, P16. 











Üe (Еа 2- 2 
чи А N) Ё) 5677 (897 ČOT f EL уйк ۴ دآزد کرت‎ ۳۶ КА 
+ù BdyÜÛPAÃ 70| Ú +% Í крон у гоў уау ГАРА A 
تال نت‎ MĚL SHAS KIE عع‎ 62 hq ЭНА PIL 817 
А eT DJF 
ЦАЇ ою +ойи كز‎ Lk DXBjr znK ام‎ KEPE eFfen!f йй вА 
> ВО 5 الہ‎ G f HODE ytpL dpo% адра дын ا“ ممع‎ 
YùUF +ù ШИ уа Ú leer Í ZKT А (1964 afen!f 5 962 
770ااازازت‎ of E GT КА Ü شا‎ 21360262 Уго ВТ f УК ҢА 
аат!+ @кК1!ф @) Cnh tld Èr OT ۳ تع ۷۷ہ‎ GE Û لم‎ 
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تمهيد 

في أي دراسة أو بحث علمي لابد من إجراء الدراسة الإستطلاعية كخطوة 
أولى للإطلاع على موضوع البحث في المجال الذي ستتم فيه الدراسة » حيث 
يتم التعرف على مجتمع الدراسة و من التعرف على خصائص العينة التي 
ستكون معنية بالدراسة الميدانية التي سنقوم بهاء كما أننا نستطيع من خلالها 
تحديد وبناء الوسائل التي ستمكننا من جمع البيانات» إذ هي الفرصة التي بها نطلع 
على مجال دراستنا. 


1- حدود الدراسة الإستطلاعية: 

إمتدت دراستنا الاستطلاعية في الفترة الممتدة من السبت 21مارس2009 إلى غاية 
الثلاثاء 31 مارس 2009 ء وقد إستغرقت بذلك حوالي عشرة أيام تمت خلالها سلسلة من 
اللقاءات مع المسؤولين في مديرية الصحة بميلة» ومقابلة 12 طبيب عام من مجموع 
3 أي ما يمثل %5.38 من المجتمع الأصلي للدراسة بكل من مستشفى ميلة القديم؛ 
ومستشفى واد العثمانية. 


2- عينة الدراسة الإستطلاعية: 
أجريت هذه الدراسة على الأطباء العامون العاملون بكل من مستشفى ميلة القديم 

ومستشفى واد العثمانية بولاية ميلةء وبلغ عدد الأطباء الذين أجرينا معهم مقابلات 

الدراسة الإستطلاعية 12 طبيب عام» والجدول التالي رقم ( 11 ) يوضح توزيع عينة 

اذز اة ЕТА‏ 

المستشفی عدد الأطباء العامون 


مستشفی میلة القدیم 07 
> مستشفى واد العثمانية 05 


حدول .رقم 3 11 ) e‏ عينة الا ЕЕ‏ را عة على امت 
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ویشیر الجدول التالي رقم ( 12 ) إلى توزيع العينة حسب عامل الخبرة. 


عدد سنوات الخبرة عدد الأطباء العامون 
من شهر إلى 03 سنوات. 03 
من 03 سنوات إلى 09 سنوات. 04 
من 09 سنوات إلى 12 سنة. 02 
من 12 سنة إلى 15 سنة. 02 
من 15 سنة فأكثر 01 
المجموع: 12 








جدول رقم ( 12 ) يوضح توزيع عينة الدراسة الإستطلاعية حسب عامل الخبرة. 


ويرصد الجدول التالي رقم ( 13 ) عينة الدراسة الإستطلاعية حسب الجنس. 


الجنس عدد الأطباء العامون 
ذكر 08 
أنثى 04 
المجموع: 12 








3- وسائل جمع البيانات في الدراسة الإستطلاعية: 
1-3- المقابلة: 

لقد كانت المقابلة هي الوسيلة التي إعتمدنا عليها من أجل الحصول على المعلومات 
في دراستنا الإستطلاعية ء ولقد إستخدمنا المقابلة خلال الدراسة الإستطلاعية التي 
قمنا بها » وكان إختيار هذه الوسيلة لجمع البيانات الأولية حول موضوع البحث دون غيرها 
من الوسائل الأخرى نابعا من أنها الوسيلة التي مكنتنا من الإطلاع على المجتمع 
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الأصلي للدراسة عن كثب ç‏ حيث تعرفنا على مجتمع الدراسة ومجال الدراسة ء كما أن 
المقابلة مکنتنا من رصد موضوع الدراسة ç‏ و ساعدتنا على شرح الأسئلة للمستجيب 
والحصول على معلومات حول الموضوع المراد دراسته » وقد إستخدمنا المقابلة 
التشخيصية والتي كان الهدف منها فهم مشكلة البحث والإلمام بالأسباب التي أدت إليهاء 
أما من حيث نوع الأسئلة فكانت المقابلة مفتوحة حيث إستخدمنا أسئلة غير محددة الإجابة 
وتركنا للمستجوب الحرية في الإجابة » وقد تم مقابلة عدد من المسؤولين و إثني عشر 
من الأطباء العامون ء بهدف تحديد أبعاد الدراسة وبناء إستمارتي البحث. 
Ыз -2-3‏ المقابلة:7) 

من أجل الإلمام بجوانب موضوعنا قمنا في البداية بإعداد دليل للمقابلات التي 
أجريناها » والذي إحتوى على أربعة أسئلة تدور حول موضوع الإجهاد المهني لدى الطبيب 
العام والإغتراب المهني ء حيث كان الهدف من ذلك رصد الموضوع ومعرفة مصادر 
الإجهاد المهني لدى الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية » وتأثير ذلك على 
شعورهم بالإغتراب المهني »وتمت المقابلة بين الباحث و الأطباء بصورة فردية حيث 
إقتصرت على حضور الطبيب والباحث فقط »من أجل إعطاء الحرية للطبيب في الإجابة 
على الأسئلة التي تم طرحهاء وتم خلال هذه المقابلات طرح الأسئلة التالية: 

- هل تشعر بإجهاد مهني أثناء قيامك بعملك؟ 

- ما هي أسباب الإجهاد حسب رأيك؟ 

- هل يشعرك الإجهاد بنوع من الإغتراب؟ 

- ما هي أسباب هذا الإغتراب؟ 
3- 3- عرض المقابلات: 

سنعرض هذه المقابلات التي تمثلت في: 
3- 3 -1- مقابلات مع المسؤولين: 
حيث إلتقينا بعدد من مسؤولي القطاع الصحي بميلة » كرئيس مصلحة المستخدمين 


.5 0100175 تل ۷ط‎ усх тайа го 
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بمديرية الصحة بميلة »والذي قام بتزويدنا بالمعلومات الكاملة حول عدد الأطباء العامون 
العاملون في مستشفيات ميلة ء و الذين بلغوا 223 طبيب عام ء كما تم مقابلة مدراء 
مستشفيات :واد العثمانية» ميلة القديم ç‏ فرجيوة » شلغوم العيد ء الإخوة مغلاوي بميلة 
مركز ء وقد طرحنا على هؤلاء المدراء موضوع دراستنا وشرحنا لهم أهميته ء كما 
تناولنا أطراف الحديث حول أسباب الإجهاد وعلاقته بالإغتراب المهني ‹ الأمر الذي مكننا 
من الاستفادة من وجهات نظرهم بصفتهم مشرفين على الأطباء» ولن نقوم بعرض نتائج هذه 
المقابلات بإعتبار أن هدفها كان السماح لنا بإجراء الدراسة لا غير. 
3- 2-3- مقابلات مع الأطباء العامون: 
بعد معرفة العدد الإجمالي للأطباء إرتأينا زيارة المستشفى القديم بميلة »من أجل لقاء 

بعض الأطباء والذين بلغو 07 أطباء عامون ç‏ حيث تم التباحث معهم حول موضوع 
اللحث» وإجراء معهم مقابلات مفتوحة بإستخدام دليل المقابلات ‹ ثم توجهنا لواد 
العثمانية أين تم لقاء 05 أطباء على مستوى مستشفى واد العثمانية» وتم طرح أسئلة المقابلة 
بالإعتماد على دليل المقابلة » مع الملاحظة أن إختيار المستشفيات المعنية بالدراسة 
الاستطلاعية جاء عشوائيا » حيث تم إختيار مستشفى بمركز الولاية وآخر بإحدى بلديات 
الولاية ء أما عدد الأطباء الذين أجرينا معهم المقابلات فقد کان مرتبطا بالوقت الممنوح 
للزيارة ومدى تجاوب الأطباء العامون معنا ورغبتهم في إجراء المقابلات بسبب 
إرتباطهم بأعمالهم المختلفة ء دون مراعاة لعدد سنوات العمل أو الجنس لذا لم يكن من 
السهل إجراء هذه المقابلات وهو ما جعلنا نبذل الكثير من الوقت في هذه المقابلات »وقد 
إستغرقت مدة كل مقابلة حوالي نصف ساعة ء خلال أسبوع » وكانت المقابلات تهدف إلى : 

- التأكد من وجود موضوع البحث. 

- التعرف على الأطباء وتحديد وسيلة جمع البيانات خلال الدراسة النهائية. 

- بناء إستمارتي البحث من خلال نتائج المقابلات. 
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4 - نتائج الدراسة الإستطلاعية و التعليق عليها: 
1-4 - نتائج المقابلات والتعليق عليها: 

من خلال المقابلات التي أجريناها تمكنا من التعرف على مجتمع الدراسة؛» وهو 
الشيء الذي ساعدنا كثيرا في تحديد وقت توزيع إستمارات البحث وجمعها في الدراسة 
النهائية ء كما تمكنا من البناء الأولي لإستمارتي البحث: ومن خلال الأسئلة التي تم 
طرحها في المقابلات التي جمعتنا بالأطباء العامون ¿ قمنا بتفريغ هذه المقابلات بإستخدام 
طريقة تحليل المحتوى » حيث تم إختيار الإجابات المتكررة من طرف الأطباء أي أننا 
أخذنا الإجابات التي حصل فيها إجماع بحوالي %75 من إجابات المستجوبين» و 
توصلنا إلى النتائج التي سوف نرصدها في الجدول الآتي رقم( 14). 
الرقم | السؤال النتائج مع التعليق 


لقد أجاب جميع الأطباء الذين قابلناهم بأنهم يشعرون بإجهاد مهني 
داخل المستشفيات التي يعملون بها أي بنسبة 9100« لکن 
ہے و سو رت وس A‏ ملكت КЕЛ.‏ مظنا б‏ 
с‏ مل ضرف ЖО,‏ سض اق کے تمه دو هناك 
الإجهاد المهني لدى الأطباء العامون» فالطبيب الذي يكون 
جديد في العمل يكون أقل شعورا بالإجهاد المهني لعينة الدراسة 
الاستطلاعية ‹ على عكس الطبيب الذي عمل لسنوات في المهنة 
> كما أن جنس الطبيب يؤثر بدرجة قليلة في مستوى الإجهاد فالنساء 
المستجوبات كن يتعرضنا لنفس إجهاد الرجال مع إختلاف بسيط في 
بعض الأمور فالنساء اللواتي لهن أطفال تزداد مسؤوليتهن مقارنة 
بالآخرین لکن هذا لا يزيد من حجم الإجهاد كثيرا. 
لقد كانت إجابات الأطباء مختلفة ء حيث ذكروا مصادر متنوعة 
للإجهاد المهني ؛ كما إشتركوا في أهمها وهي: واقع المستشفيات › 
وى E‏ رحج فيه نيذه 5 راف اقوت سب اش 


بعملك ؟ 
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أسباب الإجهاد 


رأيك؟ 


هل يشعرك 
الإجهاد بنوع 


من الإغتراب؟ 





العامون والتي إتفق حولها أكثر من %75 من الأطباء الذين أجرينا 
معهم المقابلات هي: 

- مصادر إجتماعية کالسکن: النقلء مشاكل عائلية. 

- مصادر خاصة بالعمل كالأجرءنقص وسائل وأدوات العمل » 
كثرة المرضى ¿ التعامل مع المرضى ء حالة مكتب الطبيب с‏ 
خطر الإصابة بالأمراض المعدية » نظافة المستشفى e‏ طريقة 
تسيير المستشفى ؛ نقص التربصات خارج المستشفى ء كيفية 
تقييم عمل الطبيب » شكاوي المرضى ¿ إعطاء تعليمات للمريض с‏ 
أخلاقيات المهنةء مشاكل مع الزملاءء التعامل مع حالات خطيرة › 
الشعور بالمسؤولية الطبية ء صعوبة الإتصال مع أقرباء المرضى › 
الإرهاق في العمل e‏ نقص عدد الأسرة في المستشفى e‏ تدخل 
المسؤولين في قرارات العلاج » فحص عدد كبير من المرضى » عدم 
مواكبة مستجدات المهنة e‏ عدم كفاءة الممرض ‹ مدة العمل › 
محدودية سلطة الطبيب › نظام العلاوات e‏ طريقة منح التربصات › 
وتقييم الأداء.. وهي المصادر التي تم الإعتماد عليها في بناء إستمارة 
الإجهاد المهني لدى الطبيب العام. 

أكد الأطباء الذين قابلناهم بأن الإجهاد المهني الذي يتعرضون له في 
المستشفى يؤدي إلى شعورهم بنوع من الإغتراب ء لکن هذا 
ليس دائما ء حيث أشار 07 أطباءء أي ما يمثل %58.33 من 
الأطباء الذين تم مقابلتهم أنهم يشعرون بالإغتراب حين يزيد حجم 
الإجهاد في العمل وأن هذا الشعور يختلف من يوم لآخر» في حين 
أكد 04 أطباء وهو ما يمثل نسبة 9033.33 من عينة الدراسة 
الإستطلاعية ‹ أنهم يشعرون بالإغتراب طيلة أيام العمل نتيجة 


لأنهم يشعرون بإجهاد دائم في العمل حتى أصبح على حد قول 
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السؤال 


ما هي أسباب 


هذا الإغتراب 








أحدهم أمر تعودت عليه » وأشار طبيب واحد أنه لا يشعر 


بالإغتراب داخل عمله وهو ما يمثل 908.33 من مجموع الأطباء 


النتائج مع التعليق 

لم يكمل بعد سنة من تواجده بالمستشفى ؛ وهو ما يؤكد أن 
عامل الخبرة يلعب دورا في تحديد الإغتراب المهني فالأطباء 
الذين زاولوا العمل لسنوات طويلة يشعرون بالإغتراب أكثر من 
الجدد ç‏ في حين أن نوع الجنس يؤثر على مستوى شعور الطبيب 
بالإغتراب وهوما جعلنا نتخذ عامل الخبرة والجنس كمتغيرين 
عارضين في دراستنا الميدانية. 

كانت أهم أسباب الإغتراب التي إتفق حولها أكثر من %75 من 
الأطباء العامون الذين قابلناهم هي: 

ظرو ف العمل » ساعات العمل ¿ مقدار العمل؛ حجم المستشفى с‏ 
عدم وضوح المهام التي يقومون بها ¿ تدخل البعض في أعمالهم 
تلقي الأوامر من المسؤولين ء معايير الأداء » الروتين» نظرة 
المرضى لعمل الطبيب »العمل مع غرباء ء الأجرء الشعور 
بالعزلة ء عدم الرغبة في العمل › الملل › الشعور بالإنفصال 
عن العمل؛ عدم الرضا عن العمل ‹ المسؤولية ء الإحباط في 
العمل » عدم تحقيق الطموحات ‹ عدم المشاركة في إتخاذ القرارات 
الخاصة بالمستشفى وبمستقبل الطبيب › الإشراف في العمل » عدم 
معرفة الواجبات» العجز في حل مشاكل العمل e‏ عدم الإهتمام 
واللامبالاة في العمل ¿ عدم تحقيق الأهداف ‹ عدم القدرة على التعبير 
عن الذات» صعوبة التوفيق بين متطلبات الوظيفة والحياة الخاصة 


























الفصل ال إبع: الدہ اسةالاستطلاعبة . 


للطبيبء العلاقات في العمل( توتر علاقات الطبيب مع الإدارة 
وبعض العاملين )..... وقد أخذنا بعين الإعتبار هذه الأسباب في 
بناء استمارة الإغتراب المهني لدى الطبیب العام, 








4- 2- نتائج عامة: 


محلل يدافت доа уа у‏ می اھ شف :إن а) па‏ ميقن لدی 
الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية » والذي يختلف مستواه من طبيب لآخر › 
وقد يرجع ذلك لعدد سنوات العمل ‹ أو للفروق الفردية بين الأطباء العامون كطبيعة 
الشخصيةء الذكاء » والقدرات ٠‏ البنية الفيزيولوجية والجسمية » حيث أن %100 من عينة 
الذواسة الإنتظلاهية eos‏ ذلك آنا الغوامل араа)‏ للاخياة الم ھی الطبيت العام فی 
متنوعة منها ما هو متعلق بالحياة الإجتماعية للطبيب كالمشاكل الأسرية » والسكن ء النقل ء 
تأثير العمل على الأسرة » وأخرى تتعلق بالمهنة التي يزاولها الطبيب منها وضع المستشفى؛ 
حجم المستشفی » وضعية المكتب» الأعمال الإدارية؛ المسؤولية الطبية » التعامل مع 
المرضى ¿ التواصل مع المريض e‏ وحسب إجابات الأطباء فإن الإجهاد المهني يؤدي 
بالطبيب العام إلى الشعور بنوع من الإغتراب لكن هذا ليس دائما فهو يختلف بإختالاف 
at eu ҮЕ Л КҮГЕ ЕТТ‏ المي سن ИСА 5 А5 С u‏ 
أما العوامل المسببة للإغتراب المهني فهي أيضا متنوعة منها غموض الدور ء المسؤولية › 
aku «Са с АИ‏ سو الاقف «АЈ суа tun usa E‏ تير 
وإحترام النفس» مدى تقبل الجهد المبذول ¿ الصراع النفسي بين حياة الطبیب وعمله. 
ومن خلال نتائج الدراسة الإستطلاعية يمكننا القول أن هناك علاقة بين الإجهاد المهني 
والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية ‹ حيث أن الإجهاد 
حسب عينة الدراسة الإستطلاعية ينمي لديهم شعورا بالإغتراب المهني» وإن إختلف ذلك من 
طبيب لآخرء ويمكنا تحديد علاقة الإجهاد المهني بالإغتراب المهني لدى عينة البحث بدقة 
اقول نہ امھ اندر أبن مایا قطان مال اھت اھ 
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خلاصهك: 

من خلال هذا الفصل تعرفنا على الدراسة الإستطلاعية التي قمنا بها وكذا أهم النتائج 
التي توصلنا إليها والتي تعد بداية الإنطلاق في موضوع بحثنا ء حيث ستكون المرشد لنا 
خلال إجراء الدراسة النهائية من حيث طريقة إختيار العينة و إعدد وسائل جمع البيانات ء 
كما انتا من خلال الكواسة"الإستطلاعية Uš e‏ أن الإجهاد المهتئ يؤثر على الاغترآب 
المهني لدى الأطباء ذلك أن تعرض الطبيب العام الدائم للإجهاد يجعله يشعر بنوع من 
الإغتراب الذي يختلف من طبيب لاخر حسب مستوى الإجهاد الذي يتعرض له وكذا حسب 
с зле‏ تس اما في هذا الل رتو الك Жанай аЛа‏ العدل لين 
о] зы айсы‏ فا ئا اح رة رر а дау‏ الت с,‏ ات 
ليسوا كالذكور في درجة تعرضهم للإجهاد المهني وکذا في درجة شعورهم بالإغتراب 
المهني. 


A: 28)‏ ات المنهحية . 
الفصل الخامس:الاجراء ات المنهجية. 
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— 
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لمهيد: 

إن الإجراءات المنهجية جزء لا يتجزأ من الدراسة ولا تقل أهمية عن باقي المراحل 
التي تمر بها الدراسة ء وسنقوم في هذا الفصل بعرض أهم الإجراءات المنهجية المتبعة 
بداية بتعريف وتحديد مجال الدراسة » ووصف مجتمع الدراسة ء وكذا عينة البحث وتقنيات 
إستخراجها ‹ إضافة للمنهج المستخدم » ووسائل جمع البيانات والمعلومات في الدراسة ء كما 
سنشير إلى الخطوات التي تم إتباعها في بناء إستمارتي البحثء وأخيرا الأدوات الإحصائية 
المستخدمة في تحليل النتائج المتوصل إليها. 


1- تعريف وتحديد مجال الدراسة: 
1- 1- تعريف مجال الدراسة: 

بعد حصولنا على المعلومات الكاملة حول المجتمع الأصلي للدراسة وهم الأطباء 
العامون العاملون بالمستشفيات العمومية بولاية ميلة » والذین بلغ عددهم 223طبيب عام 


على 211 طبيب عام معني بالدراسة النهائية عبر مستشفيات الولاية » إخترنا ثلاث 
مستشفيات لإجراء الدراسة النهائية من بين 12 مستشفى متواجد بالولاية» وقد إستثنينا 
مستشفى ميلة ومستشفى وادي العثمانية الذين أجرينا فيهما الدراسة الإستطلاعية وقد 
وقع إختيارنا على المستشفيات التالية: 

- مستشفى الإخوة مغلاوي الشهداء السبعة بميلة . 

- مستشفى محمد مداحي بفرجيوة. 

- مستشفى هواري بومدين بشلغوم العيد. 

ويمكن رصد هذه المستشفيات في الجدول التالي رقم (15 ). 
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المستشفى رقم إسم المستشفى مکان المستشفی 
- 01. محمد مداحي فرجيوة 
- 02. هواري بومدين شلغوم العيد 
- 03 . الإخوة مغلاوي . ميلة 








جدول رقم ) 15( : يوضح المستشفيات المعنية بالدراسة. 





1- 2- تحديد مجال الدراسة: 
القطاع المعني بالدراسة هو المستشفيات العمومية بميلة › أي أننا لن نراعي 

التخصص العلاجي لهذه المستشفيات e‏ بقدر ما سيتم مراعاة الأطباء العامون فقط » لذا 
وقع إختيارنا على مستشفيات: 

- محمد مداحي بفرجيوة . 

- هواري بومدين بشلغوم العيد. 

- الإخوة مغلاوي الشهداء السبعة بميلة . 
وقد تم إختيار هذه المستشفيات دون غيرها ذلك أن هذه المستشفيات تحتوي على العينة التي 
تتطابق وعينة الدراسة حسب عامل الخبرة والجنس ¿ حيث أن عدد الأطباء الذين تم 
إختيارهم للدراسة كانوا موزعين بطريقة عشوائية على هذه المستشفيات. 
وقد إمتدت دراستنا النهائية المتمثلة في توزيع إستمارات البحث وجمعها من السبت 23 ماي 
9 إلى غاية الخميس 28 ماي 2009 ء وبذلك إستغرقت هذه العملية ستة( 06) أيام. 


2- وصف مجتمع الدراسة: 

أجريت هذه الدراسة على الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية بميلة ء 
حيث إحتوى المجتمع الأصلي للدارسة النهائية على 211 طبيب عام » يمثل منهم %60.18 
ذكور »و %39.81 إناث » ويمكن الإشارة إلى ذلك في الجدول رقم ( 24)ء أما بالنسبة 
للخبرة فیمثل 55.45 % هم أقل من 6 سنوات ‹ و %36.01 من 06 سنوات إلى 12 سنة› 
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في حین أن عدد الأطباء الذين لديهم خبرة فاقت 12 سنة فیمثلون908.53 » ويمثل الجدول 
رقم ( 16) توزيع مجتمع الدراسة حسب سنوات الخبرة والنسب المئوية لها. 


الجنس عدد الأطباء النسب д АЙ‏ 

ذکور 127 %60.18 

إناث 84 %39.81 
المجموع: 211 %100 











| عددسنوات الخبرة Аа ٠‏ | النسبالمئوية — | 
| شهرإلى3سنوات ‏ | ہی | 2559 x‏ 
| من3إلى6ستوات ‏ | 6)3 | کھ ولوب 

من 6 إلى 9 سنة 44 %20.85 

من 9 إلی 12 سنة 32 %15.16 

من 12 إلى15سنة 18 %8.53 











ويمكن الإشارة إلى توزيع مجتمع الدراسة حسب عامل الخبرة والجنس في الجدول 
التالي رقم(18). 
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عدد سنوات الخبرة 
شهر إلى 3 سنوات 
من 3 إلى 6 سنوات 
من 6 إلى 9 سنة 
من 9 إلى 12 سنة 
من 12 إلى5 1[سنة 
المجموع: 








ذكور 
26 
40 
30 
20 





GE 
28 
23 
14 
12 
07 
84 





وت2 
54 
63 
44 
32 
18 
211 


الدراسة حسب الخبرة والجنس. 





في حين يشير الجدول التالي رقم (19) إلى النسب المئوية لمجتمع الدراسة حسب الخبرة 


والجنس. 


عدد سنوات الخبرة 
ses‏ إلى 3 کرات 
من 3 إلى 6 سنوات 
من 6 إلى 9 سنة 
من 9 إلى 12 سنة 
من 12 إلى15سنة 








ذکور 
%12.32 
%18.95 
%14.21 

%9.47 

005.21 
%60.18 





إناث 
%13.27 
%10.90 
%6.63 
%5.68 
%3.31 
%39.81 





ни 
%25.59 
%29.85 
%20.85 
%15.16 
%8.53 
%100 


الدراسة حسب الخبرة والجنس. 





3 - عينة البحث وتقنيات إستخراجها: 


1-3 عينة البحث: 


نظرا لأن عامل الخبرة والجنس حسب الدراسة الإستطلاعية التي قمنا بها يلعب دورا 
بارزا في تحديد مستوى الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون العاملون 
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بالمستشفيات العمومية ‹ وكذا لإختلاف عدد الأطباء الذكور والإناث في مجتمع الدراسة› 
إضافة لتباين سنوات الخبرة من طبيب لآخر في مجتمع الدراسة» ومن أجل المحافظة على 
تمثيل العينة لمجتمع الدراسة » وكذا تمثيل كل الأطباء في العينة مع مراعاة خبرتهم وجنسهم» 
الأمر الذي دفعنا لإستخدام العينة الطبقية التناسبية ( التحكمية ) حيث قمنا بتقسيم العينة 
حسب عامل الخبرة إلى خمسة طبقات » مدى كل طبقة 03 سنوات خبرة ç‏ ورصدنا 
عدد الأطباء في كل طبقة ء بمساعدة مديرية الصحة بميلة » ثم قمنا بحساب نسبة 
التمثيل لكل طبقة حسب عدد الأطباء فيها ء وكذا حسب عدد العينة المراد دراستها ء كما 
أننا إخترنا عدد الأطباء حسب الجنس بالنظر إلى عدد الأطباء الكلي في كل جنس. 
وقد تم تحديد عدد العينة المعنية بالدراسة ب 50 طبيبا عاماء وهو ما يمثل 9۸023.69 
من مجتمع الدراسة ç‏ حيث ح رصنا أن يكون حجم العينة أكثر من %20 من مجتمع الدراسة 
من أجل أن تكون النتائج المتوصل إليها أكثر صدقا ودقة » وتم إختيار 50 طبيبا بسب أن 
المستشفيات التي قمنا بدراستها إحتوت على عدد العينة الذي يتناسب وتمثيل كل الطبقات › 
حيث تم مراعاة عند الإختيار عدد العينة في كل طبقة من طبقات الخبرة وكذا عدد الأطباء 
في كل جنس » والذين سيوزع عليهم إستمارتي البحث » وتتواجد عينة البحث في ثلاث 
مستشفيات تتوزع فيها بعدد مختلف من مستشفى لاخر ويمكن توضيح ذلك في الجدول التالي 
رقم(20). 
المستشفى عدد الأطباء 
محمد مداحي - فرجيوة- 17 
هواري بومدين - شلغوم العيد- 14 
الإخوة مغلاوي الشهداء السبعة- ميلة- 19 
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3 2- تقنيات إستخراج عينة البحث: 
3- 1-2- توزيع عينة البحث حسب عامل الجنس: 
3- 1-2 -1 - كيفية حساب تمثيل الجنس في العينة : 
1-1-1-2-3- الذكور: 
ويمكن حساب عدد الأطباء الذكور بإستخدام القانون الرياضي الخاص بحساب تمثيل 
الطبقات في العينة: 
تمثيل الذكور= عدد العينة x‏ عدد الذكور الكلى 
حجم المجتمع الأصلي 
ومنه: تمثيل الذكور = 50 127x‏ 
21 
وبحساب العملیة الرياضية نجد أن عدد الذکور المعنيين بالدراسة النهائية هم 30 طبيباء وهو 
ما یمثل %14.21 من حجم المجتمع الأصلي. 
2-1-2-3- الإناث 
بتطبيق نفس العملية السابقة أو بطرح عدد الذكور من عدد العينة نجد أن الإناث المعنيين 
بالدراسة النهائية هم 20 أنثى» وهو ما يمثل %9.47 من حجم المجتمع الأصلي. 
ويمكن الإشارة إلى تمثيل العينة حسب الجنس في الجدول التالي رقم (21): 


الجنس عدد الأطباء 


30 7363 
20 Sg 








2-3 -2- توزيع عينة البحث حسب عامل الخبرة: 
ОЛЕ A‏ الذي m‏ بها حا فا كن طاو افد فلاف 
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اوخ عامل ¿yaa‏ 
1-2-2-3- كيفية حساب تمثیل كل طبقة من طبقات سنوات الخبرة من كلا الجنسين فی 
يتم حساب نسبة تمثيل كل طبقة من الجنسين الذكور أو الإناث بإستخدام القانون التالي: 
s‏ = ےش 
О‏ 
حیث: 
ن = حجم المجتمع الأصلي . 
ص = حجم العينة. 
ع = عدد الأطباء في كل طبقة. 
ك = نسبة تمثيل الأطباء في كل طبقة. 





مثال توضيحي: 
حساب تمثيل الأطباء الذكور والإناث في الطبقة الأولى من شهر إلى 03 سنوات: 
بتطبيق العملية الحسابية نجد أن: 
كح 54 х‏ 50. 
211 
ومنه ك = 12.79 . 
وعندما تكون النتيجة بالفاصلة ويكون الفاصل أكبر من 0.5 فيتم الباقي . 
حيث تصبح ك = 13. 
ومنه عدد الأطباء في الطبقة الأولى من كلا الجنسين هو 13 طبيب. 


فى العينة: 
1-2-2-2-3- الإناث: 
يتم حساب نسبة تمثیل كل طبقة من كل جنس في العينة بإستخدام نفس القانون السابق الآتي: 





ن = حجم عينة الإناث في المجتمع الأصلي. 
ص - عدد الأطباء الإناث في كل طبقة من طبقات الخبرة. 
ع = عدد الإناث في العينة . 
ك = نسبة تمثيل الأطباء الإناث في كل طبقة. 
مثال توضيحي: الطبقة من شهر إلى 03 سنوات 
بتطبيق العملية الحسابية نجد أن: 
ك = 28 × 20. 
84 
ومنه ك = 6.66. 
وعندما تكون النتيجة بالفاصلة ويكون الفاصل أكبر من 0.5 فيتم الباقي . 
حيث تصبح ك = 7. 
ومنه عدد الأطباء الإناث في الطبقة الأولى هو 07 طبيبات. 
2-2-2-2-3- الذکور: 
بالنسبة للذكور يطبق نفس القانون 
مثال توضيحي: 
الطبقة من 03 إلى 06 سنوات 
بتطبيق العملية الحسابية نجد أن: 
ك = 40 ×30 
127 
ومنه ك =9.44. 
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وعندما تكون النتيجة بالفاصلة ويكون الفاصل أكبر من 0.5 فیتم الباقي في حين عندما يكون 


أقل من 0.5 لا يحسب الباقي . 


حيث تصبح ك > 9. 


ومنه عدد الأطباء الذكور في الطبقة الثانية هو 09 أطباء. 


و يشير الجدول التالي رقم( 22) إلى توزيع الأطباء عينة البحث حسب عامل الخبرة و 
الجنس معاء بالإعتماد على العينة التناسبية حيث تم مراعاة عدد الأطباء في كل فئة من فئات 


الخبرة والجنس. 

عدد سنوات الخبرة 
مو إلى نوات 
3 إلى 06 سنوات. 
من 06 الى 09 سنة. 
من 09 إلى 12 سنة 
من 12 الى 15 سنة 





ذکور 
06 
09 
07 
05 
03 
30 





07 
05 
03 
03 
02 
20 





المجموع: 
13 
14 
10 
08 
05 
50 


عدد الأطباء عينة البحث حسب عامل الخبرة والجنس, 





في حين يشير الجدول التالي رقم ( 23) إلى النسب المئوية لعينة البحث حسب الجنس 


والخبرة. 
عدد سنوات الخبرة 
شهر إلى 3 سنوات 
3 إلى 06 سنوات. 
من 06 الى 09 سنة. 
من 09 إلى 12 سنة 
من 12 إلى 15 سنة 
المجموع: 





ذكور 
%3.31 
%2.36 
%1.42 
%1.42 
%0.94 
%9.45 





إناث 
%2.84 
%4.26 
%3.31 
%2.36 
%1.42 
%14.19 





المجموع: 
%6.15 
%6.62 
%4.73 
%3.78 
%2.36 
%23.64 
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رقم ) 23( يرصد جدول النسب المئوية لعينة البحث حسب الخبرة والجنس. 





4- المنهج المستخدم: 

لقد كان المنهج المستخدم في دراستنا هو المنهج الوصفي التحليلي والذي يعرف 
بأنه " طريقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصويرها كميا عن طريق جمع معلومات مقننة 
عن المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة الدقيقة "© 

وقد تم إستخدام هذا المنهج لأنه يتلاءم وطبيعة موضوع دراستنا » حيث أن 
هذا المنهج يتعدى حدود جمع البيانات لظاهرة ما إلى تحليل هذه الظاهرة وعلاقتها 
بالظواهر الأخرى e‏ كما يساهم في رصد الظاهرة » ومازال هذا المنهج هو الأكثر 
إستخداما في الدراسات الإنسانية حتى الآن » وذلك نتيجة لصعوبة إستخدام الأسلوب 
التجريبي في المجالات الإنسانية. 

5- تحديد وسائل جمع البيانات في الدراسة: 

1-5- الإستمارة 

تعتبر الإستمارة من بين أهم الوسائل التي إعتمدنا عليها في جمع البيانات 
خلال الدراسة التي قمنا بها ء وهي الأكثر ملائمة لعينة البحث من الأطباء بسبب الأعمال 
التي يقومون بها والتي تجعلهم لا يملكون الوقت الكافي لمقابلتنا ء وهذا ما وقفنا عليه خلال 
الدراسة الاستطلاعية ء إضافة إلى أنها لا تحمل إسم المستجوب الأمر الذي يحفزه على 
إعطاء معلومات موثوقة وصحيحة ء كما أنها الوسيلة التي تمكننا من الحصول على 
بيانات عدد كبير من العينة وتوفر علينا الجهد والوقت . 

أما نوع الإستمارتين فكان من الإستمارات المغلقة والتي تم فيها تحديد إجابات 

المستجوب بثلاث خيارات هي: دائماء أحياناء أبداء وكان ذلك بسبب عدم قدرة 
الأطباء على الإجابة على أسئلة مفتوحة لإرتباطاتهم المهنية وهذا ما وقفنا عليه خلال 


LIR ÙF ANOS TÄ СЫЗУ + ANEJA ш арнай ماما‎ 2 
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الدراسة الاستطلاعية التي أجريناها ء كما أنها تعطي المستجوب السرعة والدقة في 
الإجاية على الأسئلة المطروحة ء إضافة إلى سهولة تحليل نتائجها مقارنة بالإستمارة 
المفتوحة . 
لقد تم بناء إستمارتين للبحث إحداهما تقيس الإجهاد المهني لدى الطبيب العام с‏ 
والثانية خاصة بالإغتراب المهني لدى الطبيب العام » وتم إعداد تعلیمات خاصة 
بالإستمارتين التي تعرف المفحوص بطبيعة الموضوع ç‏ وعدد عبارات الإستمارة » وطريقة 
الإجابة. 
وتم تطبيق الإستمارتين بطريقة فردية e‏ أما توزيع الإستمارتين فتم مباشرة بين 
الباحث والأطباء ء كما منح الوقت الكافي للأطباء للإجابة على الأسئلة قبل إسترجاع 
الإستمارتين. 
6- خطوات بناء إستمارتي البحث: 
1-6- خطوات بناء إستمارة الإجهاد المهني: 
1-1-6- الإطلاع على التراث النظري: 
لقد كان علينا إتباع عدة خطوات لبناء إستمارة الإجهاد المهني لدى الطبيب العام 
> حيث كان علينا أولا الإطلاع على التراث النظري الذي كتب حول الإجهاد المهني وكذا 
نتائج بعض البحوث الميدانية التي أقيمت حول الإجهاد المهني لدى الأطباء والتي 
تناولناها في الدراسات السابقة ء كما تم الإطلاع على بعض مقاييس الإجهاد والتي أشرنا 
إليها في فصل الإجهاد المهني وهي: 
- إختبار تحديد أعراض الضغوط المهنية لعلي عسكر 2000. 
- مقياس ضغوط العمل لدى الأطباء من إعداد حنان عبد الرحيم الأحمدي 2002. 
وبعد ذلك قمنا بالدراسة الإستطلاعية أين تم مقابلة عدد من الأطباء 
العامون(12طبيب) ‹ ومن خلال نتائج المقابلات ‹ أعددنا عبارات الإستمارة الأولية 
للإجهاد المهني لدى الطبيب العام ء التي كان الهدف منها هو قياس الإجهاد المهني لدى 
الطبيب العام ‚ 
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2-1-6- إعداد الصورة الأولية للإستمارة: 

وذلك بتجميع العبارات المأخوذة من نتائج المقابلات وبعض عبارات المقاييس 
المنشورة ç‏ في ضوء الأبعاد المحددة للموضوع المراد قياسه من الإستمارة » وروعي في 
صياغة عبارات الإستمارة السهولة والوضوح ء وبساطة العبارة في ألفاظها و معناهاء 
وإحتواء العبارة الواحدة على فكرة واحدة فقط ‹ والإبتعاد عن العبارات التي تحمل أكثر 
من معنى . 
1-6- 3- تحكيم الإستمارة في صورتها الأولية: 

وذلك بعرضها على لجنة تحكيم تضم أربعة أساتذة من قسم علم النفس بجامعة 
منتوري بقسنطينة وهم : د.مزلاح محمد ء د.أوقاسي لونیس x‏ بلكور شفیقة د.صباغ 
3 
4-1-6- إعداد الصورة النهائية للإستمارة:. 

حيث تم الأخذ بجميع إقتراحات وملاحظات لجنة التحكيم التي وافق عليها أكثر من 
75 من الأعضاء ء عند بناء الإستمارة في صورتها النهائية e‏ وتم تعدیل العبارات 
التي رأت لجنة التحكيم ضرورة تعديلها أو حذفها نهائيا e‏ كما تم إستبعاد جميع 
العبارات التي تحمل نفس المعنى أو المكررة؛ وبذلك إحتوت إستمارة الإجهاد المهني على 
3 بند, 
2-6- خطوات بناء إستمارة الاغتراب المهني: 
6- 1-2- الإطلاع على التراث النظري: 

بعد الإطلاع على الجانب النظري للإغتراب المهني ¿ حددنا الهدف من الإستمارة 
وهو قياس الإغتراب المهني لدى الأطباء العامون ‹ حيث ستكون عبارات الإستمارة 
کوس عل الا کرات الک n naj‏ کش كه ا اطا مل عفن КОКЕ‏ 
الخاصة بالإغتراب وهي: 

- مقياس الإغتراب من إعداد عادل أشول 1985. 
- مقياس مشاعر الإغتراب من إعداد سناء حامد زهران2004. 
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- مقياس معتقدات الإغتراب من إعداد سناء حامد زھران2004. 
6- 2-2- إعداد الصورة الأولية للإستمارة: 
من خلال نتائج مقابلات الدراسة الإستطلاعية التي قمنا بها » والإطلاع على بعض 
المقاييس التي سبق ذكرها ¿ قمنا بتجميع العبارات في ضوء أبعاد الدراسة » وروعي في 
صياغة الأسئلة السهولة والوضوح وبساطة اللفظ والمعنى ç‏ وإحتواء العبارة على فكرة 
واحدة » وتجنب إستخدام العبارات التي تحمل أكثر من معنى. 
2-6- 3- تحكيم الإستمارة في صورتها الأولية: 
حيث تم عرض الإستمارة على لجنة تحكيم ضمت أربعة أساتذة من قسم علم النفس 
بجامعة منتتوري بقسنطينة هم: د.مزلاح محمد ء د.أوقاسي لونيس ء د. بلكور شفيقة › 
د.صباغ علي. 
6- 2- 4 إعداد الصورة النهائية للاستمارة: 
حيث تم الأخذ بجميع إقتراحات لجنة التحكيم ç‏ وتم حذف العبارات التي رأى %75 من 
المحكمين ضرورة حذفهاء كما تم إستبعاد بعض العبارات المكررة في المعنى . 
وقد تم تقسيم إستمارة الإغتراب المهني إلى أربع محاور كل محور يعبر عن فرضية 
إجرائية» هذه المحاور هي: 
- اللاهدف: وضم هذا المحور17 عبارة. 
- الدور: وضم هذا المحور18 عبارة. 
- غربة الذات: وضم هذا المحور18 عبارة. 
- إحترام الذات : وضم هذا المحور8 1 عبارة. 
وبذلك إحتوت إستمارة الإغتراب المهني على71 بند. 
6- 3- طريقة تقدير الدرجات: 
تم تحديد طريقة تقدير الدرجات بحيث: 
- تمنح درجة واحدة عند الإستجابة أبدا. 


- تمنح درجتين عند الإستجابة أحيانا. 
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- تمنح ثلاث درجات عند الإستجابة دائما. 


المثال الأول: 
هل ме‏ بال f И . ‘a‏ بب : 
العبارة دائما أحيانا أبدا 


الوضع العام في المستشفی x‏ 














- في هذه الحالة تمنح ثلاث درجات للمفحوص. 
المثال الثاني: 
العبارة دائما أحيانا أبدا 
ليس لي القدرة على تحديد أهدافي في × 
العمل 














في هذه الحالة تمنح درجتين للمفحوص. 


6- 4 - صدق الإستمارتين: 
يعد صدق أداة المقياس من الخصائص السيكومترية الأكثر أهمية مقارنة مع 
الخصائص الأخرى كالثبات e‏ وذلك بسبب إرتباط الصدق بالهدف أو بالأهداف المتوقع 
من أداة القياس تحقيقها » وكذلك بمدى إتصاله بنوع وأهمية القرار الذي يتم إتخاذه تبعا 
لذلك ء ويعرف الصدق بأنه المدی الذي تقيس تلك الأداة ما بنيت من أجله O‏ 
لذا فإننا قمنا بعرض الإستمارتين سواء إستمارة الإجهاد المهني لدى الطبيب 
العام » أو إستمارة الإغتراب المهني e‏ على لجنة محكمين » من أساتذة علم النفس ‹ حيث تم 
إطلاعهم على إشكالية البحث وفرضيات البحث لتمكينهم من معرفة الموضوع المراد 
قياسه من الإستمارتين » ومنه فإننا لجأنا للتأكد من صدق الإستمارتين إلى صدق المحكمين . 


x x‏ ہد 


1102 أ ریرش جح GEKE‏ جع وہ әрт UU ADF‏ دنت ہت ضس ü gi‏ 
00040۲ 2726 
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7 الأدوات الإحصائية المستخدمة: 

بالنظر إلى موضوع البحث المتناول وهو علاقة الإجهاد المهني بالإغتراب المهني 
لدى الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية ç‏ ولأننا إعتمدنا على إستمارتين في 
البحث » فإن معامل الإرتباط لبیرسون هو أكثر الوسائل إستخداما في تحديد العلاقة 
بين متغيرين والتعبير عن مدى الإرتباط بينهما » حيث إعتمدنا عليه في تحديد العلاقة بين 
درجات الإجهاد المهني ودرجات الإغتراب المهني لعينة البحث لأنه يعبر عن 


الإرتباط بين متغيري الدراسة ومعادلته „ОА‏ 


O =)‏ مج (н).‏ ص) — مج س А.‏ ص 
N‏ ن مج س 2 ۔ (مچ س )2 . ن مج ص 2 - (مج ص)2 


حيث: 
رح معامل الإرتباط. 

س= درجات الأطباء العامون التي تقيس الإجهاد المهني. 

ص> درجات الأطباء العامون التي تقيس كل محور في الإغتراب المهني عند عرض 
نتائج الفرضيات الإجرائية » و درجاتهم في الإغتراب المهني عند عرض نتائج الفرضية 
العامة. 

ن= عدد العينة. 


üa ن نذا‎ 707 dg! Сй ap U U ОСУ CF oU y% 7ه‎ ORA f (09) 
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- 


خلاص4: 
من خلال هذا الفصل تعرفنا على عينة البحث التي ستكون معنية بتطبيق 
وتوزيع الإستمارتين عليها وكذا مجال الدراسة المعني بإجراء التربص به وهي 
مستشفيات: محمد مداحي بفرجيوة » وهواري بومدين بشلغوم العيد» والإخوة مغلاوي 
الشهداء السبعة بميله » إضافة إلى المنهج الذي سيساعدنا في دراستنا والذي إنتهجناه 
خلال مدة البحث » وكذا أهم الوسائل التي سوف نستخدمها في جمع المعلومات والبيانات 
حول موضوع دراستنا وكذا الطريقة التي سوف نعالج فيها النتائج المتوصل إليها في 
PEREA‏ 


الفصل السادس: عر ض النتائم و تحليلها . 
الفصل السادس: عرض النتائج وتحليلها. 


. HO 
إقلاز & ن 98 نال‎ рр À -1 
9А Halt 24) A KEK -2 
.ФҮћ -3 
OH êb -4 

.@Yñ 
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APAK GIZA BEA Goy \ Даў NEDI 22 Í HAT df ۸۷ز‎ Доб 

Ü+ dîf tàr г} ЛЕД تو7١‎ Ad! гло KÁ: يات‎ NEU ولحت‎ + ® Ü 

Онай ۱۵۶ ترات‎ +۱37۳۴ K@r يت‎ уо Ö5 Gj pH Ü G225 dap از‎ 

LR BK dž‏ ۸۷۶۲8 ] /و(گا !oeñttj рар‏ تا @А Caf KEET f‏ ماما 
نادت ÁA KGR U zh GË n feBf NÝ‏ ا »اتن Chm‏ . 


ЈАН SIMIN JFT ГАРА Є 1 

JNF SNEL JFT عام‎ Є 1 
JNF ناوک‎ NNERGFUNEHRI ۹۴۲3۶ рп - 1- 1 
:(01 oz) عفد كليم‎ р АЁ 00-1-1 


ч G t > сај ٦ ФИ НИЕ Јас НЕЕ 
58 гг. DIRE 

576 8649 2232 24 93 1 
529 6100 2070 23 90 2 
576 9216 2304 24 96 3 
1681 | 0 4510 41 110 4 
1156) 10201 3434 34 101 5 
1936| 16641 5676 44 129 6 
676 8836 2444 26 94 7 
729 6889 2241 27 83 8 
1764) 14641 5082 42 121 9 
729 8836 2538 27 94 10 
1156) 10609 3502 34 103 11 
1444| 14884 4636 38 122 12 
625) 10609 2575 25 103 13 
961| 12321 3441 31 111 14 
676 6561 2106 26 81 15 
1521 | 0 4290 39 110 16 
1936| 13689 5148 44 117 17 
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النتاة 


98 
79 
103 
95 
121 
68 
98 
90 
104 
141 
120 
118 
74 
106 
115 
91 
111 
95 
118 
92 
80 
103 
89 
117 
77 
105 
64 
111 
76 
96 
97 
131 
104 
5065 





.(0162)АМЕНӘН ЕН AFA 35031 Nj(24) ри 





1583 


176 





3234 
1580 
3708 
2185 
4598 
1360 
2332 
2880 
3848 
5640 
4680 
4130 
2072 
3074 
3450 
2366 
3219 
3135 
4838 
2576 
2560 
3193 
2225 
3978 
1617 
3990 
2604 
4107 
2204 
2016 
4074 
5109 
3432 
164263 





9604 
6241 
10609 
9025 
14641 
4624 
9604 
80 
10816 
19881 
14400 
13924 
5476 
11236 
13225 
8281 
12321 
9025 
13924 
8464 
6400 
10609 
7921 
13689 
5929 
11025 
7056 
12321 
5776 
9216 
9409 
17161 
10816 
525631 





1089 
400 
1296 
529 
1444 
400 
576 
1024 
1369 
1600 
1521 
1225 
784 
841 
900 
676 
841 
1089 
1681 
784 
1024 
961 
625 
1156 
441 
1444 
961 
1369 
841 
441 
1764 
1521 
1086 
52377 




























































































الفصا السادس :ع ض التائ 2 
حساب معامل الإرتباط لبيرسون 


С غخطر‎ Nož (Е - >) №] | 
TE Nt NL] x ) مر‎ > Nur] 2P4 


(15835065) - (16426350) = 
۔(2)1583]‎ )52377×50([ x (5065) - (52563 ›50)] 


195255 = 
(112961 x627325) 


195255 = 
266201.53 


003-7 


0.73 амі YEU DĚ LŠ 
:(01 oz )ANFERSPUENX FAFA аА БЊҢР2- 1- 1- 1 


Ü ۱۸۳۲ +ğfenif يات ۷ت۱‎ ЛЕ Јр 2 í Hf (24) DË уДуү] УР 107 

LPE) бо ۶۰انزه جا‎ GEA Í NAČINE > 626 ا2اتت ا‎ у Фо 
багат مع‎ Í مات‎ |۱ А (0.73 2р оњ +% yah طرت‎ 2 
@ФАЧДЇ!АЇ Lk Ü ору ар 2 NIYA Ойу رک‎ уаз Lj RN gila 
2 ۴۲ن‎ ۶ AYA yüP Бой уд ар 2 фу оО ازم‎ ffe 

à aPÛf ONP (и К®гр!р@ргр ү JU бгу азу каер Бог Áf 
юй @р 025) DŽ yT СБОг fA ۸۷9۴ ePÚ نيا تقل لا‎ Са 
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القصا السا دس :ع ض التائ 2 


!RYGOK Ë рй! ۱۳۵۵۶ $ где !EÖgSÛ бйр рал KÁ d j‏ || لق 
ها )04 Ü4‏ 45 ) نا ориг‏ 0# زو > 626 AZ Ош [ш‏ 
LDÛşÜ(ı 11 гру‏ ۶> !ام CE Í JR df O52‏ 2912ل لبا үф‏ 
yr + @ (PPÚ‏ ز۵0 ۱۷ OSüneb (31) 2 Mf O5(14) DŽ‏ سکیا Цё Yu‏ 
нефар ANLE (37) уг 85)31( ۷۵۳۶۲ 92937126 (39) ۳٢٢ (34)‏ 
تک ت6 ||'h GÁ‏ م3206 Суў [йй ۱٢۵۵ NDI‏ 255 207۸ا ад ай‏ 
Cir Даг аА Ü ohl: Č Í JR айуа Ef ¥ SUF à B 2 офу‏ 
рлер‏ زتها KGefÃ 2 ри KGap Or АҮ Hf [۱۳۳۴۷۳۷۸۷ AK ÖRf + р‏ 
Ө (25) DË УТ OEI opt lg Ойу бе‏ 
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الفصل السادس: عر ض النتأة 


درجات الإجهاد المهني El‏ 
درجات اللاهدف ھا 





1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 
الأطباء 





Рон 2 АСО اررقم‎ KEP + (0۰-'1ت2۷ ۳ن کت‎ Dë у+т 


179 








ال 





السادس: 


ц; 


ЈА ال جك‎ ЕНЕН ИЕН AFA JČ P2- 1- 1 


:(02 3ه‎ ҺИ ЕНОАШЕНХ [ЕХ 306 ри - 2-1-1 


دہ 


= یا OO‏ .+ ہی 3ل | ою‏ 





Í ABEUNJIEL ار‎ 


7 


03 


121 
68 


90 





180 





+ 2 


10137 
10080 
10848 
15950 
13837 
20769 
10904 
8881 
17424 
9776 
14214 
17690 
11536 
15651 
8505 
14850 
18252 
11368 
7584 
13596 
6240 
17545 
6800 
11172 
10260 





2 


8649 
8100 
9216 
12100 
10201 
16641 
8636 
6889 
14641 
8636 
10609 
14884 
10609 
12321 
6561 
12100 
13689 
9604 
6241 
10609 
9025 
14641 
4624 
9604 
8100 





11881 
12544 
12769 
21025 
18769 
25921 
13456 
11449 
20736 
10816 
19044 
21025 
12544 
19881 
11025 
18225 
24336 
13456 
9216 
17424 
9216 
21025 
10000 
9604 
12996 










































































الفصل السادس: عر ض 1 




















1296| 6 3744 36 104 26 
1764| 19881 5922 42 141 27 
1156| 14400 4080 34 120 28 
576| 13924 2632 24 118 29 
676 5476 1924 26 74 30 
729| 11236 2662 27 106 31 
1156| 13225 3910 34 115 32 
900 6261 2730 30 91 33 
676| 12321 2886 26 111 34 
625 9025 2375 25 95 35 
1521| 13924 4602 39 118 36 
961 8464 2852 31 92 37 
1089 6400 2640 33 80 38 
784| 10609 2884 28 103 39 
1444 7921 3382 38 89 40 
1521| 13689 4563 39 117 41 
576 5929 1848 24 77 42 
841| 11025 3045 29 105 43 
784 7056 2352 28 84 44 
1681| 12321 4551 41 111 45 
1296 5776 2736 36 76 46 
784 9216 2688 28 96 47 
529 9409 2231 23 97 48 
1089| 17161 4323 33 131 49 
576| 10816 2496 24 104 50 
49103 | 525631 | 158614 1541 5065| UNDE 
(02И ЕНЕАШЕНХ [ЕХ аур) !5 إن‎ 


حساب معامل الإرتباط لبیرسون 
)NdzLJ=° DÐ‏ > . )) مر 2№ Е‏ 
МАЈ‏ << تعر ТСЕ NĚ’ Л хрх‏ 
=)15861450( - )184155065( _ 
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القصا السا دم :ع ض التائ 2 


(1541) - (4910350)] x (5065) - (525631 %0)] 
7805165 - 7930700= 

2373190- 2455150 x (25654225 - 26281550) 
125553 = 

(82010›627325) 


125553 = 
51446923250 
125535 = 


= 226819.33 
2ا کا ضررتع گیا аз т‏ 0.55 





:(02 oz )Н ЕН ШЕН FAFA FAY SHF- 2- 1- 1 

نيا уйР‏ إ۸ DAGE ۱3۵۱۳۲۱۵۰ г NEBA 2٦ Hf (26) Dë‏ ۸ق 
yaad Go‏ ماک تتز ар Í NAČINE 1 уфор‏ تلق ČS йй] Loaf‏ 
о (ENJE U ЈЕ SF K'GJR dp‏ ج2 ott! YEHE Оу‏ دہ 0.55( 
Ойу БЕС уаз Linh Np 23۷97۴ pnÃ Î 32:06 || АСА‏ رما 
ар‏ نک ز۱۸ іона g Мойая зо 65 aš КСА ао Дай‏ 
üfPo|| ФО KEP 2 eg‏ عدت нер ушж Саг гД KGob Č5G‏ 
©БЧв1)Мр PÓ +026 KIF RÄ (15) Pë YX à B (22) +28, AZ‏ هيا 
7۳۷۰۳٢ HÁ (23) Pë убу l141) KIE Čiji ба Ö5! nep 2p‏ 
ENTÉ IHA Аа гд OS1OLj(23) Í 27۲ o 6576‏ 
U АВРАТ урү эгар Ой PED ýp роза Uo‏ ]ناح 
к@гр Or /5 007 ОФр Í ІО Об Hf‏ ۳2۸7ا ойр‏ + گط! L Ghi‏ 


м м 


:OR (27) DŽ УТТУ ОБОВ Af аў 
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الفصل السادس: عر ض النتأة 


6 11 16 21 26 31 36 41 46 
الأطباء 





درجات الإجهاد المهني 0 
درجات الدور ھا 





+ онно رمات‎ Á Oria рар Кер +&ф щул (27) DE ýT 


183 











ال 





السادس: 


м 


Á 
= 


` 


š 


оо Уо лч سا یہ‎ 


الناء 


JN SANJAR FAFA Jd- 1- 1 
: (03 өз) ٢۹۷۸۷٣5 [ЕХ - 3- 1- 1 


Í ABEUNJIEL ار‎ 
"Pe 


93 
90 
96 
110 
101 
129 
94 


121 
94 

103 
122 
103 
111 








rë к 
са 

= t = 
33 
29 
25 
31 
36 
41 
30 
26 
40 
25 
30 
28 


184 





+ 2 


20069 
2010 
2400 
3410 
3636 
5289 
2820 
2158 
4840 
2350 
3090 
3416 
3193 
3996 
2673 
3850 
4563 
3038 
1975 
3296 
2660 
4840 
1632 
1496 
2250 
3640 
5217 





2 


8649 
8100 
9216 
12100 
10201 
16641 
8836 
6889 
14641 
8836 
10609 
14884 
10609 
12321 
6561 
12100 
13689 
9604 
6241 
10609 
9025 
14641 
4624 
9604 
8100 
10816 
19881 





1089 
841 
625 
961 
1296 
1681 
900 
676 
1600 
625 
900 
784 
961 
1296 
1089 
1225 
1521 
961 
625 
1024 
784 
1600 
576 
484 
625 
1225 
1369 






















































































الفصل السادس: عر ض انتا 


1024 14400 | 0 32 120 28 
1156 13924 | 4012 34 118 29 
900 5476 | 0 30 74 30 
1156 11236 | 3604 34 106 31 
900 13225 | 3450 30 115 32 
1444 8281 | 3458 38 91 33 
961 12321 | 3441 31 111 34 
529 9025| 2185 23 95 35 
900 13924 | 3540 30 118 36 
1681 8464 | 3772 41 92 37 
841 6400| 2320 29 80 38 
900 10609 | 0 30 103 39 
529 7921 | 7 23 89 40 
900 13689 | 3510 30 117 41 
529 5929| 1771 23 7 42 
1024 11025 | 3360 32 105 43 
529 7056| 1932 23 84 44 
1024 123214]. 3552 32 111 45 
900 5776 | 2280 30 76 46 
529 9216 | 2208 23 96 47 
961 9409 | 3007 31 97 48 
784 17161 | 3668 28 131 49 
1296 10816 | 3744 36 104 50 
48740 | 525631 | 157418 1540 5065 СШ. 




















.( 03 өз) PARERSPUENX FAFA FAT Јо) Фи 


حساب معامل الارتباط لبیرسون 
تدرا f №? NXE .۶( Nd£J=°‏ 
xP (r М 2 МЎ‏ رتصر P(E NĚ-‏ 
(1540x5065)- (157418 ж0)=ә‏ 
])%0 525631( -)5065(% ])50 48740( -)1540([ 
2 7870900 - 7800100 
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القصا السا دس :ع ض النتائ و2 


(2371600 - 2437000) X25654225- 26281550( 
70800 = 

65400 >627325 
70800 =æ 

4102405500 


70800 = 
202551.36 
0.34 = 


0.34 1 8671510 уса БМ 
:( 03 оз) ARFER FAFA аА БЊҢЕ- 1- 3- 1- 1 
ù AQF + نامع‎ tàr af NEP 251 Hf (28) PE آ7۸‎ УР نيا‎ 
haz к@пгр+Аш үзг ар ٦ علازرڑف‎ KGep Or A @ 
tùlêg KÉP е к@гр1! 2ر1 عا نط‎ ond ا‎ МБА RE 
наус Наны خر ام‎ Í 72:06 "АСВ (0.34 KADĚ opt Куну 
(Дай: ۴27ا‎ СЫЗУ ар ۰۳۲۱۳۴۰ уаЖА бйр اکا‎ уа Liso 
йт К@перуйажуң[ нех K کلت تا ۵07۸ا (م۹2ا‎ Ке. ай 
]انت‎ пй كن‎ tn ۲۳۳۷ ï Hf Û23) ۶ Yaf рой шр 
عهان لجنا‎ +йпгргңк рө Ö5ÜKJHf +! Ö5(24) ايا‎ fpÜ(68) 
02 Lio 05)129( NB تارقم‎ +nep LET Bf (06) RE Yf ã (41) 
Í UZT ок AN) КН Не معن !طن‎ (87) 3۸ (27) 2۱۷١۳ угї ð 
уай уе 2 ОСУ 7۳2۸۱۲۵۵ (141) йёшйР йй Ö5! nep 24D 
Кунг +e! تل‎ HER oL а ф@улА (ИХ Lira фр 5 Kedî 
ОДР укту БО ČEHI تفاھٌا‎ Nju ЕАМ PÛ لا‎ JU LHYdIDHZ 
.)29( 


186 


الفصل السادس: عر ض النتأة 


درجات غربة الذات ھا 





درجات الإجهاد المهني E]‏ 


11 16 21 26 31 36 41 46 
الأطباء 





+ سنا تاه‎ KIRS HRE ۸ ОШРО КӘР ۱ (۰-ككص59لن۶کت‎ Dë yT 


187 











ال 





السادس: 


ц; 


JN آ21 رکز ارت‎ (ИЕА ОЁ ре 4- 1- 1 
: (04 oz کہا(‎ ٢۴7ھ۳۳‎ ИЕН Р ЕХ 996 6-4-1-1 


T 


DE 


оо | 3ل‎ N| +. OO | سا رحج‎ 





Í ABEUNJIEL گار‎ 
"Pe 


93 
90 
96 
110 
101 
129 
94 


121 
94 

103 
122 
103 
111 





188 





+ 2 


2046 
2880 
3168 
3520 
3434 
5031 
2726 
2573 
3993 
2068 
3605 
4880 
2987 
4551 
1944 
3080 
3744 
2352 
2133 
3193 
1995 
4114 
2244 
2548 
2880 
4472 
4794 





2 


8649 
8100 
9216 
12100 
10201 
16641 
886 
6889 
14641 
8836 
10609 
14884 
10609 
12321 
6561 
12100 
13689 
9604 
6241 
10609 
9025 
14641 
4624 
9604 
8100 
10816 
19881 





484 
1024 
1089 
1024 
1156 
1521 
841 
961 
1089 
484 
1225 
1600 
841 
1681 
576 
784 
1024 
576 
729 
961 
441 
1156 
1089 
676 
1024 
1849 
1156 






















































































الفصل السادس: ع ض النتأة 


1369 | 14400 | 40 37 120 28 
641 13924 | 3422 29 118 29 
729 5476 1998 27 74 30 
1681 11236 | 6 41 106 31 
625 13225 | 2875 25 115 32 
1229 8281 3185 35 91 33 
484 12321 | 2442 22 111 34 
441 9025 1995 21 95 35 
576 13924 | 2 24 118 36 
641 8464 2668 29 92 37 
1089 6400 2640 33 80 38 
1225 10609 | 3605 35 103 39 
484 1921 1958 22 89 40 
1225 13689 | 4095 35 117 41 
784 5929 2156 28 7 42 
129 11025 | 2835 27 105 43 
1156 7056 2856 34 84 44 
1369 | 12321 | 4107 37 111 45 
961 5776 2356 31 76 46 
484 9216 2112 22 96 47 
1600 9409 3880 40 97 48 
1156 | 17161 | 4114 34 131 49 
1225 10816 | 3640 35 104 50 
49360 | 525631 | 157512 1544 5065 ON) ل‎ 




















(04-5) ۲3۶1اک‎ 628735051 Nj: (30) üNiu 


حساب معامل الارتباط لبیرسون 
تدرا f №? NXE .۶( Nd£J=°‏ 
PE N€ Nz] хр (> NĚ’? Naz]‏ 
(157512x50)=ə‏ -)1544%065( 
(49360x50)] %(5065)- (525631 х50)]‏ -)1544( 
2 7875600 - 7820360 
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القصا السادس :ع ض التائ 2 


(2383936 - 2468000) X25654225- 2631550) 
55240 = 
84064 75 


55240 = 
1935378151200 
0.03 = 


0.03 áN$í Церу فا‎ 


:(04 өз ҺЕ تداع عع اع‎ FAFA FIA SHF- 1- 3- 1 
Е Pó СБ GIT 007 NRE Qr SI НА (30) DË ٣٣٣ yüP LH 
تام‎ BÛ уай Got کر وا ينانا‎ YT Gf науа епо наг af 
اڑا‎ ١ RE! تہ‎ 012 Í ФЙРуНИЕК 2р Lihi و‎ LÉ 
DX} لبن‎ ٢۲۵۷ ٢۲تا‎ 97۴ كوكم‎ 4۱١ АСА (0.03 ط2×‎ он 
Lf Ову aT гроз у ينذا‎ Ho бйр آازکا‎ yd ۸۶۸.2 
DPGIR yfe ||! (КН وم اڑا‎ hunpiy Í و!‎ 65 i Fü Û Ойу рало 
43 (| و!‎ пер 21) {Жн Гоо К@гр Кодек fA ھا‎ СОА (рўх 
Ü(95) ہ۵٣ جا‎ бало yT AT Hf (35) DË لا‎ SUF +026 ۲٣۳۰۰۴ 6 
(104) Í ВАА YT oU Hf (26) Кб GAIT o (43inep asi pi O5 
f Ф Oh Ер ADi ۶۸۴ کد 7سا‎ ji 5۸ا مارکا‎ 
عن‎ 2010 Y% LH2CfHf Aog KEP 2 ÜRP LH ҢА ]نكا‎ Жоо К гр» 

(31) DË 004:۷۳۱ 
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القصا السا دم :ع ض التائ 2 


7 13 19 25 31 37 43 49 
الأطباء 





درجات الإجهاد المهني E‏ 
درجات احترام الذات E‏ 





+ ot КУНУ ذومقي‎ Ош ارک‎ KEH +AA) D ýT 


191 











ال 





السادس: 


ц; 


JNF SANER ГИЛАС ру 2- 1 


(Ог YEN (ЕЛЕ Pr-1-2-1 


T 


DE 


оо | 3ل‎ N| +. OO | سا رحج‎ 





Í ABEUNJIEL گار‎ 
"Pe 


93 
90 
96 
110 
101 
129 
94 


121 
94 

103 
122 
103 
111 





f اعدم‎ Juk 
Í عق‎ 
-& - 

109 
112 
113 
145 
137 
161 
116 
107 
144 
104 
138 
145 
112 
141 
105 
135 
156 
116 
96 

132 
96 

145 
100 


114 


151 
153 


192 





10137 
10080 
10848 
15950 
13837 
20769 
10904 
8881 
17424 
9776 
14214 
17690 
11536 
15651 
8505 
14850 
18252 
11368 
7584 
13596 
6240 
17545 
6800 
11172 
10260 
15704 
21573 





2 


8649 
8100 
9216 
12100 
10201 
16641 
8636 
6889 
14641 
8836 
10609 
14884 
10609 
12321 
6561 
12100 
13689 
9604 
6241 
10609 
9025 
14641 
4624 
9604 
8100 
10816 
19881 





11881 
12544 
12769 
21025 
18769 
25921 
13456 
11449 
20736 
10816 
19044 
21025 
12544 
19881 
11025 
18225 
24336 
13456 
9216 
17424 
9216 
21025 
10000 
9604 
12996 
22801 
23409 






















































































الفصل السادس: ع ض النتأة 


28 120 102 0 | 14400 
29 118 122 14396 | 13924 
30 74 111 8214 5476 
31 106 131 13886 | 11236 
32 115 119 13685 | 13225 
33 91 129 11739 8281 
34 111 108 11988 | 12321 
35 95 102 9690 9025 
36 118 134 15812 | 13924 
37 92 129 11868 | 8464 
38 80 127 10160 | 6400 
39 103 124 12772 | 10609 
40 89 108 9612 7921 
41 117 138 16146 | 13689 
42 7 96 7392 5629 
43 105 126 0 | 11025 
44 84 116 9744 7056 
45 111 147 19314 | 12321 
46 76 126 9576 5776 
47 96 94 9024 9216 
48 97 136 13289 9409 
49 131 134 17554 | 17161 
50 104 128 13312 | 10816 
ل ارق 5065 6028 640589 | 525631 

















(Uz (111 1735081] Nj:G2) фаш 


حساب معامل الإرتباط لبیرسون 


f №? ИҢЕ .>) Nd£ J=° تدرا‎ 
PE شمر‎ Е Nz] хр (> NĚ’? Naz] 
(6208 >5065)- (640589 50)=ё. 
['(6208)- (786508 х50)] X (5065)- (525631 >50)] 
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20164 
14884 
12321 
17161 
14161 
16641 
11664 
10404 
17956 
16641 
16129 
15376 
11664 
19044 
9216 
15876 
13456 
21609 
15876 
8836 
18496 
17956 
16384 
786508 

































































القصا السا دم :ع ض النتائ و2 


31443520 - 32029450 -2 

(38539264 - 39325400) <»25654225- 26281550) 
585930 = 

756136 5 


585930 =æ 
493162766200 
585930 =æ 
70225548 
0.83 2 


کا تا می2 ایا .لاڈ 0.83 


(Ог (اائ٢‎ FAFA FAAP БЊНР2- 2- 1 
YGolê Û32) تا‎ УА ОБН + df + af NIE VP LADoULj 
YE UD ŽE) о (rip Y ote OA Ош 27ت م۱۰۹۶ اوک‎ 2 
Ü HFF PENT Ef + REK Gef ҮЙӨ Í عل الوق‎ > Á ۱ 
yd LiuRNjHRUGbdhgiY كوكم‎ 72:06 || !R СЕА (0.83 KzDË oh اغا‎ 
Qhip раро Керр 2 yüP инжу GFE ойр Y Jee ОА Griji (е 
Коҝек|'ңА 007) DË Y á B(141) [опер #071 Y fere UA 
Čiji% fek nep гк арй СБ гер (141-68) Ц ترک‎ KÁ 
کر‎ уу үјекО KAP Кой ۱۲۵۵ (161) ùh{06) DE ۷۸۳ ар 
АО رکم‎ KEP تع تح ق۱۸۳۰‎ ا٥تم4٥۲‎ KJA 0161-94 
© 0 ¥ JU биду (е К@гр 052 ОРО ооба ۷۳۶۱۷۱ 
Сф ۱۳۶و ظطلزو فک ٌائز۷اودتبمٗعجفافا‎ удо Qr Aj 
Уу ГО Ой تارقم‎ УД е «рой ё (33) Dë ۳۳٣٣ 5 

+ онно á B ӨРҮ КО 
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القصا السادس :ع ض التائ 2 


درجات الإجهاد المهني Г]‏ 
| درجات الإغتراب المهني ھا 





6 11 16 21 26 31 36 41 46 
الأطباء 





Нои ОЦ ҮК А бир [йй Кер AUDY (33) DŽ كاي‎ 
+ онр 
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الفصا السادس :ع ض б‏ 2 


РЕН) 8463184610822 - 2 
Нари JFT AEN AN 731831610822 - 1-2 


:(01G3NNEHRGEUNEHYX ЕНЕН) AN A фенг 2 - 1-1-2 
Ã Í ČINE jhi iz || dfjjLDOoúL Еу odě NÍ УЙР LH 
0۴۱7ا‎ СМА š KER айо Дай] اهيا‎ (iU ар «а 
اهيا اثيا‎ áx! Ойу ع رك‎ GADIR Í Ж (00.73 JAN; ниша 
FEU ٹ تا‎ (ус урра AGMAT (оС аи KÁR аш No 
УФ U гд&(> Ру г/т 3R dye СБ\г&ф+пгр еб 
(@ ١ a ORf ۷۳1 dok ہوا ضا‎ ۸5 уа] LAOS Uu !f ليا‎ ZĂdždž 
متها‎ Oa 1f ANENA R كو‎ (hú! øf U Af ۱۲۳۳۱" نع‎ NBS 
U zhi DÍ 1о+9 обой} 270۳ا ۸زعا‎ «22 ORf 2 07 5qok LE гп 
GAN +% JeBf Оў 02080 ۱۷۵۵۳ ¥ 2 ۰۷۱ + رازو‎ xY 
ü E PÚ و!‎ KÛFzd Y GT DY RDNjAK 242 ур ПАМ) ا2٥25‎ DŽ 
умач Hf ү نک تا‎ FI كن زنجڑا طراز_ ۶ج‎ FORA Yú! زا‎ уго E 
Ü JR арбы K يان‎ Ugu 2 RANO ١261 Hf 203] Wf frij рй 
LS || 'H& نک تا‎ дыд? وِوا-طآر‎ Gju Á СД 2 لام‎ 5дой ۱۶ А 
05 2 fNi'GPzTóT Hf гро > عا‎ Í ZNJ Hf уай р Y h2 زاازاق‎ 
. NI 
СБу NAŠK ندرلکترزئ‎ Í أو!‎ РА үу U гек 04] Ойл! Lb 
آ2۴‎ SR а СБМ KÛRÎ баў تا‎ Оер زا نيفق‎ Н фий 
МЮЛОШ pY Eo Í БАЈ 2155 |oSNEDĞ oU 26110 упаа2 fj Мйокеаћ 
NDT SAN 2 (ВРТ Něž% 772602 ўр) 
2 Ж ус Фурка ар yA YOf Hj F ]تقذ لا‎ ÄT грав 
УАВО AN ОЖ LH2/ANriPzTó үу آف۱‎ Hf гай (ЕА t 600162 
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القصا السا دس :ع ض б‏ 2 


СЕО бА ү SUS 2 مز‎ Ipu H2⁄ ай KUNGdEFD ۴۸ Оф гай 
.2 العا لام‎ байї Hf га اقترا‎ Hf زظ۷‎ + GINTDShp2TóNP2D 
Ср (УСА 1 о!®углтб DƏ yk ydëf > дү GLD و 5+و!‎ 
2060۴7 Hf ANA ČI liy لک ۸۴ا‎ ео 61ل لمع‎ 66007 ОБАМ |۱۲۳: 
ХО 
МЈ GD 2۵9۸م‎ 075 Í u гар! нуы Y ]تقل‎ + рар 
2 1۲+5۸ Üu HANAR LAK تا اگ‎ СА ЦРФ وۃ:تكما‎ 
PF KÆNdČSRĚĞČ نأا اععقياا‎ Y Фу уго LHF DOA 5 Of 
KIR айй YG Ау 28% OST 05 ز۱۷‎ Wp Û 1 88 ÜS qok LE angAÃ 
يها وا‎ GAVLEN قم‎ Cj" 12ДЕ ۱۱۲ aK 62 Оё -ممہ‎ ۷۰۸ 
زاغبۃ‎ Í ھا‎ ХАФА йг}! Í 724۴۰٤ | ШАр ОА NJyo Û تاعبقلا‎ 
NI бага баж + fof YETKOSADIBT FF го >» 605 
tnt ап fp САУ NES 856١72 гг NIÀ (Р@Р А ео Y ]كت 6ج۸‎ |dš 
2 AiG 21ت‎ SURE LINAN 2562181 юс کا‎ 
ОРС Ар čí G3 |oSD DBE L Хау لک‎ U قد ق‎ 
ЦИЯ о dá HGR ОФАТ Ор À Í JR аў убо Жеңе Û 
(г BJAG ORF 2360210 2hyllk] оф foi Hf гад Wf GGOKar 
ОКТАР УФТО Р:убаў ОБ" AM pme Odd ü! DELL 25 
РСА í DÁ ۶۵۱۵28۱۴ LD О Аю йони ۸۶2١۸3۴0610 
١2 2“کا ذو تا‎ НР 0510061 Lg @ A Ортар LE 5۸ 
. "yed LIAA ŠA dě LF 000۸ pH oá 722211 


.108 6 Öf учгоў: LN قم‎ j O 
.109- 108 ا٣ت‎ ٣ 
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القصا السا دس :ع ض التائ 2 


كا HELI 'hÍ‏ ]لاعت اعتزرۃ ČZ || ILD! ёо ü se‏ نكا 
ا ар 2 HA бйр‏ کل KER аз Дай] 1 Хая‏ تلت + ОМА‏ 
КАЙН НӨНҮ‏ 0.73. 
HENI ۸۳۷330576112 - 2- 1-2‏ تداع الع ٣ا(‏ 02 02(: 
egf МЕ Јур Liz Lð‏ عن + ۱9۰۷۳۲ Nyaa нету || Gj а‏ 
طائأوظ Lf Су ар PE yc Í а ЧИЕ yd ۱۲)٥.٠٦(اغ ND‏ 
осу KER аз а‏ ت 70ت урхаг бйр (О усе‏ زارح 
ад dš ZSČ ОБ Y Эу әт LÜ угу ||!БА ÜQ ÄT ho‏ 
(чйр уор‏ قد ط! [ ора фокЇ ZE ү бау LAdA Ö5‏ 
Убу U HNP fA (Pó уф Мр Hf YA‏ ۸۶“( ۷ کم (NI d Po REE‏ 
LP%‏ امزالب عع 6 26№ LPE Оу Í слоў кела ар || 225 Û‏ 
KZ GS K GIR а ДКО Lif Í u гаў 12:‏ ئا U яр yek рар‏ 
Jab Û DIPZ сору‏ راہ НОЙ Dýr azî Hf 2097 (рї ffodf күйү Č5‏ 
LH3 йа йк@@ю АМ) Су МА О ОНА Оор Í u гарї ДЕТ Lj‏ 
م۳ OR‏ نشم af ta ай САДО (Ері‏ سض yüP МиЛЩА GÁŇ‏ 
аеро Оу ČR ۴۴۶۴۴‏ کلک زر !ا ]۷۹ ЧА + IAAF‏ 
СА EAF НРА YnfAf гд AD! ijl уп! ADÛ 741! í f‏ 
KHD‏ . 
агкн@ МА‏ نمام ۱733 "زلا Gi‏ ۷۷ت W‏ ا Ej аф‏ 
HÄÄ ga LZ FGRU LF edf an! w UY Үф ЮЙ‏ حم زھا гт‏ 
Д рй‏ 
OU нәзар граў‏ زان تی احت و Ef Kjofoltf‏ ] ھا 7 کر 2 
f DOZ ZA niyî Hf 5 Of‏ رذق АДО Dip26 Ú‏ متها Ёк‏ 


ЕОНИ Y ERĂ YEE :3 a (оао!‏ 7۰۲ھ HÆ‏ تلم [fz Uf +1 PEDA ET‏ 7نا 
LIZ +205 ОШ‏ 2ل 2ه Е 0993 (ФТ‏ 79-77. 
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القصا السادس :ع ض б‏ 2 


tofe أكعا‎ 190 КОФ ۷۸۴۱ fo ۷۸۳ dě Y رياني‎ 65 Ü od; AA dř 
(иһ ХОД ОТ Hf Уой косо асу уажц Í 10 مرجا!‎ 26 UD NLB 
Y JUJ Lind Бруд ПБ у ANd A уса 00 »ص عا‎ [АА ۸ 
П |ӨАт Á [PEA (MJ í (05 Û ï HF 2РОА ОҢА م72 ؟‎ ١ раї Hf 
Í ارقم ڈو!‎ | PCH KPDOKDONJUUH T Rik ۱۱7 {А كبرد کرک‎ КЕ ОР 
aAz' Hjá aA il pra NEZ CAND Hf ef tapy у eT 
ү РТУ КФА KüdñdB KA r PA زام۸کد‎ DĚL Ац 'UD2 5 
Ой Yfergû! + р уды] Doea ل2 آعا‎ 2۶۱7۸ 1 5/07 [фо 
DEELT امتح‎ 5 SUK OS! Av Даў LJ) 
à aPÛf ОМ Аг PA Су ف5ت‎ САГ Kd eff AZ ۱۳2 otto 
U اعنم‎ Í 05ل ازوقه و!‎ DŽ Lena’ L ХАЯ СИХ 2ء۸ در‎ 
انوت‎ Hf сад DE d PQ ШБДА >۸ dA DAZ +۲۳۳۳۲) 
1 ФИЯ گا‎ Е обер ЛАБО КЕТЕ аў ОБОД БА ОХООО ho 
yk Í À ó! o ФАА 1 бй GBF نا‎ РЇ أو!‎ [б ОЧУ اك ليا‎ Ö5 
قل‎ 0 аяд [ @ 2 Дор Í О Ра ¥ DIGG! !AGd} !qDiJFofA 
قل 2۵۰یا‎ адга کات‎ СДУ 2 ДОО гал ЈОХ ул ӨЯ جا" گا‎ 
NAS GLE G af LH2£A j Др (2 Део HANY ЛЫГ РГ 292 10 
.2 АҢ ذابڑل کا‎ СБ 
]قلا‎ раб ADB ام‎ GA ПЯ бу + Ыы! fr لہ‎ U خط‎ 
fn زرل نیا‎ СБМАФА ZZ اع‎ 0 IU ар KÛZ І НАА ا5ت‎ Hf 202 
[ЖБ ДОА 1 НАЈ zh DNO (ус ORF +dădě ОБД رگ ھا‎ 22 97 
Куе р 37۸0302707 U горя Lý% !R LISAT риод hZ 


.63f ÖT ynedF:2 3752035 جارح‎ ” 
.66 Е 5۱۵0ا تا‎ Д сеу [ийе pz > 
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ЖЕ А зы ال اس‎ tani 


EiT ОЛДА رت‎ KEŠ قازاجزا‎ ûr А Üy u .تا قرع‎ АР ул Са УФ 
]زاج‎ SRA AEKA 2 КБА уж! р 
[ZA Nf q Po LIFE Fa A уб eT بأهہ ا‎ Á [JZ "реў 
їтїр IHA ОША {РР KEK LHA ۳۸ Мр LDY n Са 
NID ZEON Éf KBE yi dig دندادت‎ фбс بہت‎ k 
,ايح‎ NJ СБ [Pdf || ب۱۵۶2 و2‎ ею 675 (ОВУ BK 5 كنت‎ NG сй 
ОБјењ (Р кКаа на GAM Ú "NPR yj уо LE @ af A نوت‎ в 
СА ПЕЕ ۳ت زا‎ Û KEF уйР (UA Lir لہ‎ йт f 
U ad ھا‎ ۱۷۳۴70۶ Ö5 ۱۶2۸ АО бау + feko ПЁ + !R LS 
. HHA 
غ۲‎ || Чо 56 KEKLER ELDE иб 5 о 63/32 LX 
رکم‎ CHOU ар АСА Ойу ]رکم‎ Lipo0.ss Kab мрйешац уефа 
. ТОЙ K GTR dik За 


:(0322) FARERSPUER FAFON] ۸۳۷۸33157012 2 - 3- 1-2 
۷نا‎ || IjLDCj 5اا‎ Р онр HA ٥۸۴ ۱8۳۱۲۳۴۲۱۵۰ af کر‎ уйР نيا‎ 

ар Í ABEdNJiE ۱۶۰۸۱۷۰.٠4(ا187۲ неба D) aba‏ تلق کس رت 
ар Ой раро ур > 63217 @ (рр UREA! Sf KEIR ай‏ 
CY‏ ومع nahi! DB KS Нер‏ بصونا د اعت LE yq JEY SUF‏ 
٢۱2۳۸۶۲ Сайрус Hf Í JR аў‏ ۴×۷۷ ت О Á уб GRE VHS!‏ 
72۸07027مطا وكام А окна? гк) Herdi СР R‏ پک az [г]‏ 
Zero‏ زار Доу &кгб@# yq ÚG ÜS учу‏ ۶۱۱۷۷۷2 تح LÄ‏ 
„ВОГ дй ОЖ гер NJ 2zKY Mhi !R‏ 

.99 f مع ان‎ 7 4j” 

.187f ÖY 207لا‎ :2 орде !f pz 

.109 6 Ву учгоў: JPN قم‎ С) © 
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اع SSC‏ نو و ЖЕЕ‏ 


ЦД رف رت ےراتا‎ Ка yK Y GHEY > фуу аз] (п pad 
WSN BCG عاط‎ 2۳ 105 У yanS 62232316 М ADT Hf 
Сау уксаў انت تد‎ U БР MELLBYE Ü ۷۹۶6 
Û Кунг нету Uf ط۰۸‎ +n (уса CGO r 1f Аса 5 NJ کن‎ 
NAT بد‎ DM 5 GLUPE || !R LFA NYX DY Gf وو‎ уң 
ftNjCS МД ай Lir act 023726 Rf Кф үл! JR аЙ 8 Ју 
yd2pipiác1 تک‎ LE 2 RŠ ČR Фида GEOR HO نوز‎ Ü JR аў 
убой» 20 уф 2215 ОЯНА {ДА LFRENK оК ау kB (pir دحك‎ 
Кф NBL oK фер کا تد‎ Ü Ф Rf 1 ДЕКА гуу LJ5 PÛ 2 auf 
ОЮ 40У r DÁ ауд 
НА Í IR لاق‎ уле گا‎ ү9(630раў ус 2 дор و تگک+ و! کا‎ 
СБ ! Р 0 dă لق‎ 1 оу $ f А ة9‎ (еп U ہڈا‎ Á 
+55 БАО م۱۶‎ test ydšaf 2ز۳‎ 20 220) ауд yznk Ü SR аў 
2 داك‎ IHNj2 RAS BES Ú МДА ОМПИ Y GO Dý + جرع‎ рк ÖRf 
едет Мр قدت‎ pê di) ۱۸2ر‎ АСО کیتجگا لقت‎ NEGR hE дА 
к\р ВА ОВ LE 6 2f ЎА К +E oð МДЕ NDD T Hf ус طض‎ 
б نہ‎ DGS ءا نجاص بن‎ 5 ОРУ HERÎ Y 6 ] ص۳۳۶‎ LER 
Бе U jp Обу نقتا‎ Lho% 5 ۳ص‎ DK ОБ Аг 24% 
40ط‎ елй AAA 5 рў а А .تہ تہ‎ Feds Опе HHR YGT D 
ANDE! ج2 نم‎ Җә Df) DISK CRF 2 fêd LHZ: Č5Ýýdžf gu 
OAN f 000ا‎ не уой + 
203 Еро U алба fb k LE fen WHEE ۷۸۳ mě 
LEA U Фарм LF 1053 dp Y ۳2۴7 OÚ БУА ماقت‎ Hf 


.194-193 6 IB! ynodF:2 مہ‎ ۸۴۳7 уба" 
.178 (упгаў> ۳ 
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القصا السا دس :ع ص التائ 2 


орі пер іў Ö5 ٣ہلء‎ ۵۸۸ ар LDƏR z 6225 26 ند‎ МОА 007ا‎ 
(усу буар AD! EBONÊ کتت ۸ا‎ Саг Кр ČST GIA EÓ 
ler LE +a айна 2 dj LE ۱۵۸۳ аў || BKE fto уа ffe 
мәж му АО ٣۷ز ران‎ ү д] ۳۴۳۸۱۵۳ аў )га2А KFA 
.NBUDAF 2 AeU!f Y Ah LE Нев !نيا‎ t © !R 

(оўу АДеб Loaf СИХ yank ORf ү 00у Ореу у+тА 
(РЕМ (P: Û DB o yë] куп йо кар ућо цег G 1 АДЕКА 
[фы ЈО زط‎ МСБ" " агй UERR ОА ۲۷۲۶۳۲ yüP об 
СБМ сдуг мй [бї Hf ydf ої [буд ОБОДУ Í الها‎ 
(Ус || 2А KEEF 12: LHX RLE YES 65 "КУНУ LE Yfekú! 0025 
МАУ Сону ГРА 

IGLE 5 ü SE REKER ELPELOS o 63/3 Ц 
KÉR айы Дай ш СВЗ ар ×۷ НБА бйр БЕЛОГ Lina piz 
‚0.34 КРУС Кешан уефа piz ONA! f 


4-1-2 - 2 867354882 909[ قتع انها اع قا 3ه 04( : 


HĂZ || GL онр lë ٣2۵۳۲۱۳۳۲۲۳۲۳۵ әу N úp ھللا‎ ani 
[ай Lif HOU ар v mg ۱۴۳۲۳۰ Í ABEdNJÍE 1 лнй U) уефа 
(ТЇ تدحت 020.03ها‎ gk п Кау dlirgîy O لالت تا‎ KER ай› 
(fz! yfe نکر‎ (РАН Lc СИХ Ооо р Í оТ (050 Ойр бей 
ČE ۱۹۰2۸ Чи 42) д +Z) @ йө fp (РРО تكن لا‎ LH2 Буф 
2 ته‎ ОВАКВА Hf уута LPEÈ Uð ORF +йу + ۶ئعدتات‎ ۸ NDZ D 
„М гСБ@рге ú! + |AfA Af LOYA NGN раў 


143 Öf yned: قلت‎ z бз” 
(9 Seeman. M : Op.cit, P791. 
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ЖЕЕ عدف‎ SSC aI 


үйзюйўр 650 نال‎ 026۰۸ u Əd 2 20 101 ”نظ‎ гету граў 
DÊST HÄ Jd J 05 af لان ان زايا‎ Эу تدرا‎ RST Hf ОФГ ٣2 
ар زا گیا‎ YefAf Í و!‎ á ƏPDydšz قح کلم‎ ÜR ١۶۶ہو‎ JFT Ö5 
ПАМ) Có рр] Lj az ÖRf ۱۵۷ ہوا‎ f R2 ОРД Ср دك‎ 
ما‎ fNjO5 "Уфф > HD fA نکارتھا‎ А эң G гоу бБСйат!] 
02۶ ۲ САА ÜNE Î 'o KRZ КИТОВАЯ @$ DZDONj ČT f" 
Н 16GA ї Аай Čo% + 26 ظ۱‎ ١ 02001906 Ї ТАЎ САВОР OE 
ЧОчус®2 
ЧА Dí LEPI eğik Үл رگ کا‎ СИЗ U أ‎ 
2 До [x2 йй рй ороо) и гар CÉ и гайра یز‎ 
ДГ NY if 5 017 ذ۸ت‎ > IEE Af КОТ Hf G رف نا‎ Ба 07ت‎ 
СНГ Rf РКО LINA Û рой ЕА يز‎ 036047 ۱۰۴۶ f 2 ААЙ 
"Уей Сда г! HGR Ü کک تحت‎ ул 
ОБ Мп Т Hf دون‎ f RE ۱۶۳۴ برض ۳5ا‎ СИХ уке оф 
5 تا‎ Ü ДОЙ T ا55‎ РТА (NJ) ДОО Hf уса] ара DBT 
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الخاتمة: 
نظرا لما يكتسيه موضوعا الإجهاد المهني والإغتراب المهني من أهمية في الوقت 
الحاضرء جعل دراستنا تتجه لهذين الموضوعين ¿ حيث تناولت علاقة الإجهاد المهني 
بالإغتراب المهني لدى الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية بمستشفيات :فرجيوة 
» شلغوم العيد ء ميلة e‏ وقد راعينا عند صياغة الفرضية العامة أن تكون الفرضية صفرية 
لتوقعاتنا المبدئية من أحد الإحتمالين: 

الأول وجود علاقة إيجابية بين الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون 
العاملون بالمستشفيات العمومية ‹ أي أن زيادة حجم الإجهاد الذي يتعرض له الطبيب في 
مكان العمل يؤدي إلى زيادة شعوره بالإغتراب المهني في «Аас‏ 

والثاني وجود علاقة سلبية بين الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون 
العاملون بالمستشفيات العمومية ‹ أي أن زيادة حجم الإجهاد الذي يتعرض له الطبيب العام 
يؤدي إلى نقص شعور الطبيب بالإغتراب المهني . 
وفي كلتا الحالتين ثمة علاقة دينامية بين الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء 
العامون العاملون بالمستشفيات العمومية. 

وقد دلت النتائج المتوصل إليها من خلال عرضها وتحليلها أن هناك علاقة إرتباطيه 

إيجابية (0.83) بين الإجهاد المهني والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون العاملون 
بالمستشفيات العمومية » ومعنى ذلك أنه كلما زادت درجات الإجهاد المهني لد الأطباء 
العامون كلما إشتد إغترابهم المهني في المستشفيات العمومية التي يعملون بها. 

وهذه النتائج تبين أن الأطباء العامون يشعرون بإجهاد مهني وهم يؤدون عملهم داخل 
المستشفيات العمومية التي يعملون بها ء هذا الإجهاد الذي تعددت أسبابه التنظيمية 
والإجتماعية التي أدت لحدوثه » ساهم بدرجة ما في شعورهم بالإغتراب المهني › الذي 
تبلور في عدة مظاهر كاللاهدف ¿ç‏ وغموض الدور ء وغربة الذات » وعدم إحترام الذات e‏ 
وقد أنتج ذلك عدة نتائج كالغياب » والتأخر عن العمل e‏ ودوران العمل ‹ والأخطاء الطبية ء 
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وحوادث العمل ç‏ وعدم الرضا عن العمل ء الشرود في مكان العمل ‹ العدائية في العمل › 
الإحباط » القلق. 

ونتيجة تزايد الإجهاد المهني الذي يتعرض له الأطباء العامون العاملون في 
المستشفيات العمومية فقدوا الهدف من وجودهم في العمل » حيث أن البعض agia‏ أصبح 
يتواجد في مكان عمله دون أن يؤدي الدور الذي هو مكلف بأدائه » وغالبا ما یغادر منصب 
عمله ما إن تتاح له الفرصة ء فتواجده مرتبط بالمراقبة والإشراف الدقيق فقط ء الأمر الذي 
نتج عنه غموضا في الدور فبعض الأطباء لا يعرفون مهامهم والصلاحيات القانونية الموكلة 
إليهم » مما جعلهم يتنازلون عن بعض مسؤولياتهم للممرضين سواء عن قصد أو عن غير 
قصد » ويشعرون أنهم عاجزين عن أداء جميع مهامهم » وواجباتهم » كما أصبحت ذات 
الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية مغتربة لا تدري ما تفعل ‹ فأصبحوا Y‏ 
يستطيعون التواصل مع أنفسهم ويشعرون بالإنفصال عن العمل وعدم الإنتماء للمستشفيات 
العمومية التي يعملون بها » وهو ما أدى بالطبيب إلى التقليل من شأن نفسه و نمى لديه عدم 
الثقة بالقدرات التي يمتلكها وبنفسه مما جعله لا يعطي أي إحترام لعمله وذاته . 

لذا على المستشفيات العمومية أن تعمل على توفير الظروف المناسبة للأطباء العامون 
لأداء عملهم وفق ما هو مطلوب منهم ء وهو ما يقلل من الإجهاد المهني لدى الأطباء العامون 
> ومنه شعورهم بالإغتراب المهني» الأمر الذي سينعكس على أداء الأطباء العامون وعلى 
مستشفياتنا » والذي من شأنه تحسين الصحة للمواطن. 
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ملخص الدہ اسة ىاللغة الى ES‏ 


ملخص الدراسة باللغة العربية: 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة علاقة الإجهاد المهني بالإغتراب المهني لدى الأطباء 
العامون العاملون بالمستشفيات «А за gaal)‏ وشملت الدراسة الأطباء العامون العاملون 
بمستشفيات فرجيوة » شلغوم العيد ç‏ ميلة ء وتضمنت العينة 50 طبيب عام » وهو ما يمثل 
9 من مجتمع الدراسة ç‏ موزعين على ثلاث مستشفيات e‏ تم إختيارهم بإستخدام 
العينة الطبقية التناسبية ء مع مراعاة عامل الخبرة والجنس e‏ و كانت أدوات البحث 
المستخدمة هي إستمارتين من إعداد الباحث الأولى تقيس الإجهاد المهني لدى الطبيب العام 
> إحتوت على 53 عبارة والثانية تقيس الإغتراب المهني لدى الطبيب العام » إحتوت على 
1 عبارة » وقسمت إلى أربعة محاور هي : اللاهدف e‏ الدورء غربة الذات ç‏ إحترام الذات ء 
أما المنهج فكان وصفي تحليلي » وإعتمد الباحث على معامل الإرتباط لبيرسون في تحليل 
النتائج المتوصل إليها. 

وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة إرتباطية إيجابية قوية بين الإجهاد المهني 
والإغتراب المهني لدى الأطباء العامون العاملون بالمستشفيات العمومية »بلغت )0.83( › 
أي أن زيادة حجم الإجهاد المهني الذي يتعرض له الأطباء العامون يؤدي إلى زيادة شعورهم 
بالإغتراب المهني » حيث كانت العلاقة إرتباطة إيجابية قوية بين الإجهاد المهني و اللاهدف 


» بلغت (0.73)» Li‏ علاقة الإجهاد المهني بالدورءفكانت Z‏ إاو 0020872 ОД‏ بلغت 
Li »)0.55(‏ علاقة الإجهاد المهني وغربة الذات ء فكانت 0Z‏ 58@9&+ نو لصاح кй‏ 
214 اما علاقة الإجهاد المهني وإحترام الذات فكانت م لم КОА 6 +۶۲ AEA‏ 
aff dU zhftfok GE 0.03 Кай ид} Дк‏ ارت (анау арй! Оси‏ 
обаа абаа KER аш Foz Loaf‏ 


